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s Groupe Coderr

6 est une entreprise

ey d’économie sociale.
sociale

Cela signifie que notre mission .
dépasse largement la recherche du
profit : nous plagons les personnes,

la collectivité et 'environnement au
coeur de nos actions. Une entreprise
d’économie sociale, c’est une
organisation a but non lucratif
gui exerce des activités
economiques tout en
poursuivant une
mission sociale.
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NOTRE *

HISON DETE S8

Valoriser les gens
en innovant dans le
monde de la
récupération pour,
par et avec les
collectivités.

NOS
VLR

Engagement
Créativité
Professionnalisme
Plaisir

Santé, sécurité et mieux-€&tre




MOT DU

L'année 2024 aura marqué un tournant majeur dans l'histoire du
Groupe Coderr. Plus que jamais, nous avons démontré qu'une
entreprise d'économie sociale peut conjuguer ambition, impact et
engagement au service de sa communauté.

Le lancement de la construction des Habitations Coderr, un projet
structurant de plus de 18 millions de dollars en est I'exemple le
plus marquant. Ce projet ne représente pas seulement des murs et
des toits : il incarne notre vision d'un développement durable,
humain et inclusif. En offrant 60 logements sociaux et abordables
accompagnés de services, il répond a un besoin criant sur notre
territoire et contribue a batir une communauté plus équitable.

Ce grand chantier a mobilisé notre équipe, nos partenaires et nos
alliés. Il témoigne de la capacité de notre organisation a
transformer les défis sociaux et environnementaux en leviers
d'innovation et de cohésion.

A travers toutes nos activités, qu'il s'agisse de réemploi, de
recyclage, de gestion des matieres résiduelles ou d'insertion
socioprofessionnelle, nous poursuivons avec rigueur et conviction
notre mission : créer de la richesse collective au bénéfice des
personnes et de |'environnement.

Merci @ mon conseil d'administration, a nos employés, a nos
partenaires et a tous celles et ceux qui partagent notre volonté de
faire les choses autrem/ent, pour un monde meilleur.

Président du conseil d’administration
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MOT DE LA
il

L'année 2024 fut une année de grande portée pour le Groupe
Coderr, marquée par des projets ambitieux, des partenariats
porteurs et des résultats humains inspirants.

Notre projet de transformation de I'aluminium post-consommation
est en pleine croissance et démontre que I'économie circulaire peut
s'inscrire dans une vision industrielle rigoureuse tout en favorisant
la création de valeur environnementale et sociale. Nous avons
relevé d'importants défis technologiques, consolidé nos chaines
d'approvisionnement et jeté les bases d'une filiere régionale
durable.

En paralléle, le chantier des Habitations Coderr a débuté. Ce projet
offrira des 2025 des logements sociaux et abordables en plus
d'espaces communautaires essentiels. C'est une réponse concrete
a la crise du logement, mais aussi une occasion d'ancrer nos
valeurs dans le tissu méme de la ville.

Enfin, je tiens a souligner une réussite dont nous sommes
particulierement fiers. En 2024, nous avons accompagné 110
personnes en insertion socioprofessionnelle. Derriere ce chiffre, il y
a des parcours, des visages, des défis surmontés et des victoires
personnelles qui donnent tout son sens a notre mission.

Merci a toute ['équipe, aux membres de notre conseil
d’administration, a nos partenaires et aux citoyens qui croient en
un modele d'économie saociale ancré dans I'action et la solidarité.
Ensemble, nousAransformons des vies.

Directrice générale




GONSEIL D'ADMINISTRATION

Serge Lefebvre Dufour

Simon Coutu
Secreétaire résidente Président
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Josée Gauthier
Directrice générale
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Véronique Fortin  Alexandre Coudé Guy Larouche
Directrice des Directeur des services Directeur de l'insertion sociale
opérations administratifs et des commerces de détails



DELEGATION AU SALON IFAT

Le Groupe Coderr a pris part au Salon IFAT a Munich avec la
délégation canadienne. Une occasion de découvrir les plus
récentes innovations en environnement et de faire rayonner
notre savoir-faire en économie circulaire.

ETUDE SUR LA CONSIGNE

Avec Renaissance et le Chantier
de I'économie sociale, nous avons
amorcé une démarche pour
positionner les entreprises
d’économie sociale dans
I'élargissement de la consigne.

PLASTIQUES AGRICOLES

Dans le cadre d’'un projet-pilote mené en
collaboration avec Agrirécup et des
partenaires locaux, Coderr explore les
meilleures solutions pour traiter efficacement
un maximum de plastiques agricoles.

RENOVATION D°UNE FRIPERIE

Les rénovations réalisées a la friperie
d’Alma ont permis d’agrandir la
superficie de magasin et de moderniser
I'aménagement intérieur au grand plaisir
de la clientele!

CONSTRUCTION DE LOGEMENTS ABORDABLES

Lancement des travaux de construction des Habitations
Coderr. Un projet de 60 logements abordables et
sociaux visant a offrir un milieu de vie inclusif et
soutenant pour tous.

VISITE D'ALUQUEBEC [P

Accueil des membres du chantier Valorisation et - e W= O X ¥
recyclage d'AluQuébec pour une présentation de 0N [ ‘
notre nouveau procédé de déchiquetage et de tri des
meétaux non ferreux.
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LA DIVISION
IAl

En 2024, Coderr a franchi une nouvelle étape dans ses activités de
" valorisation. Nous avons traité et détourné des milliers de climatiseurs de
I'enfouissement, permettant la récupération sécuritaire de gaz réfrigérants
‘ b et de matériaux recyclables. Notre équipe a également valorisé des tonnes
tonnes équivalentes de ] . . . o
CO, évitées via la destruction de plastiques agricoles, contribuant a donner une seconde vie a des
des halocarbures matiéres autrefois considérées comme des déchets difficiles a gérer.

|

unités frigorifiques
démantelées et
recyclées

Notre travail dans la transformation de métaux s'est aussi
intensifié, avec une hausse marquée de la quantité
d'aluminium et de cuivre traités. Cette croissance refléte non
O A seulenjen? nt?tre expgrtlse cr0|s,sante, rT1a|§ aus§| notre
confidentiels volonté d'intégrer pleinement I'économie circulaire dans
déchiquetés b
chacune de nos opérations.

Chaque tonne détournée, chaque
appareil traité, chaque métal
récupéré contribue a réduire

tonnes de piles I'empreinte environnementale 8 ‘
conditionnées pour collective et a créer une valeur o N = AN
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La mise en opération d'un nouvel appareil de broyage et de

séparation de métaux, au printemps 2024, a permis de traiter
des radiateurs d'appareils frigorifiques provenant des quatre
coins de la province.

C'est plus de 50 tonnes d'aluminium et 39 tonnes

de cuivre de grande qualité qui ont été triées

tonnes de métaux ferreux grace a ce nouveau systéme unique en
et non ferreux traités région et réintroduites dans 3

des procédés québécois. :




En pleine expansion, notre division de transport est
un pilier stratégique de Coderr. Elle soutient
I'approvisionnement de nos friperies et I'ensemble
des opérations de valorisation. Grace a une flotte de
véhicules diversifiée, nous assurons la collecte et le
transport de toutes les matiéres traitées dans notre
complexe environnemental, tout en répondant aux
besoins de nos clientéles industrielles,
institutionnelles et commerciales.

Nous jouons aussi un role clé aupres des citoyens,
en desservant plusieurs municipalités de I'est du
Lac-Saint-Jean pour la collecte des bacs
résidentiels.

Notre engagement environnemental se reflete aussi
dans notre volonté déja entamée d'électrifier
progressivement notre flotte de transport.

En 2024, cette division a connu une forte
croissance. Le nombre de kilometres parcourus par
nos camions-remorques a doublé, soutenu par de
nouveaux contrats de transport hors région.

LA DIVISION
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nouveaux contrats
de collecte et
de transport

, L ‘ . unités réfrigérées
2 En 2024, la benne électrique a \ A transportées vers les
permis au camion latéral qui en £ recycleurs
est équipé, de consommer 24%
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Membre de
Association des
Ressourceries
P\ d Quibes

U Aux premiéres lignes du remploi du textile et des enjeux causés par la mode

éphémere, les friperies Coderr permettent une diminution importante des

déchets textiles régionaux. Au-dela de la circularité créée par ses opérations,

I Friperies Coderr a pour mission l'insertion socioprofessionnelle et offre des
circulation opportunités de formations aux personnes éloignées du marché du travail.

Y 2024 a été une année de grand changement pour les opérations des Friperies
v 4 Coderr qui ont centralisé I'ensemble des activités de tri et d'étiquetage des
dons dans un tout nouveau centre de distribution situé dans le Complexe
Environnemental Ludger-Coté a Alma. Ce fut également une année de

sacs de vétements et autres, rénovation pour la succursale d’Alma qui a permis d'augmenter sa superficie.
recus en don de la population

3

F _— boutiques
friperies =
i
[] &

Boites de dons
en entreprise

LeProgramme

J'ADERR

— atx —
FRIPERIES
CODERR

», o '
b 7756 tes imP"




INSERTION
ALE £1 SOCIOPROESSIONNELLE

Convaincus que chaque personne mérite une chance de
s'épanouir et de contribuer a la société, nous placons l'insertion
sociale et socioprofessionnelle au cceur de notre mission. Ce
principe guide chacune de nos décisions et oriente nos actions
au quotidien.

A travers nos programmes d'insertion, nous accompagnons des
individus en situation d'exclusion dans leur cheminement vers
I'autonomie, la dignité et la stabilité d’emploi. Grace a un
accompagnement humain et personnalisé, nous leur offrons des
formations concretes, des expériences de travail valorisantes et

Avec la participation financiére de Membre du un environnement inclusif qui favorise I'apprentissage, la
4 U confiance en soi et le sentiment d'appartenance.
Québec %ﬂj

coseserees €S PATCOUrs de transformation ont des retombées profondes et

En collaboration avec durables. En outillant les personnes pour qu'elles retrouvent leur

i e Services scotaire place sur le marché du travail, nous contribuons a changer des
desRives-du-s‘aguenay w Lac-Saint-. ,"" 33 . .. . ..

Québec Québec vies, tout en renforgant la cohésion sociale et en batissant des

communautés plus résilientes.
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participants aux - des participants

programmes \ s'identifient au
d’insertion social ) sexe féminin

la cible de
réussite de
Services Québec

intégrations a
I'emploi ou retours
aux études réussis




En partenariat avec
M GROUPE
O Desjardins ILLE
DALMA s
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O Desjardins RioTinto
Caisse populaire d’Alma

Confronté de plein fouet a la crise du logement a travers les réalités vécues par les
participants de ses programmes d'insertion, le Groupe Coderr a choisi de passer a
I'action. Fort de son ancrage communautaire, Coderr a mobilisé un large éventail de
partenaires pour s'engager a un niveau supérieur et durable dans sa mission sociale.

C'est ainsi qu’en 2024, la construction des Habitations Coderr a officiellement débuté,
en plein cceur de la ville d'Alma. Ce projet ambitieux de 18 millions de dollars donnera
naissance a 60 logements abordables, dont 12 logements transitoires spécialement
congus pour offrir un accompagnement psychosocial personnalisé par nos
intervenants.

Avec ce nouveau pilier, Coderr ne se contente plus d'accompagner vers I'emploi. Il agit

en amont pour offrir un milieu de vie stable, sécuritaire et digne. En élargissant sa

mission au domaine du logement social, Coderr répond & un besoin essentiel de la Membrede
collectivité et crée un levier supplémentaire pour favoriser I'autonomie sociale et AC H AT
professionnelle des personnes qu'il accompagne. o S o

Logements transitoires avec rh : N Logements abordables
accompagnement social 165, F L grta—== o (# disponibles pour la population
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UN EN(il[\?ﬁVIENT GLOBAL [

Depuis sa fondation il y a plus de quatre décennies, le Groupe Coderr s’est
imposé comme un acteur majeur dans le domaine de l'insertion sociale au
Québec. Notre engagement indéfectible envers la communauté et
I'environnement a forgé une histoire riche et influente, marquée par des
réalisations significatives dans l'inclusion des personnes vivant en situation
de vulnérabilité et dans la préservation de notre planéte. Que ce soit a
travers des programmes de formation, des initiatives d'insertion
professionnelle ou des projets de sensibilisation, notre organisme a laissé
une empreinte durable sur de nombreuses vies.

La multidisciplinarité et la complémentarité de nos divisions amplifient
notre impact, tout en multipliant les occasions d'innover et de diversifier
nos activités et nos plateaux de travail, afin de demeurer pertinents et
stimulants pour les personnes que nous accompagnons.

A I'échelle provinciale, Coderr a également joué un rdle structurant en
contribuant activement a la création du Réseau des entreprises d'économie
sociale et circulaire du Québec (REESCQ), un levier collectif qui rassemble,
mobilise et outille les organisations engagées dans la transition écologique
et solidaire. Ce leadership refléte notre volonté d'agir au-dela de notre
région pour faire avancer une vision ambitieuse du développement durable,
centrée sur I'humain.

Grace a nos employés engageés, a notre clientele fidéle et a nos précieux
partenaires, le Groupe Coderr regarde résolument vers I'avenir. Nous
demeurons déterminés a innover, a élargir notre impact et a continuer d'étre
un catalyseur positif pour offrir a des personnes en situation d’exclusion les
moyens d'un nouveau départ.
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ORIENTATIONS STRATEGIQUES

Employeur de choix

Notre richesse humaine, notre force.

Nous voulons améliorer l'indice de bonheur au travail
chez Coderr, améliorer notre processus d'évaluation
du rendement et accroitre la santé et la sécurité
pour les équipes.

Responsable socialement et environnementalement

Consolidation de notre role sociétal (ESG)

Nous visons a consolider notre role d'acteur engagé en
renforcant le positionnement de Coderr comme modele en
économie sociale et circulaire. Cela se traduit par un
impact accru de notre programme d'insertion
socioprofessionnelle et sociale, la réduction des
émissions de GES liées a nos opérations, I'amélioration
continue de nos pratiques de développement durable
(notamment I'achat local), ainsi que par notre engagement
concret dans le développement de logements sociaux et
abordables.

Solide, durable et rentable

Optimisation de notre
performance financiére

Nous nous donnons comme objectifs de diversifier nos
revenus, de réduire nos colts de production, d'améliorer
le revenu généré par heure travaillée et d'accroitre

les excédents.

L'excellence en action

L’amélioration continue de nos opérations

Nous comptons optimiser la productivité de nos activités
de valorisation, de transport, de commerce de détail ainsi
que de nos services administratifs.
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