
 

LATAM CONCOURS DE PARRAINAGE CONDITIONS GÉNÉRALES   

1.​ Le Concours 

1.1​ Taptap Send UK Limited (« Taptap Send ») organisera un concours de parrainage 
(« Concours ») pour ses clients résidant aux États-Unis (à l’exception des résidents du 
Nebraska, du Dakota du Nord et du Vermont), au Canada, en Europe (à l’exception des 
résidents d’Italie, du Portugal, de la République tchèque, de la Finlande et de la Slovaquie) 
et au Royaume-Uni, qui enverront des transferts d’argent vers l’Argentine, le Brésil, la 
Colombie, la République dominicaine, le Guatemala, Haïti, la Jamaïque, le Pérou et le 
Mexique, du 1er décembre 2025 au 21 décembre 2025 (« Période »), au cours de laquelle 
les cinq clients existants ayant parrainé le plus grand nombre de nouveaux clients durant la 
Période gagneront chacun un iPhone 17 noir (256 Go) (« Prix »). 

1.2​ Sous réserve d’avoir réalisé les actions qualificatives définies à la section 2.3 ci-dessous 
(« Actions Qualificatives ») pendant la Période, les clients existants (chacun un « Parrain ») 
participeront au Concours comme suit : 

(a)​ Parrains principaux : Les cinq Parrains ayant complété le plus grand nombre de 
Parrainages Qualifiés (tels que définis à la section 2.3 ci-dessous) remporteront un 
Prix. Les cinq Parrains gagnants (« Parrains Principaux ») seront annoncés le 22 
décembre 2025 (« Date d’Annonce »). 

(b)​ Programme de parrainage original : Le programme de parrainage original de Taptap 
Send (« Programme de Parrainage ») restera en vigueur pendant toute la Période. 
Ainsi, le Parrain et le filleul resteront éligibles pour recevoir la prime de parrainage 
applicable pour chaque parrainage réussi. Veuillez consulter l’application Taptap 



Send pour obtenir votre code de parrainage et accéder aux Conditions du 
Programme de Parrainage pour plus de détails. 

2.​ Comment participer au concours 

2.1​ Le Concours se déroulera de 00h00 GMT le 1er décembre 2025 jusqu’à 23h59 GMT le 21 
décembre 2025 (« Date de Clôture »), inclusivement. 

2.2​ Tous les parrainages éligibles doivent être reçus par Taptap Send au plus tard à 23h59 GMT 
à la date de clôture. Tout parrainage effectué après cette date ne sera pas pris en compte 
dans le nombre total de parrainages éligible aux fins du concours.  

2.3​ Pour participer au Concours, les Actions qualifiantes suivantes doivent être entreprises 
pendant la Période : 

(a)​ Parrainer avec succès de nouveaux clients à Taptap Send, qui utiliseront le code de 
parrainage personnel du parrain trouvé dans l'application TTS (le «Filleul»). Par 
souci de clarté, le filleul est une personne qui ne s'est pas encore inscrite sur 
l'application TTS ; 

(b)​ Chaque Filleul doit ensuite s'inscrire avec succès à Taptap Send ; 

(c)​ Le Filleul utilise avec succès l’application TTS pour transférer de l’argent à une 
personne en Argentine, au Brésil, en Colombie, en République dominicaine, au 
Guatemala, à Haïti, en Jamaïque, au Pérou et au Mexique, autre que le Parrain, 
conformément aux présentes conditions, aux Conditions du Programme de 
Parrainage et au Contrat d’Utilisateur Taptap Send ; 

(d)​ La somme d'argent envoyée lors du premier transfert du Filleul est égale ou 
supérieure à 50 USD ; 

(e)​ La transaction de transfert du Filleul doit être exécutée avec succès et ne pas être 
annulée (par le Parrain ou par Taptap Send) entre 00h00 GMT le 1er décembre 
2025 et 23h59 GMT le 21 décembre 2025 

Les Actions qualifiantes sont strictement cumulatives, c’est-à-dire que toutes les conditions 
doivent être remplies pour que la participation du candidat soit valable et constitue un « 
Parrainage Éligible». Taptap Send se réserve le droit d'imposer et/ou de modifier les limites 
minimales de transfert à sa discrétion. Celles-ci seront affichés dans l'application TTS au 
Filleul. Lorsqu'une limite minimale de transfert est en place, seuls les transferts dépassant 
cette limite constitueront une action qualifiante. 

Taptap Send se réserve le droit de modifier la liste des Actions Qualificatives et des 
récompenses associées à sa discrétion, sans préavis. Cependant, les Actions Qualificatives 
complétées valablement avant la date du changement seront respectées. 

2.4​ En soumettant un Parrainage éligible, vous acceptez de participer au concours et d'être lié 
par les présentes conditions générales et l'accord de parrainage. Si vous ne souhaitez pas 
être lié à ces conditions générales et par l'accord de parrainage, ne partagez pas votre code 
de parrainage. 

2.5​ Pour obtenir de l’aide avec les inscriptions, veuillez visiter la page « contactez-nous » ici. 

2.6​ Le Meilleur Parrain sera le Parrain avec le plus grand nombre de Parrainages éligibles 
effectués au cours de la Période. En cas d'égalité, le Parrain ayant le plus grand nombre de 
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Parrainages éligibles combiné au plus grand volume de transfert de fonds envoyés au cours 
de la Période par ses Filleuls sera considéré comme le gagnant. 

 

3.​ Éligibilité 

3.1​ Le Concours est ouvert uniquement aux clients de Taptap Send résidant aux États-Unis 
(sauf résidents du Nebraska, Dakota du Nord et Vermont), au Canada, en Europe (sauf 
résidents d’Italie, Portugal, République tchèque, Finlande et Slovaquie) et au Royaume-Uni, 
âgés de 18 ans ou plus, et ayant réalisé des Parrainages Qualifiés. Le Filleul ne doit pas être 
un client existant de Taptap Send et doit avoir effectué un transfert minimum de 50 USD vers 
les destinations qualifiées entre 00h00 GMT le 1er décembre 2025 et 23h59 GMT le 21 
décembre 2025. 

3.2​ En participant au Concours, vous confirmez être éligible à participer et à réclamer le bonus 
en cas de victoire. Taptap Send peut vous demander de fournir une preuve de votre 
éligibilité. 

3.3​ Taptap Send n’acceptera pas les participations qui sont : 

(a)​ généré automatiquement par ordinateur ; 

(b)​ complétés par des tiers ou en masse ; ou 

(c)​ incomplètes 

3.4​ Taptap Send se réserve tous les droits de vous disqualifier si votre conduite est contraire à 
l'esprit ou à l'intention du concours. 

3.5​ Les inscriptions ultérieures ou les transferts d'argent avec Taptap Send par le filleul ne sont 
pas considérés comme des parrainages éligibles. 
 

3.6​ Les transferts d’argent effectués par le Filleul après son premier transfert réussi ou les 
parrainages vers un Filleul ayant déjà été client de l’application TTS ne constituent pas des 
Parrainages Qualifiés. 

 
3.7​ Taptap Send se réserve le droit d’annuler toute Action Qualificative ou tout paiement de 

bonus qui : 

(i) semble frauduleuse ; 

(ii) semble résulter d’une transaction frauduleuse ; ou 

(iii) viole les termes de ces conditions, du Programme de Parrainage ou du Contrat 
d’Utilisateur Taptap Send.​
 

3.8​ Taptap Send se réserve le droit de limiter le nombre de personnes éligibles par foyer 
éligibles pouvant recevoir un bonus.​
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3.9​ Toute tentative d’un participant d’abuser de ce Concours en utilisant plusieurs identités, 
inscriptions, connexions ou toute autre méthode jugée abusive par Taptap Send entraînera 
l’annulation et la disqualification du bonus, à la seule discrétion de Taptap Send.​
 

4.​ Les prix 

4.1​ Chaque Prix consiste en un iPhone 17 noir (256 Go), d’une valeur approximative de 
829 USD par Prix. 

4.2​ Un total de cinq Prix est disponible, avec un Prix attribué à chacun des cinq Parrains 
Principaux. 

4.3​ Ces prix seront envoyés aux gagnants par un service de messagerie suivi après 
confirmation de l’éligibilité des gagnants et fourniture de tous les détails nécessaires pour la 
livraison. 

 

5.​ Gagnants 

5.1​ Taptap Send contactera personnellement les cinq Parrains Principaux dès que possible 
après la Date d’Annonce, en utilisant le numéro de téléphone ou l’adresse e-mail fournis 
dans les informations de compte client pour confirmer leur éligibilité et organiser la livraison 
de leur prix. 

5.2​ Les gagnants doivent prévoir 30 jours pour la livraison des prix. 

5.3​ Les prix ne peuvent pas être réclamés par un tiers en votre nom et ne peuvent pas être 
convertis en espèces. 

5.4​ Taptap Send fera tous les efforts raisonnables pour contacter les gagnants. Si un gagnant ne 
peut pas être contacté ou n'est pas disponible, ou n'a pas réclamé son prix dans les 7 jours 
suivant la date d'annonce, Taptap Send se réserve le droit d'offrir le bonus/prix au prochain 
participant éligible sélectionné parmi les participations reçues avant la date de clôture. 

5.5​ Taptap Send n'accepte aucune responsabilité si vous ne parvenez pas à récupérer le 
prix/bonus. 

6.​ Limitation de responsabilité 

DANS TOUTE LA MESURE PERMISE PAR LA LOI DANS LES JURIDICTIONS 
APPLICABLES, EN AUCUN CAS TAPTAP SEND NE SERA RESPONSABLE ENVERS 
VOUS OU UN TIERS DE TOUT DOMMAGE DÉCOULANT DE VOTRE PARTICIPATION 
AU PROGRAMME DE PARRAINAGE OU AU CONCOURS, Y COMPRIS MAIS SANS 
LIMITATION A DES DOMMAGES SPÉCIAUX, INDIRECTS,  FORTUITS, 
ACCESSOIRES, PUNITIFS ET/OU CONSÉCUTIFS, MÊME SI NOUS AVONS ÉTÉ 
AVISÉS DE LA POSSIBILITÉ DE TELS DOMMAGES. LA RESPONSABILITÉ 
GLOBALE MAXIMALE DE TAPTAP SEND ENVERS LE PARTICIPANT ET TOUT TIERS 
EN TOUTES CIRCONSTANCES SERA DE 500 $. 



TOUTES LES GARANTIES, EXPRESSES ET IMPLICITES, CONCERNANT LE 
PROGRAMME DE PARRAINAGE ET L'UTILISATION DES SERVICES TAPTAP SEND 
SONT DÉCLINÉES (Y COMPRIS, SANS LIMITATION, L'EXCLUSION DE TOUTE 
GARANTIE DE QUALITÉ MARCHANDE, DE NON-VIOLATION DE LA PROPRIÉTÉ 
INTELLECTUELLE ET/OU D'ADAPTATION À UN USAGE PARTICULIER). TAPTAP 
SEND NE FAIT AUCUNE REPRESENTATION NI GARANTIE CONCERNANT LES 
RÉSULTATS OBTENUS PAR LE PROGRAMME DE PARRAINAGE OU LE DÉLAI DE 
LIVRAISON DES RÉCOMPENSES. 

7.​ Protection des données et publicité 

7.1​ Taptap Send ne traitera vos informations personnelles que comme indiqué dans la politique 
de confidentialité. 

7.2​ En participant au tirage au sort, tous les participants acceptent que Taptap Send se réserve 
le droit d'utiliser le nom, ressemblance, toutes photographies ou images du gagnant avec 
son prix à des fins promotionnelles sans compensation supplémentaire. Cela inclut, sans 
toutefois s'y limiter, la publication de ces photographies ou images sur les pages de réseaux 
sociaux de Taptap Send et d'autres supports marketing. Le gagnant peut être tenu de 
participer à une publicité raisonnable liée au tirage au sort, telle que déterminée par Taptap 
Send. 

8.​ Général 

8.1​ S'il y a des raisons de croire qu'il y a eu une violation de ces termes et conditions, Taptap 
Send peut, à sa seule discrétion, se réserver le droit de vous exclure de la participation au 
concours. 

8.2​ Taptap Send se réserve le droit d'annuler, de suspendre, ou de modifier le concours 
lorsqu'il devient nécessaire de le faire à tout moment et sans préavis. La résolution de 
toutes les questions ou litiges concernant l'éligibilité au programme de parrainage ou à 
ce concours, les gains de bonus ou votre respect des termes et conditions de ce 
concours sera soumise à notre interprétation raisonnable.​
 

8.3​ Si un participant ou un filleul tente d'utiliser le concours ou le programme de parrainage 
en violation du présent accord, du contrat d'utilisation ou en violation de toute loi, statut 
ou réglementation gouvernementale, nous aurons le droit de suspendre ou de résilier le 
compte en vertu du contrat d'utilisation ou annuler le bonus de l’une ou l’autre des 
parties. 
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