
Resumen

La presente investigación tuvo por objetivo establecer la incidencia de los espacios arquitectónicos del edificio 
Aulas Generales en el bienestar y experiencia académica de los estudiantes de la Universidad Andina del Cusco 
(Perú) en el año 2024. La investigación tiene un enfoque mixto, cualitativo y cuantitativo, con un diseño no 
experimental de nivel transversal correlacional, ya que se relacionan las variables: espacios arquitectónicos 
del edificio Aulas Generales y bienestar y experiencia académica de los estudiantes, las cuales tienen la siguien-
te estructura: la primera variable posee tres dimensiones: “cualidades espaciales”, “cualidades formales” y 
“cualidades tecnológicas”, y la segunda variable obtiene también tres dimensiones: “rendimiento académico”, 
“desarrollo de habilidades sociales” y “bienestar emocional”. Los instrumentos de recolección de datos son 
encuestas y fichas de observación, los cuales han permitido obtener la información sobre la percepción de 
los espacios arquitectónicos y cómo estos inciden en el bienestar y experiencia académica de los estudiantes. 
Como resultado de la investigación, se afirma la hipótesis general: “los espacios arquitectónicos del edificio 
Aulas Generales influyen en el bienestar y experiencia académica de los estudiantes de la Universidad Andina 
del Cusco en el año 2024”. Se tiene un coeficiente de correlación de Pearson de 0.7 y una significancia bilate-
ral de 0.001, lo cual significa que los espacios arquitectónicos del edificio de Aulas Generales implementados 
de manera óptima en las cualidades espaciales, formales y tecnológicas inciden directamente en el bienestar 
y experiencia académica desde el rendimiento académico, las habilidades sociales y el bienestar emocional.

Palabras clave: espacios arquitectónicos, bienestar estudiantil, neurociencia en la arquitectura, experiencia 
académica, espacios educativos.
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Introducción

La presente investigación se basa en el análisis de los espacios arquitectónicos educativos y la relación con el 
bienestar y la experiencia de los estudiantes, ya que los universitarios conviven permanentemente dentro de 
espacios educativos que muchas veces no cumplen con los estándares de calidad que se requieren. Además, 
la universidad es considerada por muchos como el club social más importante que haya tenido cualquier 
persona a lo largo de su vida. Ante esto, nos preguntamos: ¿pueden los espacios arquitectónicos de un centro 
educativo influir en el bienestar y la experiencia académica de los estudiantes? (Ortiz & Villegas, 2021).

Esta incógnita nace a raíz de la problemática existente en el edificio de Aulas Generales de la Universidad Andina 
del Cusco (Perú), donde se observan algunas deficiencias en cuanto a la tecnología empleada, las cualidades espa-
ciales o formales. Por otro lado, se puede observar cómo los estudiantes no pueden usar estos espacios en óptimas 
condiciones, ya sea por problemas de diseño o por no prever una adecuada cantidad de espacios asignados

Estos problemas de diseño en los espacios generan un malestar en los estudiantes e inciden en la vida univer-
sitaria. Finalmente, ¿es posible imaginar una gratificante experiencia universitaria gracias a confortables es-
pacios arquitectónicos en el campus universitario? Según Ochoa (2021), el entorno físico influye directamente 
en nuestra cognición, por lo que la neuroarquitectura es una de las grandes tendencias de los últimos años. Es 
por eso que es necesario tomar en cuenta la iluminación natural, las ventilaciones cruzadas, los materiales sos-
tenibles y las formas agradables, como techos altos, que demostraron generar mayor aceptación por el cerebro 
humano, específicamente por el cerebro límbico y reptiliano (Ortiz & Villegas, 2021).

Es por ello que este artículo de investigación busca determinar cómo inciden los espacios arquitectónicos del 
edificio Aulas Generales en el bienestar y la experiencia académica de los estudiantes de la Universidad Andina 
del Cusco (Perú) en el año 2024. Para esto, se abarcan múltiples dimensiones, como las cualidades espaciales, 
formales y tecnológicas de los espacios arquitectónicos y, por otro lado, el rendimiento académico, el desarrollo 

Abstract
The present research aimed to establish the impact of the architectural spaces of the General Classrooms 
building on the well-being and academic experience of students at the Universidad Andina del Cusco 
(Peru) in 2024. The present research employs a mixed-methods approach, both qualitative and quanti-
tative, with a non-experimental, cross-sectional correlational design, as it examines the relationship be-
tween the architectural spaces of the General Classrooms building and students’ well-being and academic 
experience, which are structured as follows: The first variable has three dimensions: “Spatial qualities,” 
“formal qualities,” and “technological qualities,” and the second variable also has three dimensions: “Ac-
ademic performance,” “development of social skills,” and “emotional well-being.” The data collection in-
struments are surveys and observation sheets, which have allowed us to obtain data on the perception 
of architectural spaces and how they influence students’ well-being and academic experience. As a 
result of the present research, the general hypothesis is affirmed: “The architectural spaces of the General 
Classrooms building influence the well-being and academic experience of students at the Universidad 
Andina del Cusco in 2024.” There is a Pearson correlation coefficient of 0.7 with a two-tailed significance 
level of 0.001, which means that the architectural spaces of the general classroom building, optimally im-
plemented in their spatial, formal, and technological qualities, directly influence well-being and academic 
experience in terms of academic performance, social skills, and emotional well-being.

Keywords: architectural spaces, student well-being, neuroscience in architecture, academic experience, edu-
cational spaces.
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de habilidades sociales y el bienestar emocional, que 
engloban al bienestar y la experiencia académica de 
los estudiantes de la Universidad Andina del Cusco.

Esta exploración obtuvo resultados mediante encues-
tas y fichas de observación para determinar si existe 
o no una relación de causalidad entre las variables 
independiente y dependiente. La importancia de este 
estudio radica en el impacto que puede tener, ya que 
la Escuela Profesional de Arquitectura de la Universi-
dad Andina del Cusco viene trasladando sus instala-
ciones a una nueva infraestructura cada ciertos años, 
debido a que los espacios utilizados por la escuela 
suelen ser limitados.

La Escuela Profesional de Arquitectura viene ha-
ciendo esfuerzos por lograr un mayor bienestar en 
la experiencia académica de los estudiantes (Her-
nández-Aparcana et al., 2025). Se espera que esta 
investigación contribuya en la realización de este 
objetivo.

Elementos teóricos y matriz 
estado del arte

La investigación que referimos se basa en la teoría 
de Espinoza Cuock (2014) sobre la concepción del 
espacio. También se toman en cuenta los estudios 
de Laorden y Pérez (2002) para concebir el espacio 
como elemento facilitador del aprendizaje, ya que los 
objetos de estudio de esta investigación son los espa-
cios arquitectónicos de un edificio educativo (Aulas 

Generales).Además, la teoría de Campos y Cuenca 
(2016) ayuda a conocer más en detalle los espacios 
pedagógicos.

Por otro lado, los conceptos de Ortiz y Villegas (2021) 
han sido base para conocer los principios de la neu-
rociencia aplicada a la arquitectura. Este estudio, jun-
to con la teoría de Mendoza Pinchi (2023), hace men-
ción de que los espacios que habitan los estudiantes 
pueden influir en el rendimiento académico y tam-
bién sirven de guía para determinar que los espacios 
pueden influir en la experiencia académica.

Finalmente, los estudios de Sandoval Villalba (2021) 
y Contreras Galván (2024) son la base para conocer 
al detalle cómo se manifiestan diversas emociones 
psicológicas y cómo un estudiante puede alcanzar el 
bienestar. Por ende, este artículo de investigación se 
basa en los siguientes antecedentes (ver Tabla 1 de 
página siguiente):

Además, se considera importante conocer el proceso 
evolutivo y la predominancia de la relación entre los 
espacios arquitectónicos y el bienestar, por lo cual se 
muestra la siguiente línea del tiempo de la arquitec-
tura y su enfoque espacial.

En esta línea del tiempo se puede observar que, en 
la época clásica, los romanos y los griegos marcaban 
la pauta arquitectónica en el mundo a través de sus 
grandes obras que representaban la adoración a sus 
dioses y la manifestación del poder (Burke, 2020).

Imagen 1. 
Línea histórica de la arquitectura y su enfoque espacial.
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Tabla 1. 
Matriz del estado del arte.

Nº Categorías Título Autor(es) Objetivo Aportes con la investi-
gación Metodología Año

1 Tesis La neuroarquitectura para 
mejorar el proceso de 
aprendizaje a través de 
los espacios educativos 
universitarios en la UCSM 
– Arequipa

Ortiz Díaz, María 
Fernanda; Villegas 
Molina, Grecia Lilia

Estimular las capaci-
dades cognitivas del 
alumno santamariano a 
través de la aplicación 
de los principios de la 
neuroarquitectura para 
mejorar el proceso de 
aprendizaje.

La neuroarquitectura 
emerge como herra-
mienta estratégica para 
optimizar espacios 
educativos, mejorando 
desempeño cognitivo 
mediante diseños 
basados en evidencia 
neurocientífica.

Enfoque exploratorio y 
descriptivo, diseño no 
experimental transver-
sal, métodos mixtos 
(cuali-cuantitativos).

2021

2 Artículo Memoria e innovación en 
los espacios físicos de 
la educación superior. La 
contribución del límite 
arquitectónico

Campos Calvo-So-
telo, Pablo y Cuenca 
Márquez, Fabiola

Analizar cómo la trans-
formación del límite 
arquitectónico en aulas 
universitarias puede 
fomentar la innovación 
en los procesos de 
enseñanza-aprendizaje.

La innovación en los 
límites arquitectónicos 
del aula es clave para 
optimizar la formación 
integral al integrar con-
textos socio-culturales.

Estudio cualitativo 
centrado en análisis 
documental y casos 
emblemáticos.

2016

3 Tesis Historia General del Espa-
cio: La Arquitectura como 
Producción de Lugares

Espinosa Cuock, 
Juan Carlos

Explorar los factores 
que determinan el 
espacio arquitectónico, 
analizando su evolución 
conceptual desde 
perspectivas filosóficas, 
históricas y fenomeno-
lógicas.

La arquitectura no solo 
delimita el espacio 
físicamente, sino que lo 
carga de significado a 
través de la interacción 
humana, la historia y la 
cultura.

Enfoque teórico y 
cualitativo, basado en 
revisión bibliográfica, 
análisis histórico y 
filosófico.

2014

4 Artículo Neuroarquitectura, creati-
vidad y aprendizaje en el 
diseño arquitectónico

Laurente Gutiérrez Analizar la influencia 
de la neuroarquitectura 
en el proceso de ense-
ñanza-aprendizaje del 
diseño arquitectónico.

La neuroarquitectura, 
al integrar diseño y 
neurociencia, demanda 
reformas educativas 
que incluyan talleres 
interdisciplinares.

Investigación teórica 
interdisciplinar que 
combinó neurociencia, 
psicología y arquitec-
tura.

2018

5 Tesis Estudio arquitectónico de 
una residencia universi-
taria para contribuir en 
la formación académica 
de los estudiantes en la 
UNSM – Tarapoto

Mendoza Pinchi, 
Ignacio

Determinar la relación 
entre el estudio arqui-
tectónico de una resi-
dencia universitaria y la 
formación académica 
de los estudiantes.

El estudio arquitectó-
nico de una residencia 
universitaria se relacio-
na significativamente 
con la mejora de la 
formación académica 
de los estudiantes.

Enfoque cuantitativo no 
experimental, diseño 
descriptivo-correla-
cional.

2023

6 Tesis Habilidades sociales y 
dependencia emocional en 
estudiantes de una facul-
tad de una universidad de 
Ambato – Ecuador

Sandoval Villalba, 
Juan Francisco

Determinar la relación 
entre las habilidades 
sociales y la depen-
dencia emocional en 
estudiantes.

Las habilidades sociales 
actúan como factor 
protector contra la de-
pendencia emocional.

Enfoque cuantitativo 
no experimental con 
aplicación de escalas 
validadas.

2021

7 Tesis Bienestar psicológico y 
rendimiento académico en 
estudiantes de Psicología 
de una Universidad Priva-
da de Lima, 2022

Contreras Galvan, 
Leslie Mayumi

Determinar la relación 
entre el bienestar psico-
lógico y el rendimiento 
académico en estudian-
tes de Psicología

Existe una relación 
positiva pero débil 
entre mayor bienestar 
psicológico y mejor 
rendimiento académico, 
independiente de facto-
res como el género

Método cuantitativo 
no experimental con 
análisis correlacional 
(Spearman)

2022

8 Artículo Historia y Estética en 
Arquitectura: El Moder-
nismo o la Ausencia de 
Paradigmas

Medina, Ángel Analizar críticamente 
los métodos históricos y 
estéticos en arqui-
tectura, proponiendo 
una comprensión del 
Modernismo basada en 
fenomenología, ontolo-
gía y hermenéutica

El Modernismo 
arquitectónico integra 
percepción, emoción y 
función social, creando 
espacios que estimulan 
cognitiva y emocio-
nalmente, anticipando 
la neuroarquitectura 
contemporánea

Estudio teórico con 
análisis desde triple 
perspectiva fenomeno-
lógica-ontológica-her-
menéutica

2018

9 Artículo El espacio como elemento 
facilitador del aprendi-
zaje. Una experiencia en 
la formación inicial del 
profesorado

Laorden Gutiérrez, 
Cristina y Pérez 
López, Concepción

Explorar cómo la orga-
nización del espacio 
educativo influye en el 
proceso de enseñan-
za-aprendizaje

La organización del 
espacio es un factor di-
dáctico clave que refleja 
y facilita metodologías 
innovadoras, especial-
mente en Educación 
Infantil

Experiencia práctica con 
estudiantes de Magiste-
rio quienes diseñaron y 
ejecutaron propuestas 
de organización de 
aulas

2002
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Luego, en la época barroca, que empieza a finales del 
siglo XVI, la visión teocéntrica en occidente se expresa 
a través de sus grandes iglesias y su ornamentación 
recargada, muy diferente a lo que ocurrirá algunos 
siglos después en el movimiento moderno (siglo XX), 
donde se prioriza la estandarización y se propone 
una arquitectura sin ornamentación. En ese mismo 
siglo, también se cuestiona la idea moderna de ser 
muy simplista y de constituir una arquitectura que 
no tiene en cuenta el entorno de las edificaciones. Es 
por ello que arquitectos como Alvar Aalto mencio-
nan: “hacer más humana la arquitectura significa ha-
cer mejor arquitectura y conseguir un funcionalismo 
mucho más amplio que el puramente técnico”.

Finalmente, en la época actual, la sociedad vive en 
medio de nuevas edificaciones contemporáneas en 
las que parte del enfoque es el bienestar psicológico 
de las personas, además de la utilización de materia-
les sostenibles provenientes del lugar (Medina, 2018).

Bases teóricas

La variable independiente de esta investigación son 
los espacios arquitectónicos del edificio Aulas Gene-
rales de la Universidad Andina del Cusco (Perú), la 
cual se compone por tres dimensiones: “cualidades 
espaciales”, “cualidades formales” y “cualidades tec-
nológicas”. Estas han sido clasificadas de esa mane-
ra según el autor Espinoza Cuock (2014), quien cla-
sifica al espacio en múltiples dimensiones como las 
tres mencionadas anteriormente, y además “las cua-
lidades contextuales” y “cualidades funcionales”, que 
también pueden ser tomadas en cuenta para estudiar 
los espacios arquitectónicos. Por otro lado, se han con-
siderado esas tres dimensiones debido a que el edifi-
cio de Aulas Generales tiene mayores características 
en la forma, la tecnología y el espacio. Los espacios 
arquitectónicos no solo son habitables, sino también 
un elemento facilitador del aprendizaje (Laorden & 
Pérez, 2002). Es por ello que las cualidades espacia-
les, como las dobles alturas; las formas curvas o rec-
tas que predominan en un espacio; o las cualidades 
tecnológicas, como la presencia de parasoles, pueden 
generar un impacto en el bienestar y la experiencia 
académica de los estudiantes.

La variable dependiente de esta investigación es 
el bienestar y la experiencia académica de los es-
tudiantes de la Universidad Andina del Cusco 

(Perú), la cual se compone por tres dimensiones: 
“rendimiento académico”, “desarrollo de habili-
dades sociales” y “bienestar emocional”, clasifica-
das según el autor Mendoza Pinchi (2023), quien 
realiza un estudio de una residencia universitaria 
para ver su impacto en el rendimiento académico, 
y en su investigación coloca a dicho rendimiento 
como una dimensión a estudiar. Asimismo, Sando-
val Villalba (2021) realiza un estudio de las habili-
dades sociales y la dependencia emocional en una 
facultad universitaria, en el que establece dichas 
habilidades sociales como dimensiones a estudiar. 
Por otro lado, el bienestar emocional se relacio-
na directamente con la experiencia universitaria  
que recibe todo estudiante (Contreras Galván, 2024).

Sobre la base de estas dos variables se estructura la 
presente investigación, la cual permite plantear la 
existencia de alguna relación de causalidad, tenien-
do como hipótesis: “los espacios arquitectónicos del 
edificio de Aulas Generales influyen en el bienestar 
y la experiencia académica de los estudiantes de la 
Universidad Andina del Cusco”. También nos fun-
damentamos en estudios similares que han podido 
relacionar espacios de alguna infraestructura con el 
rendimiento académico o las emociones psicológicas 
(Gutiérrez, 2018). Además, en el mundo académico 
ya se ha empezado a estudiar cómo la neurociencia 
se puede aplicar a la arquitectura; prueba de ello es la 
tesis de Ortiz y Villegas (2021), en la que se plantea la 
existencia de la “neuroarquitectura”, añadiendo un 
objetivo como es la mejora del aprendizaje.

Es por eso que esta indagación analiza cómo los espa-
cios arquitectónicos de una edificación inciden en el 
bienestar y la experiencia de los estudiantes, ya que, 
como se narró en la introducción, existe la problemá-
tica de la presencia de falencias de diseño en los es-
pacios a estudiar y, además, la baja motivación de los 
estudiantes que hacen uso de ellos.

Metodología

La investigación que llevamos adelante tiene un en-
foque metodológico mixto (cualitativo y cuantitativo), 
lo cual permite observar los espacios de análisis me-
diante instrumentos como fichas de observación, en-
cuestas y entrevistas. La recopilación de estos datos 
ha permitido construir una base sólida para medir la 
relación entre los espacios arquitectónicos de Aulas 
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Generales y el bienestar y la experiencia de los estu-
diantes. La población de estudio fue de 2500 alum-
nos, con una muestra de 334.

Técnicas e instrumentos

Se estructuraron dos instrumentos: fichas de obser-
vación (a cuatro tipos de espacios) y encuestas (a 334 
estudiantes), los cuales están diseñados sobre la base 
de los indicadores de la matriz de consistencia.

El diseño de la investigación es no experimental y des-
criptivo, lo cual permite observar las características 
espaciales de las Aulas Generales de la Universidad 
Andina del Cusco y, posteriormente, medir la relación 
con el bienestar y la experiencia de los estudiantes. 
Los resultados de los instrumentos de recolección de 
datos permiten crear un diagnóstico real de los es-
pacios arquitectónicos de Aulas Generales y medir la 
percepción de los estudiantes, además de proponer 
soluciones para mejorar la calidad espacial.

Imagen 2. 
Análisis de los espacios de circulación.
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Resultados
Resultados de la variable espacios 
arquitectónicos del edificio aulas generales

Se ha observado que los espacios de circulación (es-
caleras y pasillos) se caracterizan por tener alturas 
simples, colores fríos y predominancia de formas 
rectas. Además, se realizó un estudio de iluminación 
y una comparativa con el Reglamento Nacional de  
Edificaciones (RNE). Toda esa información se sinteti-
za en la siguiente imagen:

También se analizó las aulas AG-403 y AG-407 en 
términos de iluminación y sonido, colores, materia-
lidad autóctona y tecnologías medioambientales, y 
se hizo la comparativa con la normativa vigente del 
RNE. Esa información se condensa en su totalidad 
en la siguiente imagen: También se examinó la bi-
blioteca en términos de iluminación y sonido, colo-
res, materialidad autóctona y tecnologías medioam-
bientales, y se hizo la comparativa con la normativa 
vigente del RNE. (Figura 4.)

Imagen 3. 
Análisis de las aulas AG-403 y AG-407.



Universidad Andina del Cusco  •  High Rate Consulting28

Por otro lado, esta investigación también recopi-
ló datos a partir de encuestas, como se mencio-
nó en la metodología. En el proceso de investiga-
ción hubo múltiples encuestas, dentro de ellas se  
resaltan las más importantes:

Los resultados aquí se obtuvieron a través de encues-
tas. Dentro de los más resaltantes está que el 44.5 % 
(suma de 1 y 2) de los estudiantes mencionaron que 
su mejora en el rendimiento académico se debe en 
parte a los espacios que les ofrece el edificio Aulas 
Generales de la UAC.

Esto refleja una similitud con la tesis Actitudes sobre 
confort de espacios arquitectónicos cerrados y rendi-
miento académico de los estudiantes de Ingeniería Civil de  

Imagen 4. 
Análisis de la biblioteca.

la Universidad Nacional del Centro del Perú (2019),  
que señala que el 53 % de la muestra considera que 
la infraestructura (complejo espacial) incide en el 
rendimiento académico de los estudiantes.

Además, en la dimensión de habilidades sociales, el 
55.5 % (suma de 1 y 2) de los estudiantes dicen estar 
de acuerdo en considerarse personas sociables den-
tro del edificio de Aulas Generales. Es decir, más de 
la mitad puede expresarse de manera positiva en los 
espacios educativos. Teniendo en cuenta a Sandoval 
Villalba (2021), quien afirma que los espacios educa-
tivos de calidad influyen en las habilidades sociales, 
se generan mejores entornos físicos para brindar 
seguridad y tranquilidad a los alumnos y, por ende, 
mejores condiciones para socializar.
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Diagrama 3. 
Nivel de impaciencia en la biblioteca del edificio Aulas generales.

Diagrama 1. 
Encuesta sobre la influencia de los espacios arquitectónicos en el rendimiento académico.

Diagrama 2. 
Encuesta sobre las habilidades sociales dentro de los espacios arquitectónicos.
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dad en el bienestar y la experiencia académica en in-
tervalos de 0 a 1, donde 0 es la menor calidad posible 
y 1 la mayor calidad.

Prueba de hipótesis

La hipótesis general planteada al inicio del estudio 
señala que existe una relación directa y positiva en-
tre los espacios arquitectónicos del edificio Aulas Ge-
nerales de la Universidad Andina del Cusco y el bien-
estar y la experiencia académica de los estudiantes 
en el periodo 2024. Se tiene un coeficiente de correla-
ción de Pearson de 0.700 con una significancia bilate-

ral de 0.001, lo cual significa que un adecuado diseño 
e implementación de los espacios arquitectónicos del 
edificio Aulas Generales influyen en el bienestar y la 
experiencia académica de los estudiantes de la Uni-
versidad Andina del Cusco.

Asimismo, el análisis de dispersión corrobora la rela-
ción directa entre las variables: espacios arquitectóni-
cos del edificio Aulas Generales de la UAC y bienestar 
y experiencia académica de los estudiantes de la UAC, 
con una ecuación planteada de la siguiente manera:  
(Diagrama 4.)

Diagrama 4. 
Diagrama de dispersión de correlación de hipótesis.

Correlación

Espacios arquitectónicos del edi-
ficio Aulas generales de la UAC

Bienestar y experiencia acadé-
mica de los estudiantes de la 
UAC

Espacios arquitectónicos del edificio Aulas generales de 
la UAC

Correlación de Pearson 1 0,700
Sig. (bilateral) 0,001
N 334 334

Bienestar y experiencia académica de los estudiantes de 
la UAC

Correlación de Pearson 0,700 1
Sig. (bilateral) 0,001
N 334 334

La correlación es significativa en el nivel 0,01 (2 colas)

Tabla 3. 
Correlación entre las 2 variables y significancia

Espacios Arquitectónicos Bienestar y experiencia 
académica

Escaleras y pasillo 0,506 0,378

Aula 0,517 0,386

Aula 0,583 0,407

Biblioteca 0,522 0,407

Tabla 2. 
Cuadro resumen de los resultados estadísticos

Se muestra que el 48.6 % (suma de 1 y 2) de los en-
cuestados menciona que la biblioteca les genera sen-
saciones de impaciencia, siendo esta percepción de-
bida a los altos ruidos que posee, llegando incluso a 
los 75 decibeles, como se evidenció en las fichas de 
observación según Contreras Galván (2024).

Este cuadro de resumen de datos implica la calidad 
espacial de cada uno de los cuatro espacios y la cali-

Escaleras y pasillos
Aula AG-403 (Orientación Este)
Aula AG-407 (Orientación Nort-Este)
Biblioteca

Espacios 
arquitectónicos 
del edificio Aulas 
generales de la 
UAC

Bienestar y experiencia académica de los estudiantes UAC

Correlación Hipótesis General
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La relación entre la calidad de los espacios arquitec-
tónicos y el bienestar académico de los estudiantes, 
como se muestra en la imagen, encuentra respaldo 
en la literatura especializada. Según Ulrich (1984), los 
entornos bien diseñados, como aulas y bibliotecas, 
pueden reducir el estrés y mejorar el rendimiento 
cognitivo, lo que coincide con la ecuación presenta-
da (y = 0.5431x + 0.1218), donde un incremento en 
la calidad del espacio (x) se asocia con una mejora 
en el bienestar (y). Por otro lado, Tanner (2009) des-
taca que factores como la iluminación y la orienta-
ción influyen en la concentración y la satisfacción 
estudiantil. Finalmente, Hunley y Schaller (2009) 
enfatizan que espacios adaptados a las necesidades 
pedagógicas, como las Aulas Generales de la Univer-
sidad Andina del Cusco, fomentan la interacción y 
el aprendizaje efectivo. Estos hallazgos refuerzan la 
hipótesis de que invertir en diseños arquitectónicos 
de calidad es clave para la experiencia académica.

Conclusiones

La calidad de los espacios arquitectónicos del edificio 
Aulas Generales influye directamente en el bienestar 
y la experiencia académica de los estudiantes de la 
Universidad Andina del Cusco, con un coeficiente de 
correlación de Pearson de 0.7, lo cual significa que 
una buena calidad de espacios arquitectónicos in-
fluye positivamente en el bienestar y la experiencia 
académica de los estudiantes. Sin embargo, el bien-
estar personal de los estudiantes puede depender 
de otros factores, como la elección de la carrera pro-
fesional o la elección de la ciudad o universidad en 
la que decidieron estudiar.

A través de la ficha de información y de  
las encuestas realizadas, se puede concluir 
que las características espaciales del edificio  
Aulas Generales, como la existencia de colores neu-
tros y la buena proporción en la mayoría de los es-
pacios, pero la falta de control del sonido y de la sen-
sación térmica, influyen de manera negativa en el 
bienestar y la experiencia académica de los estudian-
tes. Las escaleras y los pasillos son los espacios que 
generan menor bienestar, mientras que el aula 407 
(con orientación noroeste) presenta mayor bienestar.

Tras analizar las cualidades formales del edificio Aulas 
Generales de la Universidad Andina del Cusco, se con-
cluye que los techos altos en la mayoría de los espacios 
y la proporción adecuada influyen de manera positi-
va en el desarrollo de habilidades sociales de los estu-
diantes; sin embargo, las predominantes formas rectas  
no mejoran este resultado.

Las fuentes de información primarias y secunda-
rias han permitido examinar las cualidades tecno-
lógicas del edificio Aulas Generales y las emociones 
afectivas de los estudiantes, ya que se evidenció 
que, al no haber tecnologías sostenibles y existir 
una alta presencia de acero o materiales sintéticos, 
se incide en la experimentación de emociones ne-
gativas. Solamente la existencia de los parasoles 
en el aula 407 es prueba clara de la poca intervención 
sostenible en el edificio.

Se recomienda que posteriores investigaciones 
abarquen también las dimensiones contextuales y 
funcionales, con el fin de ampliar la limitación del 
presente estudio por las siguientes razones: por un 
lado, gran parte de los estudiantes de la Universi-
dad Andina del Cusco provienen de otras ciudades 
o regiones del país, y este indicador podría influir 
también en el bienestar y la experiencia académi-
ca de los alumnos. Además, es sabido que la ciu-
dad del Cusco es una urbe cosmopolita con muchos 
atractivos únicos en el país. Por otro lado, dentro 
de las cualidades funcionales es importante abar-
car la totalidad de las necesidades y actividades de 
los estudiantes, ya que al no prever este indicador 
podría influir de manera negativa en el bienestar 
y la experiencia académica, al no diseñar espacios 
que los alumnos conciban como interesantes o im-
portantes.

Se recomienda también a los directivos universita-
rios que consideren los resultados de esta investi-
gación, ya que es sumamente importante ofrecer a 
la comunidad universitaria una experiencia aca-
démica enriquecedora a través de la construcción 
de nuevos edificios o campus con alta arquitec-
tura, como lo tienen otras universidades del Perú 
y del extranjero. Esto posicionaría a la Universi-
dad Andina del Cusco como una de las mejores  
universidades del sur del país.
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