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I krisgruppen ingar: | Namn Telefon | E-post
Ansvarig for Linda Zachrisson 0730- Linda.zachrisson@waldorfumea.se
krisgruppen och 456524
sammankallande
Ovriga Elisabeth Zachrisson 070-567
17 61
o 070-639
Anna Karin Bjarnesand 49 61
076-
Alva Marklund 1127364
Lejdebro 073-809
Carolinn Bystrom alt. 21 54
0730-94
Lena Falk 47 43
Skyddsombud Guhuru Milta 073-849 | Christopher.milta@waldorfumea.se
68 04
Lotta Whynne 2300-;56 lotta.whynne@waldorfumea.se
Ansvarig for Rektor 0730-
krisstod 456524
Ansvarig for intern | Rektor 0730-
information 456524
Ansvarig for extern | Rektor och/eller
information Ordférande for 070-576 | Zachrisson.elisabeth@gmail.com
stiftelsen, Elisabeth 17 61
Zachrisson
Ansvarig for Ordforande for 070-627 | Maria.hammeryd@waldorfumea.se
utrustning och Byggnadsstiftelsen, 05 08
skyltning Maria Hammeryd
Externa aktorer (tex foretagshilsa, krisexpert):
Falck Kkrisstod Ellicka 073-915 | https://kund.falcksverige.se/bli-
84 71 kund/
Kyrkans stodteam | Mikael Astrom 072-539
10 60
Falck psykolog och | Anna Falck 070-275
handledare 74 56


mailto:Linda.zachrisson@waldorfumea.se
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KRIS- OCH BEREDSKAPSPLANENS PLACERING

Hela verksamheten )
Den digitala krisplanen ligger pd Google drive-Delade enheter-PLANER DU BEHOVER HA
KOLL PA

Skola och fritidshem

En pérm med hela planen finns i Heddagardens kopieringsrum.

En pérm med hela planen finns i hogstadiets arbetsrum.

En pérm med hela planen finns i skolskéterskans rum.

Vid behov kopieras bilaga 8.” LATHUND VID AKTUELL KRIS/OLYCKA”

Forskolan
En pérm med hela planen finns pd Réiven samt Solrosens kontor.
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2. Inledning

Varje forskola och skola behdver planera for hur ordinarie verksamhet ska upprétthallas pa en
acceptabel niva, oavsett vilken storming som kan uppsté. Arbetet behover genomforas systematiskt for
att verksamhetens beredskaps-, kontinuitets- och krisplaner ska fungera vél i1 praktiken samt for att
systematiskt minska riskerna for allvarliga konsekvenser i de fall en kris uppstar.

3. Kontinuitetsplan

En kontinuitetsplan fokuserar pa att identifiera vad som behdvs for att kunna bedriva ordinarie
verksamhet och fortsétta att halla barn och elever trygga. Det innebér att planera for alternativa
16sningar till exempel om en stor andel medarbetare pa grund av sjukdom ej kan arbeta eller om elen
forsvinner.

1. Syfte och mdl

Denna kontinuitetsplan beskriver hur Stiftelsen Ume& Waldorfskola sékerstéller att undervisning,
omsorg och trygghet kan upprétthallas vid storningar eller kriser. Malet dr att minimera avbrott for
barnens- och elevernas utveckling, lirande och vidlmaende.

2. Kritiska verksamheter

»  Uppritthallande av barnomsorg for barn med vérdnadshavare i samhéllsviktig verksambhet.
* Undervisning i kdrndmnen (svenska, matematik, engelska).

» Tillsyn och omsorg av barn och elever.

* Elevhélsa och stddinsatser.

»  Forskole-skolmat.

»  Kommunikation med vardnadshavare och myndigheter.

3. Riskanalys

Exempel pé storningar som kan paverka verksamheten:

* Personalbrist (sjukdom, pandemi).

* Elavbrott eller IT-stdrning.

» Otillgénglighet - skolbyggnaderna (brand, vattenskada).
* Storning i matleveranser.

* Transportproblem for barn och elever.

4. Atgiirder for att hantera storningar

Personalbortfall

Exempel: Personalbortfall pa grund av sjukdomsutbrott, trafikstdrningar, extrema viaderforhallanden
etc.

* Anvinda vikarier.

»  Sla ihop barngrupper och klasser vid behov.
*  Prioritera undervisning i kdrnédmnen.

*  Temporért minska sérskilda aktiviteter.
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Elavbrott/IT-storning

Exempel: Olika typer av tekniska avbrott och cyberattacker som paverkar internet, telefoni och
larplattformar.

*  Undervisning genomfors analogt genom anvéndning av papper och penna.

* Alternativ belysning (stearinljus, ficklampor/nddljus).

* Reservrutiner for skolmaltider.

* Analog kontaktlista for barn, elever och medarbetare.

Otillgiingliga skolbyggnader
Exempel: Olika typer av avbrott som paverkar lokaler, vatten, el, virme, avfallshantering etc.

* Anvinda alternativ lokal (annan byggnad pa forskole- och skolomradet).
* Anvinda alternativ lokal utanfor forskole- och skolomradet.

«  Overga till digital undervisning vid lingre avbrott.

* Samverkan med kommun eller annan fristiende huvudman om lokaler.

Matproblem

Exempel: Olika typer av avbrott p& grund av extrema véderforhallanden eller andra storningar
paverkar tillgang till el, vatten, varor etc.

» Servera enklare mat enligt upprittad lista 6ver reservmaéltider.

» Servera kall mat.

» Samarbeta med cateringfirma, exempelvis Karlavagnen.

» Samarbeta med nérliggande skola eller kommunens centralkok.

» Tillfalligt anvdnda engéngsartiklar.

Transportproblem

Exempel: Olika typer av logistiska avbrott som paverkar barnens, elevernas och medarbetarnas
mdjligheter att ta sig till forskolan och skolan.

*  Anpassat schema for att minska resor.

» Erbjuda distansundervisning vid behov.

Roller och ansvar

Ordforande for Stiftelsen Ume& Waldorfskola — Overgripande ansvar och beslut vid tillfilligt
stangning av forskolans- och skolans verksamhet samt beslut om dvergang till
distansundervisning.

Ordfdrande for Byggnadsstiftelsen — Overgripande ansvar och beslut for lokaler och utemiljo.

+  Rektor — Overgripande ansvar for sikerstillande av omsorg, trygghet och undervisning vid
storningar eller kriser.

*  Ordfdrande Husgruppen — Overgripande ansvar och beslut for kok, lokalvard, vaktmisteri och

tradgérd.

» Bitrddande rektor — Operativt ansvar for organisering av forskolans- och forskoleklassens
verksamheter.

*  Arbetslagsordforanden — Operativt ansvar for organisering av undervisning i det egna
arbetslaget

»  Kokschef — Operativt ansvar for planering och genomforande av reservrutiner vid
driftsstorningar i kok och matsal.

» Elevadministrator och IT ansvarig — Beredskap och upprétthéllande av digitala och analoga
kommunikationsverktyg inom organisationen samt med vérdnadshavare och andra
myndigheter.

» IT ansvarig — Hantering av analoga 16sningar pa beredskaps - likvdl som genomforande lage
vid driftstorningar inom IT omradet.
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»  Vaktmistare/teknisk personal — Hantering av praktiska 16sningar.
* Schemalédggare — Hantering av schemaforéndringar.
* Bemanningsansvarig — Hantering av bemanningsétgérder.

Kommunikation

Information ges via skolplattform, e-post eller sms. Rektor eller utsedd talesperson ansvarar for all
extern kommunikation.

Uppfoljning och ovning

Ovan angivna ansvarspersoner planerar, genomfor och foljer upp dvning/testning av
kontinuitetsplanen arligen.

* Planen testas genom dvningar (t.ex. IT-avbrott, personalbrist).

* Utvérderas efter varje 6vning eller faktisk héndelse.

 Uppdateras arligen.

4.Beredskapsplan

Varje huvudman har det dvergripande ansvaret for att forskola och skola ska fungera s& normalt som
mdjligt vid hindelse av kris eller krig. Det betyder bland annat att huvudmannen sékerstéller att det
finns de resurser som behovs och den organisation som krivs for att kunna tillhandahélla sékerhet,
tillsyn och utbildning. Forberedelsen, det vill séga beredskapen infor olika krissituationer dr en viktig
del av detta arbete.

4.1 Ansvarsfordelning

Umea kommun ansvarar bland annat for att sékerstélla tillgang till skolskjuts, virme, vatten, el och
skolmat vid hojd beredskap.

Stiftelseradet

Ansvarar for att forskolan och skolan ska fungera sd normalt som mdjligt. Huvudmannen ska se till att
verksamheten har de resurser som behovs for att bedriva forskole- och skolverksamhet. Huvudmannen
beslutar om tillgangen till resurser &r for begrinsade sa att storre ingripande beslut behover fattas, till
exempel tillfallig stingning.

Rektor

Ansvarar for att leda och organisera det operativa arbetet pa forskolan och skolan vid en krissituation.
Det innebér bland annat att ta fram beredskapsplaner och se till att medarbetarna har den kunskap de
behover for att hantera olika typer av kriser.

Alla medarbetare vid Stiftelsen Umea Waldorfskola

Ansvarar individuellt for att ta del av och folja verksamhetens planer, rutiner och arbetssétt.
Att aktivt delta vid utbildningsdagar och kompetenshojande dagar.

Sveriges radio

P4 &r Sveriges beredskapskanal. De har till uppdrag att formedla palitlig och aktuell
sambhéllsinformation, till exempel fran olika myndigheter.

Myndigheten for samhéllsskydd och beredskap, MSB
Denna myndighet har det 6vergripande ansvaret for landets skyddsrum. Lénk till skyddsrumskarta.
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4.2 Administrativ beredskap - Klasslistor och Grupplistor

Administratoren ska vid terminsstart se till att kontaktuppgifterna till alla medarbetare och
vérdnadshavare &r uppdaterade och korrekta samt att forskolans, - fritidshemmets- och skolans
pedagoger har tillgang till dessa. Ansvariga pedagoger i barngrupper/klasser informerar
administratéren 10pande om uppdateringar. Administratéren ansvarar for att aktuella klasslistor finns
att tillga i larplattformen Meitner samt utskrivet i varje klass- och barngrupp.

Infor klassresor/lingre utflykter och idrottsdagar

Pedagogens ansvar

e Att riskbedomning genomfors.

e Att kontakt tas med skolskoterska for att anpassa medtagen Forsta hjdlpen utrustning till aktuell
barn/elevgrupp och situation.

e Fora noggrann nérvarolista.

e Uppritta deltagarlistor med fardbeskrivning. Namn och telefon till hotell och andra nummer dér
gruppen kan nas skall ldmnas till administrator och rektor.

e Aktuell lista pé kontaktuppgifter till vdrdnadshavare avstdims med administrator samt medtages
vid utflykt/resa.



WALDORF

UMEA

4.3 KONTAKTER VID OLYCKA

KRIS- OCH BEREDSKAPSPLAN

Den som fir reda pa att olycka/sjukdom/dodsfall intréffat skall
informera rektor

e All ev. nytillkommen information limnas till rektor.

e Krisgruppen och skolans elevhilsoteam fungerar som ett stod till 6vriga medarbetarna.

REKTOR Waldorf Umeé

Namn Telefon

Mail

Linda Zachrisson 0730 456 524

Linda.zachrisson@waldorfumea.se

STALLFORETRADANDE REKTOR Waldorf Umea

Namn Telefon

Mail

Per Sigvallius 0730 47 80 38

per.sigvallius@waldorfumea.se

BITRADANDE REKTOR

Namn Telefon

Mail

Anna Karin Bjdrmesand | 070-639 49 61

anna-karin.bjarnesand@waldorfumea.se

OVRIGA KONTAKTPERSONER/KRISGRUPP

Namn Funktion Mail Tel. mobil
Carolinn Bystrém | Skolskdterska | Carolinn.bystrom@waldorfumea.se 073-8092154
Alya Marklund Skolkurator alva.lejdebro@waldorfumea.se 076-1127364
Lejdebro

TELEFONLISTA

Ambulans 112

Brandkar 112

Taxi Ekotaxi 911 911, Umea Taxi 77 00 00

Polis 112, Lokal polis ej akut 11414

Norrlands Universitetssjukhus

785 00 00

Giftinformation

112 (begir giftinformation) 785 11 00

Smittskyddsldkare region Vésterbotten

090-785 14 00

Prist/Umea Landsforsamling

200 28 00/Vixel 200 25 00

Nummerupplysningen 118 118
Sjukvardsupplysningen 1177

SOS alarm 11313
Socialtjéansten 16 10 02 dagtid
Socialjouren 16 30 50 efter 16.00

Ovriga telefonnummer
Se bilaga Kontaktlista vid kris, Bilaga 1.
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5. Krisplan
Vid en akut kris kan kraftig stress upplevas och det kan dérfor vara svart att fatta rationella beslut.
Avsikten med denna krisplan &r att underlétta hanteringen och att vara ett stod vid héndelse av kris,
olycka eller dodsfall.
Exempel pé hindelser som kan leda till kris:

- Storre olycka pa forskolans- eller skolans omrade eller i ndromradet.

- Epidemi eller pandemi.

- Hot och vald.

- Krigsfara eller krig.

Krisplanen ska trida i kraft vid till exempel:
Olyckor med svara personskador dér barn, elever eller medarbetare 4r inblandade.

Nir barn, elever eller medarbetare avlider efter olyckshédndelse, sjukdom, sjadlvmord, mord.
Allvarliga héandelser, t ex misshandel, valdtéakt eller dylikt.
I hindelse av upptickt smittspridning av samhéllsfarliga sjukdomar pé forskolan och skolan.

I hindelse av allvarliga samhéllsstérningar.

Alla medarbetare inom stiftelsen Umed Waldorfskola
maste kiinna till krisplanen - innehéll, placering och anvindning!

Huvudman ansvarar for att anta Krisplan for Stiftelsen Umea Waldorfskola.

Rektor ansvarar for att plan utarbetas samt revideras regelbundet och att uppgifter sdsom
telefonnummer och kontaktpersoner ér aktuella.

Krisens omfattning, tid och plats avgdr hur planen ska anvéndas.
Det ér dérfor viktigt att forst kontakta Rektor som dé ansvarar for det fortsatta arbetet.

Krisarbetet utgar fran rektor och den av rektor tillsatta krisgruppen.
Rektor och krisgruppen kan i sin tur engagera andra beroende pa krisarbetets omfattning och
inriktning.

Krisgruppen samlas vid en krissituation for att analysera handelsen och initiera lampliga atgérder.
Gruppen beslutar om vilken information som skall 1dmnas vid den akuta situationen och vid
krisarbetets olika faser.

Rektor ansvarar for information inom och utom verksamheten.

Det kan vara viktigt med krisintervention efter en svar héndelse, for att finga upp de som kan vara i
behov av stddinsatser. Krisgruppen ansvarar for att verkstélla detta vid behov.

Krisstdd och avlastningssamtal ar viktigt att erbjuda vid behov till individer och grupper som har varit
utsatta for onormalt péfrestande hdndelser. Det omedelbara malet med denna typ av stddinsats &r att
normalisera de egna reaktionerna samt reducera de stressreaktioner som héndelsen gett upphov till.
Avsikten ar ocksa att paskynda &terhdmtningsprocessen och att identifiera personer som ér i behov av
ytterligare hjélp.
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Ring 112 Ambulans, Polis

Ge forsta hjalpen vid behov (andning, blodning och chock)
Vid utflykt kontakta rektor och vérdnadshavare

Hall obehoriga borta fran olycksplatsen

Trosta och lugna

Se till att ndgon som kénner barnet foljer med till sjukhuset.
Rektor och Krisgruppen leder och fordelar arbetet.

Nk W=

INFORMATION ANHORIGA/VARDNADSHAVARE

Forskola/forskoleklass

Ansvariga pedagoger ser till att barnets vardnadshavare informeras om vad som hént, vart
eleven/barnet befinner sig och hur de far kontakt med varandra. Kom 6verens med vardnadshavarna
om information till eventuella syskon pa forskolan/skolan.

Skola

Klasslarare/klassforestandare informerar barnets vardnadshavare om vad som hént, var eleven
befinner sig och hur de far kontakt med varandra. Kom &verens med vardnadshavarna om information
till eventuella syskon pa forskolan/skolan.

Information till 6vriga medarbetare
Rektor informerar 6vriga medarbetare om situationen

INFORMATION TILL BARN/ELEVER

Information till barnen/eleverna

Klassforestandaren/klasslararen/forskolepedagogen samlar respektive klass/grupp och informerar
barnen/eleverna om vad som hént. Var saklig nér du informerar och ldmna inte ut uppgifter som du ér
osdker pa. Om den skadade elevens/barnets vardnadshavare inte kunnat nés, far information om
elevens tillstdnd inte l&dmnas ut. Eleverna ska ges mojlighet att stanna kvar pé skolan till dess att
foréldrarna himtar dem. Rektor ansvarar for att utse vuxna som stannar med eleverna.

Information till 6vriga fordldrar/vardnadshavare i klassen
Klassforestandaren/klassléraren/forskolepedagogen ansvarar for att ovriga elever/barns
foréldrar/vardnadshavare fér den information de behdver samt att informera om att det &r bra om
eleverna ges mojlighet att mdtas upp av ndgon vuxen hemma. Det kan vara bra med ett fordldramote
nagon av de nérmaste dagarna.

Information till elev/anhérig med annat modersmal iin svenska
Rektor ansvarar for att modersmaélslérare i berort sprak ger informationen.

Ovrigt
Rektgr och Krisgruppen ansvarar for att samla medarbetargruppen for information och diskussion om
ytterligare atgérder.

e Rektor eller den som rektor utsett ansvarar for ev. mediakontakt.

e Rektor ansvarar for att anmélan till Arbetsmiljoverket gors.

e Rektor, krisgrupp samt kontaktpersoner samlas vid dagens slut.

e Skolan hélls vid behov dppen pa kvillen for de fordldrar och barn/elever som behover tréiffas.

12
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Uppfoljning
Morgonen efter samlar rektor medarbetarna for uppfoljning och information.

Forskolldrare/Klasslérare/Klassforestdndare foljer upp barnens/elevers franvaro noga de nidrmaste
dagarna efter olyckan.

Forskollarare/Klasslarare/Klassforestandare samtalar med barnen/eleverna om det som hént.

Barnen/eleverna bor fa tydlig information om vad som hént anpassad efter alder och mognad. Bjud vid
behov in polis eller annan person med kdnnedom om olyckan.

Vid skador som leder till langre sjukhusvistelse eller en léngre tids frénvaro fran forskolan/skolan
haller forskolldraren/klassliararen/klassforestandaren eller annan utsedd kontaktperson kontakt med

hemmet och sjukhuset. Se rutiner for nér ett barn eller en elev blir allvarligt sjuk.

Om barnet/eleven avlider — se Dddsfall barn/elev!

1. Forskolan/skolan informeras om olyckan/hdndelsen. Rektor samlar Krisgruppen.
Négon fran Krisgruppen &ker till olycksplatsen eller sjukhuset.

woN

Klasslérare/ansvarig forskolepedagog kontaktar inblandade barns/elevers vardnadshavare med

korrekt information.

4. Rektor och Krisgruppen samlar kollegiet vid dagens slut for att informera och bestimma hur
foljande dagar ska se ut.

5. Morgonen efter kallar rektor berérda pedagoger for uppfoljning och information.
e Var saklig!

Hall dig informerad i den mén det gir

Ség hellre att du inte vet om du iir oséker pa en uppgift.

Endast pressansvarig, Rektor bemoter pressen.

Kontakt med familjen

Forskolldrare/Klasslarare/Klassforestandare eller skolskoterska radgdr med familjen om vilken
information som ska ges i forskolan/skolan och vem som bést ger den samt hur besok och kontakter
fran barn/elever och medarbetare skall ske.

Stod till familj
Rektor ser 6ver vilket behov vardnadshavarna har vad géller stod frén forskolan/skolan.

Information till barnets/elevens pedagoger och elevhilsovardsteamet
Rektor sammankallar till métet. Den som har kontakt med familjen beréttar vad man tillsammans med
familjen bestimt angdende information till forskola/skola och barngrupp/klass.
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Information till barn/klasskamrater

Om familjen sé 6nskar, informeras barngruppen/klassen om barnets/elevens sjukdom. Informationen
lamnas av den som familjen 6nskar.

Barngruppen/Klassen bor direfter regelbundet informeras om hélsoléget.

Barnets/Elevens nirmaste vinner kan ev. gora ett besok i hemmet eller pa sjukhuset.
Barnen/Klasskamraterna ges mojlighet att skriva brev, dikter eller rita teckningar.

Forskolldrare/Klassforestdndare/Klassldrare ansvarar for att uppmérksamma om négot barn/elev
reagerar sérskilt hért eller &ndrar beteende och i s fall ta upp detta med rektor.

Tid for samtal, fragor och bearbetning ges i klassrummet tillsammans med
klassforestdndare/klassldrare/elevvard. Uppfoljning i forskolan genomfors samrdd med ansvariga
pedagoger.

Den sjuka barnets/elevens kontakt med forskolan/skolan

Information ges till sjuka eleven om vad som informerats om i skolan samt vem som ér elevens
kontaktperson. Information till det sjuka barnet gors i samrdd mellan vardnadshavare och ansvariga
pedagoger.

Den medarbetare som far beskedet informerar Rektor.

Rektor sammankallar Krisgruppen.

Rektor informerar ndrmast berdrda medarbetare.

Rektor kontaktar berérda anhoriga om vilken information som ska ges ut.

INFORMATION ELEVER/BARN
Forskolan/forskoleklass
Pedagogerna berittar i barngruppen. Rektor och Krisgruppen medverkar vid behov.

Minnesbord eller rum stélls i ordning med bland annat ljus, papper och pennor. Materialet finns i en
krisldda som forvaras pé rektors kontor Sockenvégen 26.
Rektor ansvarar for att sé sker.

Barngruppen/Klassen
Klasslararen/Klassforestandaren informerar berord /klass enligt anhorigas 6nskemal.
Ritual med t.ex. tdnda ljus, en tyst minut genomfors och eleverna ges tillfélle till samtal om den
avlidne och det som hént.
- Lat eleverna sjdlva komma med forslag till aktiviteter och ge dem stod att genomfora det.
- Lat elevens béank/barnets klddkrok behalla sin plats
Under dagen eller flera dagar ges tid for samtal i klassen och i mindre grupper.
For barn i forskola och forskoleklass fors samtal anpassade till barnens alder och mognad med
barngruppens behov och med hénsyn till anhorigas 6nskemal.
Rektor informerar samtliga medarbetare och ger mojlighet till samtal.

Minnesbord eller rum stélls i ordning med bland annat ljus, papper och pennor. Materialet finns i
krislddan som forvaras hos rektor.
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Information till 6vriga klasser
Rektor informerar dvriga barngrupper/klasser i samrad med berérda
Forskolldrare/Klasslérare/klassforestandare.

Minnesstund (forskola och skola)

Under tre forsta kvillarna ges mdjlighet till minneskvillar dit alla pé forskolan/skolan samt anhoriga
ar vilkomna. Den forsta bor 4ga rum dagen efter meddelande om dodsfall.

Rektor ansvarar.

INFORMATION TILL FORALDRARNA
Rektor ansvarar for att vardnadshavare i den berérda barngruppen/klassen underréttas. Klasslérare bor
se till att yngre barn inte kommer hem till ett tomt hem.

Infor begravningen

Rektor och ansvariga pedagoger/klassléarare/klassforestandare haller kontakt med berérda anhoriga
géllande onskemal. Arrangemang och samordning infor begravning utgér fran anhoriga till den
avlidnes dnskemal samt samforstand i berdrd barngrupp/klass.

Uppfoljning

Det ér viktigt med kollegialt stod och hjélp. Krisgrupp och elevvardsteam ér viktiga
personer/funktioner i uppfoljningsarbetet. Vid behov tillkallas foretagshilsovérd eller annan kunnig
person utanfor medarbetargruppen.

KONTAKT MED FAMILJEN

Forskola/forskoleklass

Ansvariga pedagoger, rektor samt elevvarden ansvarar for kontakt med barnets vardnadshavare, eller
stallforetrddande vardnadshavare. Tillsammans kommer de fram vilken information som ska ges till
barngruppen/klassen och forildragruppen.

Skola

Klasslarare/Klassforestandare, rektor och elevvard har kontakt med elevens vardnadshavare, eller
stallforetridande vardnadshavare. Familjen avgdr om elevens klasskamrater ska informeras och hur
det ska gé till.

Information till 6vrig medarbetare
Rektor informerar 6vriga berérda medarbetare, forutsatt att information far ges.
Forskolldrare/Klasslérare/Klassforestandare informerar administrator.

Krisgrupp
Sammankallas vid behov

Information till barnets kamrater
Det kan finnas barn som foredrar att man inte nimner nagot om dodsfallet, vilket man méste
respektera.

Nir information limnas

Forskolldrare/Klassléraren/Klassforestandaren eller annan kénd person beréttar for den berérda
klassen om dodsfallet.

Tala 6ppet med barnen/eleverna om det som hént och lat barnen/eleverna beritta om sina tankar och
funderingar. Det 4r en férdel om barnen/klasskamraterna féar reda pa vad det drabbade barnet/eleven
vill att de skall sdga eller gora nir hen kommer tillbaka

Forbered kamraterna pé att barnet/eleven kan vara kéansligare &n vanligt och att de dérfor bor visa extra
omtanke.
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Information till 6vriga forildrar
Sker efter samrdd med den berérda familjen.

Uppfoljning

Forskolldrare/Klasslérare/Klassforestdndaren foljer upp barnet/eleven genom egna iakttagelser och
genom samtal med Ovriga medarbetare. Var observant pa barnets/elevens sorgereaktion. Skolans
elevvérdsteam kan vara ett stod i uppfoljningsarbetet. Barn som mist néra anhorig mér oftast bést av
att borja skolan s snart som méjligt. Overgéngen underlittas genom tidig kontakt mellan
forskola/skola och hemmet.

Rektor informeras och Krisgruppen sammankallas.

Rektor och Krisgruppen
Beslutar vem som skall ta kontakt med de anhoriga och ta reda pé vilken information de vill ldmna ut.
Viktigt att ta reda pa vilka traditioner som géller for den berdrda medarbetaren.

Information till medarbetare
Rektor informerar samtliga medarbetare snarast. Rektor samlar berérda medarbetare och ansvarar dven
for att kollegor som inte 4r nérvarande pa skolan informeras.

Information till barn/elever
Beroende pa hur néra den avlidne stir barnen/eleverna avsitts tid for att tala om dodsfallet i
klassen/gruppen.

Klasser/grupper som ér direkt beroérda av dodsfallet skall meddelas av en medarbetare som ar kénd av
gruppen/klassen samt ges mdjlighet att samtala 6ppet och konkret om det som hént. Lat
barnen/eleverna tala om sina tankar och kénslor. Gruppen bor vara samlad under resten av dagen.

Information till forildrarna

Rektor ansvarar for att vrdnadshavare i den berdrda klassen/gruppen underrittas. Ovriga
klasser/grupper informeras av ansvarig forskollérare/klasslérare/klassforestandare.
Klasslérare bor se till att yngre barn inte kommer hem till ett tomt hem.

Minnesbord/rum/hérna
Ta fram krislddan och iordningstéll minnesbord, efter anhdrigas dnskemal. En krislada finns i rektors
rum samt pa forskolans kontor. Rektor ansvarar.

Minnesstund

Under tre kvillar ges mojlighet att anordna minneskvéllar dit alla pa forskolan/skolan samt anhdriga ér
vélkomna. Den forsta bor dga rum dagen efter meddelande om dddsfall. Ansvar: Rektor och
Krisgrupp.

Infor begravningen

Rektor tillfrdgar anhoriga om de 6nskar att arbetskamrater och berdrda barn/elever ges mdjlighet att
delta i begravningen. I dialog med anhoriga och berorda forskollérare/klasslérare/klassforestdndare
erbjuds barn/elever/vardnadshavare att delta vid begravning.
Forskolldrare/Klasslarare/Klassforestandare ansvarar for dialogen med elever och vardnadshavare.
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Uppfoljning
Viktigt med kollegialt stod och hjélp.
Skolans Krisgrupp och elevvardsteam é&r viktiga personer i uppfoljningsarbetet.

Vid behov tillkallas foretagshdlsovard eller annan kunnig person utanfor medarbetargruppen.

Se dddsfall elev samt dodsfall medarbetare.

Sjalvmord &r oerhdrt &ngestladdat och skuldtyngt varvid det maste ges mdjlighet till samtal for sévél
medarbetare som elever och foréldrar.

Om de anhdriga inte ger sitt tillstdand till att meddela klasskamrater och ldrare orsaken till dodsfallet,
skall detta respekteras.

1. Ansvarig pedagog letar, alternativt ber annan vuxen att leta

2. Rektor informeras pa 0730-456524

3. Ansvarig pedagog kontaktar vardnadshavare

4. Efter sokning i ndromradet ring 112 och larma

5. Kontakta hemmet/vardnadshavare med fortlopande information

En kontaktperson utses av rektor for samarbete med familj och polis. Kontaktpersonen 4r sedan den
som ansvarar for informationen till berérda medarbetare.
Motverka ryktesspridning och spekulationer genom att lamna adekvat och likvérdig information.

Ansvarig medarbetare (forskolldrare/klasslarare/klassforestandare/undervisande larare) informerar
barnen/eleverna i berérd barngrupp/klass.

Information till klassen/gruppen
- Tareda pé vilken information som enligt polisen/socialtjédnsten far ldmnas ut.
- Diskutera med anhoériga vilken information de ldmnar medgivande till.
- Ge sa konkret information som mojligt.
- Informera om vad som dr mojligt att berétta for barnen/eleverna utifrén &lder samt med hénsyn till
att inte séra eller utelimna personer.
- Ge tid for tankar och reaktioner.

Massmedia
Hénvisa journalister till Rektor. Skydda eleverna under skoltid fran massmedia.
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Vid limning
1. Ta emot barnet/eleven.

2. Informera ndrmaste chef som ansvarar for att barnets andra vardnadshavare kontaktas.

3. Fér man inte tag i denna/enbart en vardnadshavare, kontaktas Socialtjansten oppet fram till 16.00
dérefter ringer man Socialjouren.

4. Informera Rektor

Vid himtning
1. Meddela vardnadshavaren att det ar oldmpligt att barnet/barnen hdmtas av hen och att vi ringer
den andra vardnadshavaren. Behall barnet tills den andre vardnadshavaren kommer.

2. Fér man inte tag i den andra vardnadshavaren/enbart en vardnadshavare kontaktas Socialtjdnsten,
Oppet fram till 16.00, dérefter rings Socialjouren. Behall barnet/barnen pa forskolan tills ndgon
frén Socialtjansten kommer.

3. Blir personen valdsam och situationen upplevs hotfull innan Socialtjdnsten anldnder kontaktas
polis.

4. Informera Rektor

Vi forhaller oss NEUTRALA.

Har vérdnadshavaren stort behov av att prata forklara att vi som medarbetare har som uppgift att ta
hand om deras barn och att vi inte tar stillning i frdgor som ror vdrdnadshavarna.

Se hela handlingsplanen vid BRAND

BRAND
1. Utrym lokalen
2. Sténg in branden/slick den lilla branden
3. Larma brandkéren 112
4. Bege er till atersamlingsplatser:
- Fotbollsplanen vid fritidsskogen
Atersamlingsplats for klass 1-3, Klass 5 och personal i Naturvetarhuset
- Amfiteatern
Atersamlingsplats for Solgérden, forskoleklass, Klass 4/Personal i Heddagérden
- Stora parkeringen
Atersamlingsplats for klasserna 6-9 (2025-08-01 under byggtid fotbollsplanen)
- Solrosen
Atersamlingsplats forskolan Rosen (Hemmansvigen 11)
5. Rékna in barnen/eleverna
6. Stanna pa uppsamlingsplatsen tills ni far ny information av rektor


https://docs.google.com/document/d/1OFdTKvz7ccQx7RlOvD1zYCdywH1CLzpP/edit?usp=sharing&ouid=106250300604590426373&rtpof=true&sd=true
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Brand péa en skola kan jaimforas med en krissituation. Brand &r i forsta hand en uppgift for
rdddningstjanst och polis.
Rektor aktualiserar féljande

* Utrymningsplan

» Atersamlingsplatser

* Forskolldrare/Klasslirare/Klassforestdndarna samlar sina respektive barngrupper/klasser samt
kontrollerar nérvaron

* Vardnadshavare underréttas av forskolldrare/klasslarare/klassforestandare

Rektor och Krisgrupp
Foljer samma rutin som vid allvarlig olycka.

Vid evakuering
Om barnen evakueras till sina hem ansvarar Rektor for att skriftlig information nar ut till alla
véardnadshavare.

Informationen skall innehélla
e redovisning om vad som hént

e cventuella atgérder som vidtagits
e telefonnummer dit man kan ringa och stélla fragor
e vad som skall hinda dagen dérpa

Forskolldrare/klassldrare/klassforestaindare ansvarar for att vardnadshavarna i respektive
barngrupp/klass informeras muntligt.

Strategier i hiindelse av vipnat vald

Det finns olika sétt att rddda liv i samband med vépnat vald i skolmiljo. Vilken strategi som fungerar
bést beror pa skolans lokaler samt var skolpersonal, elever och den bevédpnade personen befinner sig.

Utrymning: Innebér att elever och personal ldmnar skolans lokaler for att undvika att bli angripna av
en bevépnad person.

Inrymning: Innebar att elever och personal barrikaderar sig i ett eller flera rum for att férsvara for en
bevépnad person som befinner sig inne i skolan.

Utestdngning: Innebdr att skolans lokaler stidngs for att stéinga ute en bevidpnad person som befinner
sig utanfor pa skolgérden.
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Att tiinka pa vid allvarliga valdssituationer

1. Larma skyndsamt 112! Polisen agerar snabbt pa larm om pagaende dodligt vald och om de
larmas 1 tid kan liv rdddas.

2. Forsvéara och fordroj attacken: Genom rétt agerande kan attacken fordrdjas genom att vi

forsvarar for gdrningsmannen. Vid inrymning och utestéingning bor du dérfor:
- lasa dorrar
- barrikadera dorrar och andra ingéngar
- dra for gardiner
- sldcka lysen
- ta skydd under t.ex. bankar
- rédkna in barn/elever
- hall kontakt med kollegor genom tydliga och korta meddelanden

3. Inviénta alltid polisens klartecken innan inrymning/utrymning upphévs
4. Om mojligt samla barn/elever och medarbetare pa en trygg plats

Undvik att utlgsa brandlarm: Om brandlarmet gér kan det leda till att elever och personal utrymmer

skolan vilket kan vara ett felaktigt beteende beroende varifran hotet kommer.
Fly — Sok skydd — Larma

Rektor och Krisgrupp
Foljer samma rutin som vid allvarlig olycka.

Generella regler och rutiner

Rektor foljer nyhetsrapportering for att halla sig uppdaterad med den senaste informationen fran
myndigheter. Verksamheten foljer myndigheters rekommendationer, men huvudman kan, i samrad
med ledningsgruppen vélja att gora avsteg om de finner det nddvéndigt utifran framtagen
riskbedomning. Kan enbart goras vid rekommendation fran regeringskansliet.

Rektor och huvudman

Rektor och/eller huvudman informerar vardnadshavare, elever och medarbetare skolans policy och
handlingsplan for att folja nationella rdd, rekommendationer och direktiv.

Rektor ansvarar for att anpassade handlingsplaner uppréttas.

Se separat HANDLINGSPLAN vid spridning av samhiillsfarlig smitta

Till allvarliga samhéllsstorningar rdknad bland annat: naturkatastrofer, krig, avbrott i el- och
vattentillgang.

Huvudmannen och rektor ansvarar for att bevaka och soka information fran myndigheter, region och
hemkommun. Samt férmedla information till verksamhetens medarbetare och vardnadshavare samt
organisera for att mota géllande rekommendationer och restriktioner.
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BILAGA 1
KONTAKT VID KRIS
et . Kontaktperson
Organisation Vixelnummer telefon/hemsida
Brandforsvaret 990_16 '.2.2 00
dven kvillar o. helger
Lokal polis 090-114 14
Taxi 090-911 911 Ekobilen
77 00 00 Umea Taxi
Giftinformations- 112 NOD www.giftinformationscentrale
centralen Ej bradskande 010-456 6700 n.se
Bevak.nlngsbolag 010-458 70 00
Securitas
Lassmed,Swesafe 090-12 60 25
Anticimex 075-245 10 00
Arbetsmiljoverket 010-730 90 00

Jourhavande kurator

08-350 736
eller 112 15.00-03.00 alla dagar

Svenska kyrkan i Umeé

090-200 25 00

Jourhavande priist

Ring 112 o. bli kopplad
Dagligen kl 23.00-06.00

S . Kontaktperson
Organisation Vixelnummer telefon/hemsida
Jourhavande Journummer 08-702 16 80
medmanniska (kl. 21.00-06.00)

Sjukvardsradgivningen

Visterbotten

Sjukskoterska for radgivning 1177 (dygnet runt)
och vidarekoppling

Information vid spridning
av samhiillsfarlig smitta

113 13 SOS alarm
090-785 14 00, smittskyddslikare

www.krisinformation.se

www.folkhalsomyndigh
eten.se

Nationella hjilplinjen

Tel. 90390
08-17 alla vardagar
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INTERNA KONTAKTER

Organisation Kontaktperson gf;ﬁb{iﬁ:?;a
Huvudman Elisabeth Zachrisson 070-567 17 61
Rektor

Personalansvarig Linda Zachrisson 0730 456 524
Sékerhetschef

Stiilllforetridande rektor Per Sigvallius 0730-47 80 38
Bitridande rektor Anna Karin Bjarnesand 070-639 49 61
Skolskoterska Carolinn Bystrom 072 3939675
Skolkurator Alva Marklund Lejdebro 076-1127364
Skyddsombud Gubra Ml 073-849 6804

22




WALDORF

UMEA

KRIS- OCH BEREDSKAPSPLAN

BILAGA 2
KRIS- OCH SORG REAKTIONER

Krisreaktioner hos barn

En kris dr en normal reaktion p& en onormal situation. I en psykisk kris befinner man sig i en sddan
situation att tidigare erfarenheter och inlirda reaktionssitt inte riacker till for att forstd och bemaistra
den aktuella situationen.

Nedanstaende fyra faser dr de mest vanliga vid beskrivning av ett krisforlopp.

Chockfasen
Denna fas varar fran nagra korta dgonblick till nagra dygn.
Kdnnetecken
* svart att ta in och forstd vad som hént
« forvirring och hysteriska reaktioner
* fortvivlan
* olika kroppsliga symtom som t.ex. hjértklappning, darrning, yrsel, illamaende.

Reaktionsfasen
Denna fas kan paga upp till ett par ménader.
Kdnnetecken

* sérbarhet

* dngest

* somnsvarigheter

* sorg och depression

« ilska och aggressivitet

* koncentrationssvérigheter

* isolering

* skuld, skam och sjalvforebraelser.

Reparationsfasen
Denna fas kan pagé nagon till ndgra ménader efter det intréffade till ca ett &r
Kdnnetecken

* isoleringen bryts

* personen vagar blicka framat.

Nyorienteringsfasen
Under denna fas ser personen mojligheter i det fortsatta livet och borjar ldngsamt acceptera det som
intraffat.

Sorg reaktioner hos barn

Sorg reaktioner kan se olika ut beroende pa barnets alder.

Ex. pa kinnetecken

Angest, somnsvarigheter, trots, ilska, skolsvérigheter, koncentrationssvarigheter, ledsnad,
skuldkénslor, olika kroppsliga besvér t.ex. magont, minnen, fantasier.
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BILAGA 3
RAD TILL MEDARBETARE I MOTET MED BARN I SORG

Var nira och nirvarande
Visa att Du stéller upp och att Du deltar. Aven om flera har visat sitt deltagande &r det viktigt att veta
att Aven Du vet. Véga visa Din egen sorg och bestortning.

Forsok inte slita over
Ord som “det &r inte sa farligt” blir till han i den hér situationen. Det hér 4r det farligaste och
hemskaste som kunde hinda. Hjélp att sorja i stéllet for att trosta.

Lyssna aktivt
Det finns inga vilmenande rdd som hjélper. Lyssna, ta in och bekréfta kénslan, var delaktig.

Var inte ridd for griaten
Gréten dr kroppens sétt att uttrycka en stark kénsla. Haller man tillbaka graten stoppar man ocksa
kénslan som da i stéllet kommer tillbaka senare, ibland efter manga ar.

Ge hjilp med ord
Fraga forsiktigt hur det var, vad som hénde, hur det kéndes. Ett sétt att & ur sig sorgen ar faktiskt att
kld den i ord. Att tala om hidndelsen &r det forsta steget av en bearbetning som sedan kan ga vidare.

Svik inte
Se till att du 4r tillgénglig dven fortsdttningsvis. Lédmna Ditt telefonnummer och visa att Du nir som
helst &r beredd att fortsétta samtalet.

Kom igen

Bearbetningen av en sorg i den hér storleken &r inte klar med ett samtal. Ta sjélv ansvaret for att hora
efter hur det dr. Om det inte gar att tréffas, skriv ett litet kort. I och med att Ni skriver finns ju tanken
dar.

Ge sorgen tid
En del av bearbetningen bestar i att dlta” det som skett. Nar det dr klart upphor upprepningarna av sig
sjdlva. Det &r inte ovanligt att det tar ett halvar innan de inblandade verkligen kan gé vidare.

Var Dig sjilv

Forsok inte vara psykolog, prast eller lakare om Du inte &r det. Hir dr det bara medménsklighet,
medkénsla och medlidande som géller. 18
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BILAGA 4
SAMTAL MED KLASSEN

I alla krissituationer éir en av de allra viktigaste uppgifterna att informera.
Den som informerar skall ha skaffat s& mycket information som mojligt och inleda samtalet med att
berétta vad som hént.

Dispositionen av ett sédant samtal kan se ut s& hér
1. Inledning

Fakta
Tankar
Reaktioner
Avslutning

whA WD

Nir man samtalar med klassen nér ndgot svart intriffat finns det nigra saker man speciellt bor
tinka pa.
e Det ér viktigt att man &r tva personer som leder samtalet, varav minst en &r en person som ir kénd
for eleverna.
e Man bor i forvig bestimma samtalsregler:

”Det som siigs hir stannar mellan oss i klassen. Alla olika reaktioner ér tillitna. Ingen ér
tvingad att yttra sig. Var och en ska tala for sig och fa prata till punkt”
e Beritta sé konkret som mdjligt om det som intréffat.

e Ge barnen gott om tid och mojlighet att prata om sina kénslor och tankar.

e Samla avslutningsvis ihop intrycken och rekommendera eleverna att fortsétta samtala med
varandra. Forbered eleverna pa att det kan komma reaktioner efter en tid och att detta &r
fullsténdigt normalt.

e Erbjud dig att finnas till hands nér sa behovs.

e Erbjud samtal med kurator eller skolskoterska.

e Var under en tid observant pa olika reaktioner hos barnen (se avsnittet om olika sorgereaktioner
hos barn).
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BILAGA 5
KRISLADA

Innehall i krisladan

1.

10.

En vit duk

2. En fotoram

3. En ljusstake

4. Ljus

5. En téndsticksask
6.
7
8
9

Knappnalar

. Olika vackra vaser
. En vacker anteckningsbok i A5-format

. En penna

Hifte med dikter och verser

BILAGA 6
LITTERATURTIPS OCH HANVISNINGAR

Karin Nordblom, Nar det krisar 1 skolan
Ulla Magnusson

Gunilla Brinck, Sorg, saknad, sammanhang. Bocker om barn
Anna Lindberg och ungdomar i svéra livssituationer.

Dyregrov, Atle Sorg hos barn, en handledning f6r vuxna

Rédda barnen www.rb.se

Listan &r inte fullstdndig. Tala med skolskoterska Carolinn Bystrom eller skolkurator Alva Marklund
Lejdebro om ytterligare litteraturtips.
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BILAGA 7
REKTORS KOM IHAG!

Ldmna inte barnen ensamma

Finns ndgon franvarande som behéver kontaktas?

Ldmna svdra besked 6ga mot 6ga. Vid dodsfall limnar polisen besked till anhoriga.
Orkar lararen? Samtala om ldraren innan vi gdr hem.

Behdvs information pd annat sprdk dn svenska?

Ska vi oppna fritids lokaler samt servera kaffe/te till de som samlas?

Hall ute pressen! Utse en presskontakt.

Rektor ska gora bedomningen om eventuellt efterarbete som behdver goras.

Vid storre katastrofer kontakta BuP och kyrkan!

Vid storre olyckor finns krisgrupp knuten till kyrkorna.
Larma via 112

Anteckningar
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BILAGA 8

LATHUND VID AKTUELL KRIS/OLYCKA

Denna bilaga kopieras och forvaras Litt dtkomlig i KRISPARM.

Den som far reda pa att en olycka/sjukdom/dodsfall intraffat skall
informera Rektor vid Waldorf Umea
Som i sin tur sammankallar KRISGRUPPEN!

e All ev. nytillkommen information limnas till rektor.

e Krisgruppen fungerar som ett stod till 6vriga medarbetarna.

REKTOR och bitridande rektor Umea Waldorfskola

Namn Tel arbete

Tel bostad + mobil

Linda Zachrisson, rektor

073 045 6524

073 045 6524

Anna Karin Bjdmesand, bitr.
rektor

070 639 49 61

070 639 49 61

TELEFONLISTA

Ambulans

112

Brandkar

112

Taxi

Ekotaxi 911 911, Umea Taxi 77 00 00

Polis

112, Lokal polis ej akut 11414

Norrlands Universitetssjukhus

785 00 00

Giftinformation

112 (begir giftinformation) 785 11 00

Priast/Umea Landsforsamling 045 6524

200 28 00/Vixel 200 25 00

Nummerupplysningen

118 118

Sjukvardsupplysning

1177

Smittspridning av allménfarlig sjukdom

090-785 14 00, smittskyddslidkare
1177, sjukvérdsupplysningen

Socialtjédnsten

16 10 02 Dagtid

Socialjouren

16 30 50 Efter 16.00
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ALLVARLIG OLYCKA/HANDELSE PA SKOLAN/FORSKOLAN
ELLER VID UTFLYKT GALLANDE ELEV/BARN

S A i

Ring 112 Ambulans Polis

Ge forsta hjalpen vid behov (andning, blédning och chock)
Vid utflykt kontakta forskola/skolan +foraldrar/vardnadshavare
Hall obehoriga borta fran olycksplatsen

Trosta och lugna

Se till att ndgon som kénner barnet foljer med till sjukhuset
Rektor informeras och sammankallar krisgruppen

Rektor och krisgruppen leder och fordelar arbetet.

Allvarlig olycka/hiindelse utanfor skolan/forskolan

M e

Rektor informeras och sammankallar krisgruppen.

Rektor ansvarar for att medarbetare vid forskolan/skolan aker till olycksplatsen eller sjukhuset.
Rektor kontaktar inblandade barns vardnadshavare med korrekt information.

Krisgruppen samlas vid dagens slut for att bestimma hur f6ljande dagar ska se ut.

Morgonen efter samlas medarbetarna for uppfoljning och information, rektor ansvarar.

Var saklig!

Hall dig informerad i den mén det gar

Ség hellre att du inte vet om du ir osédker pa en uppgift.
Endast pressansvarig (rektor) beméter media.

Elevs forsvinnande t.ex. frin skolan/forskolan eller pa utflykt

Medarbetaren tar skyndsamt kontakt med polis samt vardnadshavare.
Rektor informeras och sammankallar vid behov krisgruppen.

1.

2.

3.

4.

Ring forskolan/skolan (vid utflykt) och informera om forsvinnandet
Ring 112 och larma.
Kontakta hemmet/vérdnadshavare

Rektor informeras och sammankallar vid behov krisgruppen.

Vild/hot fran vuxen pa Forskolan

Om en situation upplevs hotfull, g& dérifran och ta med eventuella barn ifrén den radande
situationen!

Ta alltid hjélp av annan medarbetare, ta aldrig en konfrontation ensam!

Om en medarbetare eller ett barn dr under hot ska alltid tvd medarbetare finnas vid stdngning.

Kontakta polis!
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Meddela alla 6vriga medarbetare om den radande situationen sa att alla har korrekt information och
kan handla riktigt efter den.

Forsok fa fram sa tydlig ’hotbild” som mdjligt av barnets vardnadshavare.
Anvind blanketten fi//bud for att rapportera hiandelsen!

FORALDER LAMNAR/HAMTAR SITT BARN UNDER MISSTANKT ALKOHOL-
DROGPAVERKAN

Limning

1. Ta emot barnet/barnen.

2. Informera forestandare som ansvarar for att barnets andra vardnadshavare kontaktas.

3. Far man inte tag i denna, kontaktas Socialtjédnsten dppet fram till 16.00 dérefter ringer man
Socialjouren.

4. Informera

Vid himtning

1. Meddela fordldern att det dr oldmpligt att barnet/barnen hdmtas av honom/henne och att vi
ringer den andra vardnadshavaren. Behéller barnet tills den andre vardnadshavaren kommer.

2. Far man inte tag i den andra vardnadshavaren rings Socialtjénsten , 6ppet fram till 16.00,
dérefter rings Socialjouren. Behall barnet/barnen pa forskolan tills Sociala kommer.

3. Blir fordldern valdsam och situationen upplevs hotfull innan Socialtjinsten kommer, ring
Polisen!

4. Informera

Vardnadstvister

Vi forhéller oss neutrala, har fordldern stort behov av att prata kan man ta fordldern “at sidan” och
forklara att vi &r medarbetarna att ta hand om deras barn och att inte vi vill ta stéllning i fragan. Vid
tveksamhet om den ene eller badas 1&mplighet som fordlder kontaktas skolhédlsovarden for
konsultation.

BRAND OCH BOMBHOT

Brand
Se lokal handlingsplan — Dessa sitter vid ingangen i alla lokaler!

Brand péa en skola kan jaimforas med en krissituation. Brand &r i forsta hand en uppgift for
rdddningstjdnsten och polisen.

LATHUND FOR KARTLAGGNING

Stdll dig fragan:

Vilka ér drabbade?
- Bamn
- Vardnadshavare/foraldrar
- Medarbetare
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Vad har hant?
- olycka
- svar sjukdom
- sjidlvmord
- mord
- Dbarns forsvinnande
- annan héindelse

Vilken information har formedlats?

Hur ér den aktuella situationen nu?

Emotionell forstahjilp

Inge trygghet och sdkerhet for att skapa en trygg situation. Det gor du genom att:

Acceptera alla reaktioner (hur de &n ser ut), lyssna och forsok att lugna.

En forutsittning for ett gott arbete dr att samarbetet i krisgruppen fungerar och att det finns en tydlig

rollfordelning.

Du/vi maste: dverblicka situationen, prioritera, fatta beslut, tinka framéat och delegera.

FYRA RAD! FYRA H!

Hall om
Hall i
Hall tyst
Hall ut
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