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Casteleyn Advocaten

ALGEMENE VOORWAARDEN CASTELEYN ADVOCATEN BV

Casteleyn Advocaten bv (hierna ‘Casteleyn Advocaten’) is een besloten vennootschap onder het
Belgisch recht en is ingeschreven in de Kruispuntbank van Ondernemingen onder het nummer
0552.843.481 en met maatschappelijke zetel te 2160 Lokeren, Sterrestraat 202.

1. Toepassingsgebied

Onderhavige algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle opdrachten die door Casteleyn
Advocaten worden aanvaard en de diensten die worden verleend door haar advocaten, incl.
advocaten-stagiairs, werknemers en personeel.

Deze algemene voorwaarden worden geacht te zijn aanvaard door de cliént vanaf het tijdstip dat
Casteleyn Advocaten wordt belast met een opdracht door de cliént. Zij gelden tevens voor alle
vervolgopdracht, toekomstige of nieuwe opdrachten die aan Casteleyn Advocaten worden toegekend
en dit ongeacht de behandelende advocaat.

Van deze algemene voorwaarden kan enkel worden afgeweken mits voorafgaand, uitdrukkelijk en
schriftelijk akkoord van Casteleyn Advocaten.

De toepasselijkheid van de eventuele algemene voorwaarden van de cliént worden uitgesloten, ook in
het geval dat deze door Casteleyn Advocaten dienden te worden aanvaard om elektronische facturatie
mogelik te maken.

Deze algemene voorwaarden kunnen door Casteleyn Advocaten eenzijdig worden gewijzigd. Deze
wijzigingen zullen worden gepubliceerd op de website www.casteleynadvocaten.be. Indien Casteleyn
Advocaten geen reactie ontvangt binnen een termijn van 30 kalenderdagen na datum van verzending
van gelik welke factuur, wordt de cliént geacht akkoord te gaan met de gewijzigde algemene
voorwaarden.

. Informatieverplichting cliént

De cliént verbindt zich ertfoe om Casteleyn Advocaten correct, volledig en onmiddellik in te lichten en
Casteleyn Advocaten alle relevante informatie en documenten te bezorgen.

De cliénte stelt Casteleyn Advocaten tevens volledig en onmiddellijk in kennis van alle betekeningen
door gerechtsdeurwaarders, kennisgevingen van griffies, ingebrekestelingen, brieven etfc. die hijj

ontvangt tijdens de uitvoering van de opdracht die hij toevertrouwde aan Casteleyn Advocaten.

Indien de cliént voor de behartiging van de zaak de noodzakelike medewerking niet, niet tijdig of niet
conform de afspraken verleent, staat het Casteleyn advocaten vrij om voor de cliént geen
werkzaaomheden meer te verrichten en zich geheel aan de zaak te ontirekken. Casteleyn Advocaten is

niet aansprakelijk voor enige schade die uit deze onttrekking zou kunnen voortvioeien.

il Beroep op derden
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Casteleyn Advocaten kan bij de uitvoering van haar diensten een beroep doen op derden (bv.
gerechtsdeurwaarder, deskundige, vertaler, accountant, notaris, efc.). In de mate van het mogelijke
wordt dit door Casteleyn Advocaten voorafgaandelik met de cliént besproken, waarbij Casteleyn
Advocaten die derden kiest of voorstelt, al naargelang, van wie redelijkerwijze een kwalitatieve
dienstverlening mag worden verwacht. Casteleyn Advocaten biedt evenwel geen enkele garantie
omtrent de uitvoering door die derden van de hun toevertrouwde taken.

De cliént aanvaardt dat deze derden hun opdracht uitoefenen op zelfstandige basis.

Casteleyn Advocaten is niet aansprakelijk voor gelijk welk handelen of nalaten van derden. Casteleyn
Advocaten is gemachtigd om namens de cliént, en zonder voorafgaand schriftelik akkoord van die
laatste, eventuele aansprakelijkheidsbeperkingen van derden te aanvaarden.

V. Ereloon, kosten en vitgaven

IV.1. Casteleyn Advocaten brengt voor zijn dienstverlening erlonen en kosten in rekening.

IV.2. De prestaties aangerekend op grond van de werkelik gepresteerde tijd en dit aan de vurtarieven
van de behandelende advocaat of advocaten, zoals overeengekomen bij aanvang van de
dienstverlening dan wel, indien mogelijk, tegen een forfaitair bedrag.

De erelonen kunnen jaarlijks geindexeerd worden, zonder voorafgaandelike verwittiging. Onverminderd
het voorgaande kan Casteleyn Advocaten de uurtarieven steeds herzien in functie van anciénniteit,
ervaring en deskundigheid van haar advocaten en/of andere geldige redenen. Van dergelike
herzieningen wordt de cliénte steeds voorafgaandelijk op de hoogte gebracht.

De nieuwe tarieven zijn ook van toepassing op de lopende opdrachten.

Naast het ereloon rekent Casteleyn Advocaten een forfaitair percentage op het ereloon aan ter
vergoeding van de algemene administratie- en kantoorkosten. Casteleyn Advocaten kan dit forfaitair
percentage steeds herzien in functie van gestegen infrastructuur- en/of personeelskosten, wettelijke
verplichtingen, evoluties van het algemeen prijspeil en/of andere geldige redenen.

Zijn niet inberepen in de erelonen en maken geen onderdeel uit van de algemene administratie- en
kantoorkosten: alle kaskosten aan derden (gerechtskosten, gerechtsdeurwaarders, vertalers, tussenkomst
van deskundigen, accountants,...). Deze kaskosten worden afzonderlik ten laste van de cliént gelegd.

Er wordt op gewezen dat de erelonen van advocaten sinds 1 januari 2014 onderhevig zijn aan een btw-
tarief van 21%. Opgegeven erelonen zijn steeds exclusief btw, tenzij vitdrukkelijk anders vermeld.

IV.3. De prestaties worden periodiek gefactureerd. Casteleyn Advocaten kan evenwel voor de aanvang
van de opdracht en lopende de behandeling van de zaak één of meerdere voorschotten vragen. Een
voorschot is het forfaitair bedrag dat de cliént betaalt aan Casteleyn Advocaten, voorafgaand aan een
gedetailleerde factuur van kosten en ereloon. In de eindfactuur van kosten en ereloon worden de
voorschotten op het totale bedrag in mindering gebracht.

IV.4. De cliént betaalt de voorschotten, tussentijdse facturen en de eindfactuur van kosten en ereloon
van de advocaat binnen vijftien dagen na ontvangst van de uitnodiging tot betalen, tenzij de factuur
een andere betaaldatum vermeldt. Casteleyn Advocaten kan, indien dit voor de goede dienstverlening
noodzakelijk is, gemotiveerd een kortere betalingstermijn bepalen.
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De erelonen zijn enkel betaalbaar op de betreffende kantoorrekening. Dit zal elke keer duidelijk vermeld
worden op de factuur.

IV.5. Indien de cliént niet akkoord gaat met het gevraagde voorschot of de (eind)factuur moet hij deze
binnen acht kalenderdagen na ontvangst schriftelijk protesteren.

IV.6. Na het verstriken van de betalingstermijn zoals vastgesteld onder §4 van huidig artikel, wordt van
rechtswege en zonder voorafgaande ingebrekesteling een nalatigheidsinterest toegepast
overeenkomstig de bepalingen van de wet van 2 augustus 2002 betreffende de bestrijding van de
betalingsachterstand bij handelstransacties. Bij gebreke aan tijdige betaling is tevens een forfaitaire
schadevergoeding van 10% op het openstaande factuurbedrag verschuldigd.

Bij betalingsachtersal heeft Casteleyn Advocaten het recht de verdere uitvoering van de opdracht
zonder voorafgaande ingebrekestelling te schorsen. Bij niet betaling van een deel of geheel van de
factuur op de voorziene vervaldag, worden alle, zelfs niet vervallen, facturen van rechtswege en zonder
voorafgaande ingebrekestelling onmiddellijk opeisbaar.

V. Derdengelden

V.1. Casteleyn Advocaten stort alle bedragen die hij voor zijn cliént ontvangt binnen de kortst mogelijke
tijld door aan zijn cliént. Indien Casteleyn Advocaten een bedrag niet onmiddellik kan doorstorten,
verwittigt hij de cliént van de ontvangst van het bedrag en brengt hij hem op de hoogte van de reden
waarom het bedrag niet wordt doorgestort. De derdenrekeningen heeft het nummer BE79 0017 1865

9033.

V.2. Casteleyn Advocaten mag op de bedragen die hij onfvangt voor rekening van de cli€ént sommen
inhouden tot dekking van de openstaande voorschotten of facturen van kosten en ereloon. Hij brengt
de cliént hiervan schriftelijk op de hoogte. Deze bepaling doet geen afbreuk aan het recht van de cliént
om de ereloonfacturen van Casteleyn Advocaten te betwisten en betaling van deze ingehouden

bedragen te vorderen.

V.3. Casteleyn Advocaten stort alle bedragen die hij van de cliént ontvangt voor rekening van derden
onmiddellijk door aan deze derden.

VI. Aansprakelijkheid en verzekeringen

VI.1. De verbintenissen van de Casteleyn Advocaten zijn geen resultaatsverbintenissen maar
inspanningsverbintenissen.

VI.2. Casteleyn Advocaten is niet aansprakelik voor schade die rechtstreeks of onrechtstreeks voortvloeit
uit onjuiste, onvolledige, onnauwkeurige of misleidende informatie die het van de cliént heeft ontvangen.
Casteleyn Advocaten is evenmin aansprakelijk indien een (verval)termijn wordt overschreden als gevolg
van overmacht of als gevolg van een handeling of nalatigheid van de cliént of van derden.

VI.3. Casteleyn Advocaten is via de Balie Dendermonde verzekerd voor haar burgerrechtelike
beroepsaansprakelikheid advocaat eerst rang voor een waarborg van EUR 2.500.000 per schadegeval
(bij AMLIN Europe NV via Vanbreda Risk & Benefits met polisnummer LXX034899).
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De waarborg van de Amlin-polis burgerlike beroepsaansprakelikheid (eerste rang) is van toepassing op
de gevolgen van daden gepleegd in de hele wereld, voor activiteiten uitgevoerd vanuit het in Belgié
gevestigd kantoor. Niet verzekerd zijn eisen die tegen Casteleyn Advocaten worden ingesteld in de VS
of Canada of vallen onder de wetgeving of rechtsmacht van de VS of Canada.

V1.4, De cliént vindt deze verzekering afdoende en aanvaardt dat de vergoeding voor de schade die hij
liidt ten gevolge van een beroepsfout van Casteleyn Advocaten of één van haar advocaten beperkt is
tot de bedragen waarvoor de beroepsaansprakeliikheidsverzekering effectief dekking verleent. Indien
de beroepsaansprakelikheidsverzekeraar de schade niet dekt, wordt de schadevergoeding op grond
van de beroepsfout van Casteleyn Advocaten en/of de behandelende advoca(a)t(en) beperkt in

hoofdsom, kosten en intresten tot het bedrag van de betaalde erelonen.

De aansprakelikheid van Casteleyn Advocaten, zoals beperkt, sluit elke persoonlijke aansprakelijkheid
van haar advocaten (of hun eventuele eenpersoonsvennootschap), werknemers of personeel uit.

In ieder geval zal een aansprakelikheidsvordering ten aanzien van Casteleyn Advocaten niet
afdwingbaar zijn indien Casteleyn Advocaten niet schriftelik op de hoogte wordt gebracht van deze
vordering binnen een termijn van één jaar na ontdekking van de gebeurtenis of omstandigheid die
aanleiding zou kunnen geven tot dergelijke aansprakelijkheidsvordering.

VI.5. Casteleyn Advocaten aanvaardt geen enkele aansprakelikheid voor de juistheid en het gebruik
van de gegevens die op algemene wijize op de website worden vermeld, in juridische bijdragen en
gegeven lezingen.

VIl. Vrijwaring

De cliént zal Casteleyn Advocaten en elke gelieerde persoon en andere hulppersonen van het kantoor
vrijwaren voor aanspraken van derden (in verband met, of voortvloeiend uit, een opdracht van de cliént
of prestaties die het kanfoor, gelieerde personen of andere hulppersonen voor de cliént hebben
geleverd.

VIIIL. Beroepsregels en gedragscodes

De advocaten werkzaam bij Casteleyn Advocaten zijn ingeschreven aan de balie van Dendermonde
en zijn onderworpen aan de reglementen van de Orde van Vliaamse Balies en van de Nationale Orde.

Zij zijn tevens onderworpen aan de Deontologische Codex van balie Dendermonde.

De briefwisseling tussen Casteleyn Advocaten en de cliént is verfrouwelijk en mag niet in rechte worden
gebruikt.

IX. Anti-witwasbepaling
De cliént is op de hoogte van het feit en aanvaardt dat Casteleyn Advocaten verplicht is om de

bepalingen van de Wet van 11 januari 1993 tot voorkoming van het gebruik van het financiéle stelsel
voor het witwassen van geld en de financiering van terrorisme na te leven.

Versie juni 2026



<
L]
]

Casteleyn Advocaten

Dit betekent dat Casteleyn Advocaten in bepaalde gevallen verplicht is om de identiteit van cliénten te
verifieren aan de hand van één of meerdere bewijsstukken of betrouwbare en onafhankelike
informatiebronnen die deze gegevens kunnen bevestigen en waarvan een afschrift wordt gemaakt op
papier of op een elektronische informatiedrager. De cliént aanvaardt dat de hiermee eentueel gepaard
gaande kosten ten zijne laste vallen. Tijdens de hele duur van de cliéntenrelatie worden advocaten
eveneens onderworpen aan een waakzaamheidsplicht die erfoe kan leiden dat bikomende informatie
vereist is.

De cliént verbindt zich erfoe om het kantoor te informeren van elke wijziging die zijn of haar status kan
beinvloeden en de door het kantoor gevraagde informatie op eerste verzoek te bezorgen. Als de cliént
na verzoek daarfoe weigert de informatie te verstrekken, zal het kantoor de zakelijke relatie niet kunnen
aangaan. Indien reeds voorlopig is opgetreden, zal elke verdere fussenkomst moeten beé&indigd worden.

Wanneer de advocaten bij de vitoefening van de door de regelgeving beoogde werkzaamheden feiten
vaststellen waarvan zij weten of vermoeden dat ze verband houden met het witwassen van geld of met
de financiering van terrorisme, moeten zij dit onmiddellijk melden aan hun stafhouder, behalve wanneer
hun werkzaamheden sfrekken tot het bepalen van de rechtspositie van hun cliént of tot de verdediging
of vertegenwoordiging van hun cliénf in (verband met) een rechtsgeding. Het kantoor noch haar

advocaten zijn aansprakelik ingevolge enige rapportering die te goeder trouw wordt gedaan.
X. Intellectuele eigendom

Het is de cliént niet toegestaan om de door de Casteleyn Advocaten gemaakte adviezen, nota's,
procedurestukken, overeenkomsten, powerpointpresentaties, documenten en alle andere intellectuele
werkzaamheden ongeacht in welke vorm, zonder diens voorafgaandelijke schriftelijke toestemming, zelf
of met behulp van derden te verveelvuldigen, openbaar te maken of op welke wijze ook te gebruiken,
andere dan in het kader van de aan Casteleyn Advocaten toegekende opdracht.

XI. Beéindiging van de overeenkomst

De cliént kan op elk ogenblik de overeenkomst met Casteleyn Advocaten beé&indigen door haar hiervan
schriftelijk op de hoogte te brengen, zonder dat hiervoor enige schadevergoeding verschuldigd is.
Ingeval van beéindiging dienen alle tot op dat ogenblik geleverde prestaties vergoed te worden.
Casteleyn Advocaten zal aan de cliént de stukken van het dossier op eerste verzoek terug bezorgen
en/of bezorgen aan de opvolger.

Casteleyn Advocaten kan te allen tijde een einde maken aan de overeenkomst door de cliént hiervan
schriftelijk te verwittigen. Hierbij zal Casteleyn Advocaten kantoor rekening houden met de mogelijkheid
voor de cliént om tijdig de nodige bijstand te verkrijgen van een andere advocaat.

XII. Bewaring van documenten

Casteleyn advocaten bewaart alle relevante documenten m.b.t. het behandeld dossier, behalve deze
welke vroeger zijn terugbezorgd aan de cliént, gedurende de wettelike termijn nd afsluiting van het
dossier. Nadien zal Casteleyn Advocaten de bewaarde documenten vernietigen, tenzij vitdrukkelik

anders is overeengekomen.

XIII. Algemeen
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Indien één of meerdere bepalingen van deze algemene voorwaarden ongeldig, nietig of
onafdwingbaar zouden zijn, zal dit de geldigheid of de toepasbaarheid van de andere bepalingen van
deze algemene voorwaarden niet aantasten of beinvioeden. In dit geval zal de ongeldige, nietige of
onafdwingbare bepaling van rechtswege worden vervangen door een bepaling die wel geldig en
afdwingbaar is en die zo nauw mogelijk aansluit bij de doelsteling van de ongeldige, nietige of
onafdwingbare bepaling.

XIV. Toepasselijk recht en geschillen

Alle overeenkomsten tussen de cliént en Casteleyn Advocaten zijn uitsluitend onderworpen aan het
Belgisch recht.

Casteleyn Advocaten is onderworpen aan (i) de reglementen van de Orde van Viaamse Balies en de
nog niet opgeheven reglementen van de vroegere Nationale Orde van Advocaten, die geraadpleegd
kunnen worden op www.advocaat.be en (i) aan de reglementen van de Orde van Advocaten bij de
Balie van Dendermonde.

Partijen regelen hun geschillen bij voorkeur in der minne.

Voor ereloongeschillen bestaat er een buitengerechtelike geschillenregeling via de Orde van
Advocaten bij de Balie te Dendermonde.

Voor tuchtzaken is de Stafhouder bevoegd: Stafhouder balie Dendermonde, Gerechtsgebouw,
Justitieplein 1, 9200 Dendermonde, tel. 052 21 56 48.

Uitsluitend de rechtbanken te Gent, afdeling Dendermonde en desgevallend het Vredegerecht Lokeren
zijn bevoegd om kennis te nemen van enig geschil tussen Casteleyn Advocaten en de cliént.

Versie juni 2026


http://www.advocaat.be

