
ETKİLAB AR-GE KULLANICI ARAŞTIRMALARI DANIŞMANLIK VE TASARIM A.Ş. 
VODAFONE PROJESİ  

VERİ AKTARIMINA İLİŞKİN AYDINLATMA METNİ 
 

İşbu Aydınlatma Metni, ETKİLAB Ar-Ge Kullanıcı Araştırmaları Danışmanlık ve Tasarım A.Ş. olarak, müşterimiz VODAFONE 
TELEKOMÜNİKASYON A.Ş. (“Vodafone”) adına yürüttüğümüz Kullanıcı Araştırması Projesi (“Proje”) kapsamındaki saha araştırması 
esnasında yapılan kullanıcı görüşmelerinde açık rızanıza istinaden elde ettiğimiz ad-soyad, e-posta adresi ve telefon numarası 
bilgilerinden oluşan kişisel verilerinizi, 6698 sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu (“KVKK”) ve ilgili sair mevzuat kapsamında, 
veri sorumlusu olarak işlediğimizi tarafınıza bildiriyoruz.  
 
İŞLENEN KİŞİSEL VERİLERİ 
 
Userspots tarafından Proje kapsamında gerçekleştireceğimiz yüz yüze ve/veya telefon görüşmeleri ile elde ettiğimiz ad-soyad, 
e-posta adresi ve telefon numarası bilgilerinden oluşan kişisel verileriniz işbu Aydınlatma Metnini kapsamındadır. 
 
VERİ İŞLEME AMAÇLARI 
 
Kişisel verileriniz, Userspots tarafından gerçekleştirilecek Proje kapsamında Vodafone’a aktarılmak amacıyla sınırlı olmak kaydıyla, 
KVKK’nın 6 (2) maddesi uyarınca açık rıza hukuki sebebine dayanarak, işlenecektir.  
 
KİŞİSEL VERİLERİN TOPLANMA YÖNTEMİ ve HUKUKİ SEBEBİ 
  
Ad-soyad, e-posta adresi ve telefon numarası bilgilerinden oluşan kişisel verileriniz, KVKK ve ilgili sair mevzuata uygun şekilde, 
ilgili kişinin açık rızası alınması hukuki sebebine dayanarak, yüz yüze ve/veya telefon görüşmeleri yapılması suretiyle elde edilecektir.  
 
KİŞİSEL VERİLERİN SAKLANMASI VE İMHASI  
 
Şirketimiz uhdesinde bulunan ad-soyad, e-posta adresi ve telefon numarası bilgilerinden oluşan kişisel verileriniz, Proje’nin 
tamamlanarak Vodafone’a teslim edildiği tarihe kadar saklanacak ve teslim tarihini takip eden 1 (bir) aylık süre içerisinde silinerek ve 
sair yöntemlerle yok edilerek, hukuki sebeplerle saklama zorunluluğu olan varsa diğer verileriniz ise kişisel verinin edinildiği tarihi 
takip eden 10 (on) yıl süre ile saklanacak ve saklama süresinin sona ermesini takip eden 1 (bir) aylık süre içerisinde silinerek ve sair 
yöntemlerle yok edilerek imha edilecektir. 
 
YASAL HAKLARINIZ 
 
6698 Sayılı Kişisel Verilerin Korunması Kanunu uyarınca; 
 
a) Kişisel veri işlenip işlenmediğini öğrenme,  

b) Kişisel verileriniz işlenmişse buna ilişkin bilgi talep etme,  

c) Kişisel verilerinizin işlenme amacını ve bunların amacına uygun kullanılıp kullanılmadığını öğrenme, 

ç) Yurt içinde veya yurt dışında kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişileri bilme,  

d) Kişisel verilerin eksik veya yanlış işlenmiş olması halinde bunların düzeltilmesini isteme,  

e) İlgili mevzuatta öngörülen şartlar çerçevesinde, kişisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini isteme,  

f) Kişisel verilerinizin düzeltilmesi, silinmesi veya yok edilmesine ilişkin işlemlerin, kişisel verilerin aktarıldığı üçüncü kişilere 
bildirilmesini isteme,  

g) İşlenen verilerin münhasıran otomatik sistemler vasıtasıyla analiz edilmesi suretiyle aleyhinize bir sonucun ortaya çıkmasına itiraz 
etme,  

ğ) Kişisel verilerin kanuna aykırı olarak işlenmesi sebebiyle zarara uğraması halinde zararın giderilmesini talep etme,  

haklarına sahipsiniz. İşbu KVKK’nın 11. maddesinde belirtilen haklara ek olarak, kişisel verilerinizi işlenmesine dair vermiş olduğunuz 
açık rızayı dilediğiniz zaman geri alma hakkınız bulunmaktadır. 
 
Başvuru Formu’nu doldurmak suretiyle, Veri Sorumlusuna Başvuru Usul ve Esasları Hakkında Tebliğ gereğince,  

•​ Etkilab@hs02.kep.tr şeklindeki kayıtlı elektronik posta (KEP) adresimiz üzerinden, 
•​ kimliğinizi tespit edebilmek ve yanlış kişilere bilgi vermemek adına yazılı olarak noter aracılığı ile veya iadeli taahhütlü mektup ile, 

https://assets.website-files.com/5da70381d683d96229e885d1/6200beceb26d8f41630c080c_basvuru-formu.pdf


•​  güvenli elektronik imza, mobil imza ya da (varsa) tarafınızca daha önce Şirketimize bildirilen ve sistemlerimizde kayıtlı bulunan 
elektronik posta adresini kullanmak suretiyle iletisim@userspots.com adresine elektronik posta göndererek,  

 
veya gelecekte Kurul’un belirleyeceği diğer yöntemlerle iletebilirsiniz. 
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