[/ HRDLICKA

Slovakia

Podmienky pouzivania webového
rozhrania (d’'alej len ,,Web*)

Tento dokument nazvany Podmienky pouzivania webového rozhrania sa tyka webovych stranok
https://hrdlicka.sk, ktory prevadzkuje:

Spolo&nost HRDLICKA - SLOVAKIA s.r.0., ICO 365 79 009, so sidlom Moyzesova 46, Kosice, PSC 040 01 (dalej
len ,Spolo¢nost).

e adresa pre doruCovanie: Moyzesova 46, KoSice, 040 01
e webové stranky Spolo¢nosti: https://hrdlicka.sk

e kontaktni telefon: +421 557 289 043-45

e e-mailova adresa: info@hrdlicka.sk

Bez ohl'adu na to, €i subjekt Web iba navstevuje (dalej len ,,Zakaznik*), musi sa riadit dalej uvedenymi pravidlami,
ktoré vymedzuju a upresnuju podmienky pouzivania.

Ochrana osobnych udajov

1. Zakaznik udeluje suhlas so spracuvanim a zhromazdovanim svojich osobnych udajov v dalej uvedenom rozsahu
a k dalej uvedenym ucelom, a to az do doby vyjadrenia nesuhlasu s takymto spracuvanim.

2. Prevadzkovatelom osobnych tdajov je spolodnost HRDLICKA — SLOVAKIA s.r.0.., so sidlom Moyzesova 46,
Kosice, 040 01, ICO 365 79 009.

3. Spolo¢nost urCuje ucely a prostriedky spracuvania osobnych Gdajov, ako je popisané v tomto dokumente. V
pripade akychkolvek otazok ohfadom spractvania osobnych udajov Zakaznikov sa mézete na Spolo€nost obracat
prostrednictvom vysSie uvedenych kontaktnych udajov.

A) UCELY SPRACUVANIA A PRAVNY ZAKLAD PRE SPRACOVANIE

Spolo¢nost’ spracuva osobné udaje svojich Zakaznikov pre nizSie uvedené ucely:

a) Opravnené zaujmy Spoloc¢nosti.



Za urcitych okolnosti méze Spolo€nost spractivat osobné Udaje bez suhlasu Zakaznika tiez pre svoje vnutorné i
iné opravnené potreby. Pravnym zakladom pre spracuvanie su v takomto pripade opravnené zaujmy Spolo¢nosti,
pokial prevazuju nad zaujmy Zakaznika na ochranu osobnych udajov. Ide o situacie, kedy su osobné udaje
spracuvané pre Ucely priameho marketingu Spolo¢nosti, t.j. za u€elom ponukania sluzieb Spolo¢nosti, dalej pre
ucely reklamacné (napr. reklamacie, rozosielanie zZiadosti), vymahanie pohladavok (napr. poplatkov za pouzitie
sluzieb), vnutorné administrativne ucely, vyhotovovania analyz, vyhodnocovania rizik atd'..

b) Marketing.

Na zaklade suhlasu Zakaznika dochadza rovnako ku spracuvaniu osobnych udajov pre ucely marketingu
spocivajucom v ponukaniu tovaru a sluzieb Spolo¢nosti, v SirSej miere, ako je uvedené hore alebo pre tovary a
sluzby, ktoré su Uplne iného druhu. Suhlas so spracuvanim osobnych Udajov Zakaznika pre tieto ucely je
dobrovolny a Zakaznik je opravneny ho kedykolvek odvolat’ (vid d’alej).

Rozsah osobnych udajov sa liSi podla konkrétnej sluzby a ucelu (vid vysSie) a podla toho, aké osobné udaje
Zakaznik Spolo¢nosti poskytne.

B) ZDROJE A SPOSOB SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Spolo€nost’ za uvedenymi uUCelmi spracuva osobné Udaje Zakaznika v elektronické podobe, manualne aj
automatizovane (t.j. pomocou informacnej techniky).

Osobné udaje Zakaznika su spracuvané vyhradne zamestnancami Spolo¢nosti. Tym su osobné Udaje Zakaznikov
spristupnené v suvislosti s plnenim ich pracovnych povinnosti, pri ktorych je nutné nakladat’ s osobnymi udajmi
Zakaznika, ale iba v nevyhnutnom rozsahu a pri dodrzani vSetkych bezpecnostnych opatreni.

C) DOBA SPRACUVANIA OSOBNYCH UDAJOV

Osobné Udaje Zakaznika Spolo¢nost spracuva iba po nevyhnutny ¢as zodpovedajlci Uc¢elu spracuvania. Osobné
Udaje spracuvané pre ucely priameho marketingu (ponukaniu sluzieb) Spolo€nosti spraciva po dobu trvania
zmluvného vztahu Zakaznika so Spolo¢nostou a dalej po dobu desiatich (10) rokov, ibaze Zakaznik proti takému
spracuvaniu pred uplynutim uvedenej doby vznesie namietku.

Osobné udaje spracuvané pre Uucely marketingu v SirSej miere alebo pre tovary a sluzby, ktoré su Uplne iného druhu
Spolo¢nost spracuva po dobu trvania suhlasu so spracuvanim osobnych udajov, najdlhSie vSak po dobu troch (3)

rokov, ibaze Zakaznik odvola svoj suhlas so spracovanim osobnych udajov pred uplynutim tejto doby.

V tejto suvislosti vSeobecne plati, Ze pre Ucely spinenia zakonnych povinnosti spractiva Spolo¢nost osobné udaje
po dobu stanovenu pravnym predpisom.

D) PRAVA ZAKAZNIKOV

Pri spracuvani osobnych udajov zo strany Spolo¢nosti maju Zakaznici najma nasledujuce prava:

(a) Pravo na pristup k osobnym udajom. Zakaznik ma pravo ziskat od Spolo¢nosti potvrdenie, ¢i osobné udaje,
ktoré sa ho tykaju, su alebo nie su spracuvané, a pokial tomu tak je, ma pravo ziskat pristup k tymto osobnym
Udajom a k zakonom stanovenym informaciam. Spolo¢nost v takomto pripade poskytne kdpiu spracuvanych



osobnych udajov. Za dalSie képie na Ziadost Zakaznika méze Spolo¢nost’ Uctovat’ primerany poplatok na zaklade
administrativnych nakladov.

(b) Pravo na opravu. Zakaznik ma dalej pravo na to, aby Spolo¢nost bez zbyto€ného odkladu opravila nepresné
osobné udaje, ktoré sa ho tykaju. S prihliadnutim na G&ely spractivania ma Zakaznik pravo na doplnenie neuplnych
osobnych udajov, a to aj poskytnutim dodato¢ného prehlasenia.

(c) Pravo na vymazanie (pravo ,na zabudnutie®). Zakaznik ma pravo na to, aby Spolo¢nost bez zbyto¢ného odkladu
vymazala osobné udaje, ktoré sa daného Zakaznika tykaju, pokial je dany niektory z ddévodov stanovenych
pravnym predpisom. Pravo Zakaznika sa neuplatni v pripade, pokial je spractivanie osobnych udajov Zakaznika
nevyhnutné pre splnenie pravnej povinnosti SpoloCnosti, pre Ucely archivacie vo verejnom zaujme, pre urCenie,
vykon alebo obhajobu pravnych narokov a v dal$ich pripadoch stanovenych nariadenim.

(d) Pravo na obmedzenie spracuvania. Zakaznik ma pravo na to, aby Spolo¢nost obmedzila spracuvanie jeho
osobnych udajov, pokial je dany niektory z dévodov stanovenych pravnym predpisom.

(e) Pravo na prenosnost Udajov. Zakaznik ma pravo ziskat osobné tudaje, ktoré sa ho tykaju, a zaroven ich poskytol
Spolo€nosti, v Strukturovanom, bezne pouzivanom a strojovo Citateflnom formate a ma pravo preniest tieto udaje
dalSiemu prevadzkovatelovi, a to v pripade, Ze spracuvanie sa zaklada na suhlase Zakaznika a/alebo zmluvne a
vykonava sa automatizovane. Pri vykone tohto svojho prava méze Zakaznik poziadat, aby jeho osobné udaje boli
Spolo¢nostou odovzdané priamo druhému prevadzkovatelovi, ak je to technicky vykonatelné.

E) PRAVO ODVOLAT SUHLAS A PRAVO VZNIEST NAMIETKU

Aj ked nie su akokolvek dotknuté prava podla predchadzajuceho ¢lanku D), upozorfiuje Spolo¢nost oddelene
svojich Zakaznikov dalej na nasledujuce prava:

(a) Pravo odvolat suhlas. Ak je k niektorému zo zhora uvedenych ucelov potrebny suhlas Zakaznika, nie je
Zakaznik povinny udelit svoj suhlas so spracuvanim a, ak ho udeli, je zaroven opravneny tento svoj suhlas
kedykolvek odvolat. V pripade, Ze si Zakaznik praje odvolat svoj suhlas so spraciuvanim osobnych udajov, méze
sa obratit na Spolo¢nost prostrednictvom vysSie uvedenych kontaktnych ddajov. Odvolanim suhlasu nie je
dotknuté spracuvanie osobnych Gdajov Zakaznika v pripadoch, kedy nie je vyzadovany Zakaznikov suhlas.

(b) Pravo vzniest namietku. Ak dochadza ku spracuvaniu osobnych Udajov Zakaznika pre ucely opravnenych
zaujmov Spolocnosti, je Zakaznik opravneny vzniest proti takému spracuvaniu namietku. V takomto pripade musi
Spolo¢nost preukazat opravnené zaujmy takého spracuvania, inak spracuvanie osobnych udajov ukongi.

Pokial sa osobné udaje Zakaznika spracuvaju pre ucely priameho marketingu, ma Zakaznik pravo vzniest
kedykolfvek namietku proti spracuvaniu svojich osobnych udajov pre tento marketing, na zaklade ¢oho déjde k
bezodkladnému ukonc&eniu spracivania osobnych udajov Spolo¢nostou pre tieto ucely.

F) PRAVO PODAT STAZNOST

Pokial sa Zakaznik domnieva, Ze spracuvanim jeho osobnych udajov Spolo¢nostou dochadza k poruseniu
prislusnych pravnych predpisov, najma nariadeni, je opravneny sa obréatit so svojou staznostou na: Urad pre
ochranu osobnych udajov Hrani¢na 12, Bratislava 27, 820 07, tel.: +421 /2/ 3231 3214, webové stranky:
https://uoou.sk.

Pravo Zakaznika domahat sa sudnej ochrany tym nie je dotknuté.



Sluzby spoloénosti Google a subory cookies

Webové stranky pre svoju Cinnost' vyuzivaju takzvané ,cookies”. Web dalej pouziva sluzbu Google Analytics a
pripadne dalSie sluzby poskytované spolo¢nostou Google, Inc. (dalej len ,Google®).

Cookies su textové subory ukladané do pocitata alebo iného elektronického zariadenia kazdého navstevnika
Webu, ktoré umoznuju analyzu spdsobu pouzivania Webu.

Stlacenim tlacidla suhlasu na Webe udeluje kazdy navstevnik Webu svoj suhlas s vyuzivanim suborov cookies, a
tiez sa spracuvanim udajov o nom spolo¢nostou Google a Spolo€nostou, a to spdsobom a k u¢elom podrobnejSie
popisanym na Webe.

Pouzivanie suborov cookies méze navstevnik Webu odmietnut' volbou v prisluSnhom nastaveni vo webovom
prehliadaci.

Spolo¢nost upozoriuje na to, ze pri odmietnuti pouzivania suborov cookies nie je vylu¢ené, ze navstevnik nebude
méct v plnej miere vyuzivat vSetky funkcie Webu.

Spolo¢nost’ informuje, ze predmetny Web pouziva Google Analytics, ¢o je webova analyticka sluzba spolo¢nosti
Google Inc.

Ochrana autorskych prav

Obsah webovych stranok umiestnenych na Webe SpoloCnosti (texty, fotografie, obrazky, loga a dalSie), vratane
programoveho vybavenia Webu a tychto podmienok, je chraneny autorskym zakonom. Obsah nesmiete menit,
kopirovat, rozmnozovat, Sirit ani pouzivat k akémukolvek Uc€elu bez suhlasu Spolo¢nosti i suhlasu drzitela
autorskych prav. Najma je zakazané bezplatné alebo Uplatné spristupfovanie fotografii a textov umiestnenych na
Webe.

Ostatné vzt'ahy suvisiace s vyuzivanim Webu

Spoloénost nenesie zodpovednost za chyby vzniknuté v désledku zasahu tretich oséb na Web alebo v dosledku
jeho vyuzitia v rozpore s jeho uréenim. Pri vyuzivani Webu nesmie nikto pouzivat mechanizmy, programové
vybavenie, skripty alebo iné postupy, ktoré by mohli mat’ negativny vplyv na jeho prevadzku, t.j. predovSetkym
narusit funkciu systému alebo neprimerane zatazovat systém, a dalej nesmie nikto vykonavat Ziadnu €innost,
ktora by mohla jemu alebo tretim osobam umoznit neopravnene zasahovat alebo neopravnene pouzit programové
vybavenie alebo dalSie sucasti tvoriace Web a pouzit Web alebo jeho Casti alebo softwarové vybavenie takym
spdsobom, ktory by bol v rozpore s jeho uréenim alebo ucelom. Spoloénost nemodze zarugit nepreruseny pristup
na Web a bezpecnost Webu. Nezodpoveda za Skodu spdsobenu pri realizacii pristupu a pouzivani Webu, vratane
pripadnej Skody vzniknutej pri stahovani dat zverejnenych na Webe, Skody spdsobené prerusenim prevadzky,
poruchou Webu, pocitaCovymi virusmi, Skodu v dosledku straty dat, zisku alebo neopravneného pristupu k
prenosom a datam.

Tieto podmienky pouzitia su platné a ucinné od 1. 9. 2018.



