
 

Obchodné podmienky 
spoločnosti Vividbooks s.r.o. 

 

1. Všeobecné ustanovenia 

1.1. Tieto obchodné podmienky (ďalej len „Obchodné podmienky“) spoločnosti Vividbooks s.r.o., so 
sídlom Ostravská 623 Letňany, 199 00 Praha 9, Česká republika, IČO: 086 37 351, zapísanej 
v obchodnom registri vedenom Mestským súdom v Prahe, sp. Značka C 322085 (ďalej len 
„Dodávateľ“) sa v zmysle ustanovenia § 1751 ods. 1 zákona č. 89/2012 Zb. , Občianskeho 
zákonníka v znení neskorších predpisov (ďalej len „OZ“) vzťahujú na všetky dodávky a služby 
Vividbooks podnikajúcim fyzickým osobám, obchodným korporáciám, právnickým osobám 
verejného práva, predovšetkým na všetky zmluvy a zabezpečenie licencie (ako je tento pojem 
definovaný v čl. 1.3 ďalej) uzatvorené s odberateľom (ďalej len „Odberateľ“ a „Zmluva“). 

1.2. V súvislosti s trvajúcim obchodným vzťahom budú tieto obchodné podmienky platiť aj pre všetky 
budúce obchodné vzťahy s Odberateľom, aj keď ich aplikácia nebude znova výslovne dohodnutá 
zmluvnými stranami. V prípade akéhokoľvek rozporu medzi ustanoveniami týchto obchodných 
podmienok a ustanoveniami v Zmluve medzi Dodávateľom a Odberateľom majú prednosť 
ustanovenia v Zmluve.  

1.3. Licenciou sa v týchto obchodných podmienkach rozumie oprávnenie na používanie digitálnych 
vyučovacích materiálov a elektronických kníh vytvorených Dodávateľom (ďalej len „Dielo“) 
udelené zo strany Dodávateľa osobám určeným Odberateľom, a to predovšetkým žiakom, 
študentom, zamestnancom a iným pedagogickým pracovníkom (ďalej len „Licencia“). 

2. Uzatvorenie zmluvy 

2.1. Návrhom Zmluvy je objednávka Odberateľa, či už v písomnej alebo ústnej forme, ktorá obsahuje 
špecifikácie Licencie požadovanej zo strany Odberateľa, a je doručená Dodávateľovi, a to na 
základe priameho oslovenia Dodávateľa zo strany Odberateľa, alebo na základe 
predchádzajúceho rokovania medzi Dodávateľom a Odberateľom. 

2.2. K uzatvoreniu zmluvy dôjde doručením písomného potvrdenia Odberateľovi zo strany 
Dodávateľa. Ak Dodávateľ nehodlá objednávku akceptovať, je povinný ju odmietnuť. 

2.3. Zoznam Diel a ich popis umiestnený na webových obchodných stránkach Dodávateľa a v jeho 
propagačných materiáloch má len informatívny charakter a nie je návrhom na uzavretie zmluvy 
na diaľku v zmysle § 1732 OZ. Dodávateľ nie je povinný uzavrieť Zmluvu ohľadne Diel.  

2.4. Dodávateľ nenesie zodpovednosť za správny výber rozsahu Licencie zo strany Dodávateľa a nie 
je zodpovedný za škody spôsobené nevhodným výberom.  

2.5. Tieto obchodné podmienky sa primerane použijú aj na všetky Zmluvy, ktoré Dodávateľ a 
Odberateľ uzatvárajú prostredníctvom komunikačných prostriedkov na diaľku (t. j. telefonicky, 
faxom, e-mailom apod.). 

 

3. Platobné podmienky 

3.1. Všetky ceny sú zmluvné. Ceny uvedené dodávateľom sú vždy aktuálne a platné, ak nedošlo 
k nečakaným chybám alebo omylom. Ceny sú jednotkové a nie sú uvedené vrátane možných 
poplatkov, ktoré bude nutné vzhľadom na charakter objednávky ešte pripočítať, napríklad za 
dopravu, dobierku, technickú podporu, inštalácie a ďalšie s tým spojené náklady na materiály a 
služby.  

3.2. Odberateľ je povinný uhradiť platbu za zabezpečenie Licencie na základe faktúry vystavenej 
Dodávateľom. Platba musí byť uskutočnená bez akýchkoľvek zrážok, a to na bankový účet 
Dodávateľa do pätnástich (15) dní od doručenia faktúry.  

3.3. Po uplynutí dátumu splatnosti je Odberateľ v oneskorení s platbou s výnimkou prípadov, keď sa 
platba neuskutoční z dôvodov, za ktoré Odberateľ nezodpovedá.  



 

3.4. Odberateľ nie je oprávnený zadržať akúkoľvek platbu na základe protinároku alebo započítať takú 
platbu v súvislosti s akýmkoľvek svojím protinárokom s výnimkou,  ak by sa na tom strany vopred 
písomne dohodli, alebo ak by tak bolo stanovené právoplatným rozhodnutím súdu.  

4. Zabezpečenie poskytnutia Licencie  

4.1. Dodávateľ vyhlasuje, že je oprávnený ponúkať, propagovať a udeľovať Licencie a je schopný 
zabezpečiť náležitú podporu. 

4.2.  Dodávateľ sa zaväzuje dodať Odberateľovi licenčné kľúče k Dielu elektronickou formou na 
adresu stanovenú Odberateľom, a to do pätnástich (15) dní odo dňa uzatvorenia Zmluvy. Ak nie 
je miesto doručenia a odovzdania licenčných kľúčov k Dielu dohodnuté inak, je ním sídlo 
Odberateľa. Odberateľ je povinný poskytnúť správne a presné údaje a nevyhnutnú súčinnosť, 
aby mohli byť licenčné kľúče k Dielu doručené. 

4.3. Dodávateľ udelí Licencie osobám určeným Odberateľom v súlade s príslušnými pravidlami pre 
ochranu osobných údajov, ktoré sú na adrese tu. 

4.4. Odberateľ sa zaväzuje, že bude používať Dielo za podmienok stanovených v Licenčných 
podmienkach, a to predovšetkým, že nebude akýmkoľvek spôsobom šíriť alebo sprístupňovať 
Dielo alebo akúkoľvek jeho časť, či už v pozmenenej alebo nepozmenenej podobe tretím osobám. 

5. Zodpovednosť za chyby 

5.1. Dodávateľ zodpovedá Odberateľovi za to, že je oprávnený udeliť Licenciu, a že Diela sú spôsobilé 
na svoj účel. Zodpovednosť Odberateľa sa riadi príslušným ustanovením OZ (menovite 
ustanovením § 1914 až 1925, § 2099 až 2117 a § 2161 až 2174).  

5.2. Odberateľ je povinný uskutočniť oznámenie chyby bezodkladne po jej zistení, a to písomne 
Dodávateľovi na e-mailovú adresu: hello@vividbooks.com a poskytnúť nevyhnutnú súčinnosť pri 
jej náprave.  

5.3. Za chyby Diela a Licencie nemožno pokladať skutočnosti, ktoré sa vyskytli pri inštalácii Diela na 
strane Odberateľa a osôb, ktorým bola Licencia udelená, zapríčinené neodbornou manipuláciou 
s Dielami.  

6. Mlčanlivosť 

6.1. Odberateľ súhlasí a zaväzuje sa, že počas trvania Zmluvy a po jej ukončení bude zachovávať 
mlčanlivosť a bez predchádzajúceho písomného súhlasu Dodávateľom neposkytne žiadnej tretej 
osobe informácie dôverného charakteru (predovšetkým informácie týkajúce sa produktov, aktivít, 
procesov, plánov alebo zámerov Dodávateľa, jeho informácií o produktoch, know-how, práv 
z duševného vlastníctva, obchodného tajomstva a informácií komerčnej hodnoty), ktoré sa takto 
Odberateľ dozvie od Dodávateľa, ak tieto informácie nie sú verejnými informáciami, ak nie sú tieto 
známe tretej osobe v čase ich sprístupnenia, ak sa následne nestanú verejnými informáciami inak 
než na základe porušenia týchto obchodných podmienok, alebo ak nebudú poskytnuté 
Odberateľovi treťou osobou.  

6.2. Odberateľ sa zaväzuje zabezpečiť, aby jeho zamestnanci, spoločníci alebo spolupracujúce tretie 
osoby zachovávali mlčanlivosť o dôverných informáciách a tieto dôverné informácie nevyužívali 
vo vzťahu k tretím osobám.  

6.3. Odberateľ je povinný upovedomiť Dodávateľa o porušení povinnosti mlčanlivosti alebo o využití 
dôvernej informácie vo vzťahu k tretím osobám bez zbytočného odkladu po tom, čo sa o takomto 
porušení alebo využití dozvie.  

7. Odstúpenie od zmluvy 

7.1. Dodávateľ je oprávnený od Zmluvy odstúpiť v prípade, že dôjde k podstatnému porušeniu 
povinností Odberateľa, a to menovite k (i) omeškaniu so  splnením platobných povinností zo 
strany Odberateľa; alebo k (ii) porušeniu právnych predpisov zo strany Odberateľa.  

https://uploads-ssl.webflow.com/5dfa34b974e1f6e9cbef33b5/5fa9a051e6672108a48b955b_Vividbooks_Z%C3%A1sady%20ochrany%20osobn%C3%ADch%20%C3%BAdaj%C5%AF_CZ_v1-2.pdf
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7.2. Odberateľ je oprávnený od Zmluvy odstúpiť v prípade, že dôjde k podstatnému porušeniu 
povinností Dodávateľa, a to menovite k porušeniu povinnosti Dodávateľa odovzdať Odberateľovi 
licenčné kľúče k Dielu v súlade s bodom 4.2 týchto obchodných podmienok. 

7.3. Odstúpenie musí byť písomne oznámené druhej strane a nadobúda účinnosť dňom doručenia 
tohto oznámenia druhej strane.  

7.4. Ak dôjde k odstúpeniu od Zmluvy, vráti Dodávateľ Odberateľovi peňažné prostriedky, ktoré od 
neho na základe Zmluvy prijal, úhradou na bankový účet Odberateľa oznámený v tejto súvislosti 
Dodávateľovi. Odberateľ je zodpovedný za poskytnutie a správnosť údajov na vrátenie 
peňažných prostriedkov.  

8. Ochrana osobných údajov 

8.1. Osobné údaje sú Dodávateľom v súvislosti s plnením Zmluvy spracovávané v súlade s platnými 
právnymi predpismi, predovšetkým s nariadením Európskeho parlamentu a Rady (EU) č. 
2016/679 o ochrane fyzických osôb v súvislosti so spracovávaním osobných údajov a o voľnom 
pohybe týchto údajov a o zrušení smernice 95/46/ES (všeobecné nariadenie o ochrane osobných 
údajov).  

9. Záverečné ustanovenia 

9.1. Dodávateľ je oprávnený tieto obchodné podmienky zmeniť; zmena obchodných podmienok sa 
nedotkne už uzavretých Zmlúv. 

 


