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SAP SE

,,Seit 2009 arbeiten wir mit Berlitz als Partner im
Bereich der internen Personalentwicklung
zusammen.*

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

Umfassender Service in 25 Landern:

»FUr SAP entwickelt Berlitz mafsgeschneiderte und standardisierte Schulungskonzepte und -materialien,
koordiniert alle Aspekte der Schulungsverwaltung und fihrt Seminare virtuell sowie an 38 Standorten in 25
Landern durch.”

Hohe Qualitat:

,Berlitz hat sich als aufserst zuverlassiger globaler Schulungspartner erwiesen, der bei der Planung
und Durchflihrung hohe Qualitat bietet und gleichzeitig schnell und flexibel auf neue Anforderungen
reagiert.”

Kundenorientierung:

»,Bei unserer Zusammenarbeit mit Berlitz schatzen wir die Kundenorientierung des Teams und die
reibungslose Kommunikation sehr.”
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SAP SE
Intensives Sprachtraining mit
Berlitz Total Immersion®

Warum wir uns fluir Berlitz entschieden haben

»,Berlitz Total Immersion® war eine sehr kompakte und intensive Lernerfahrung, die mir geholfen hat, die
deutsche Sprache sicher und selbstbewusst anzuwenden. Die Kontinuitat des Trainings ist hilfreich, um
den Fokus beizubehalten. Ich wirde das Programm allen empfehlen, die sich aus beruflichen oder
familiaren Grinden normalerweise nicht kontinuierlich auf das Erlernen einer Fremdsprache
konzentrieren kdnnen und zusatzliches Selbstvertrauen brauchen, eine neue Sprache zu sprechen.”

SAP SE

q ‘ = Riju Mukhopadhyay
A bei SAP SE

P ®
Berlilz




Amazon Career Choice

Erstklassige Sprachkurse in
verschiedenen Landern

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

»Wir freuen uns, in Berlitz einen Weiterbildungspartner zu haben, der unseren Kolleginnen und
Kollegen in verschiedenen Landern ein erstklassiges Sprachtraining anbietet. Das Berlitz Flex
Sprachprogramm bietet allen Mitarbeitenden die Freiheit, selbst zu entscheiden, wann und wo sie

lernen mdchten, sowie ein auf ihr Level angepasstes Lernprogramm. Die Live Coaching Sessions sind
ein zusatzlicher Motivations-Booster.”

Amazon Career Choice

choice
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Shiseido

Englisch als offizielle Unternehmenssprache, um die
globale Expansion voranzutreiben. Die Auslands-
markte erwirtschaften 50 % des Gesamtumsatzes

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

Erfahrung:
,Berlitz bietet unseren Mitarbeitern dank seiner langjahrigen Erfahrung und Erfolgsbilanz Schulungen
und Lernmaterialien von hochster Qualitat.”

Umfassender Service:

,Berlitz hat sich um alles gekiimmert, von der Inhaltsplanung und Programmentwicklung bis hin zur
tatsachlichen Durchfihrung.”

Gemeinsame Werte:

,Berlitz entspricht unserer Denkweise. Wir waren uberzeugt, dass ein Unternehmen mit einer so
langen Geschichte auf globaler Ebene ein seridser Partner sein wirde.”

Daisuke Taoka
H IfE I DO Learning and Development Manager

bei Shiseido
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Merck

Zuverlassigkeit, Professionalitat und
Kundenfokus auf hochstem Niveau

Warum wir uns fluir Berlitz entschieden haben

»oeit vielen Jahren schon ist Berlitz flr uns ein wichtiger Kooperationspartner beim Thema Sprachen.
Wir schatzen das breite Angebot, die vielen Standorte, die hohe Qualitat, die Zuverlassigkeit, die
Professionalitat und die Kundenorientierung sehr. Wir freuen uns darauf, die gute und herzliche
Zusammenarbeit auch in Zukunft fortzusetzen.”

Merck KGaA

Susanne Weissenstein
Learning & Development Germany/Solution Partner
bei Merck KGaA
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CMA CGM

Interkulturelles Training

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

»,vor etwas mehr als einem Jahr hatten wir das Vergnligen, die Zusammenarbeit mit Berlitz im Rahmen
unseres Angebots fur interkulturelles Training zu entwickeln. Wir mochten unsere vollste
Zufriedenheit mit der Qualitat dieser Zusammenarbeit ausdricken.

Von Beginn an waren die Interaktionen mit Berlitz von hoher Qualitat. Das Team zeigte vorbildliche
Reaktionsfahigkeit und ging effizient auf alle Anfragen ein. Die Trainer*innen von Berlitz Uberzeugen
durch Expertise und didaktische Fahigkeiten, die mafsgeblich zum Erfolg unserer Trainings bei
trugen.

Besonders schatzten wir das Verstandnis flr die spezifischen Herausforderungen und BedUrfnisse
unseres Unternehmens. Die Kompetenz, Trainings an unseren besonderen Kontext anzupassen, war
ein grofser Vorteil. Abschliefsiend empfehlen wir Berlitz jedem Unternehmen, das interkulturelle
Kompetenzen entwickeln mochte. Professionalitat und Engagement fur Exzellenz machen Berlitz zu
einem bevorzugten Partner.”
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Bastyen Lezoray
Learning & Development Expert
bei CMA CGM
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RWE Offshore Wind

sDer gesamte Prozess war fiur uns eine
hervorragende Erfahrung.”

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

,Berlitz unterstlitzt uns bei RWE in vielen Bereichen rund um Interkulturelle Aspekte und Trainings.
Die hervorragende Expertise und breite Erfahrung des Berlitz-Teams und ihr Ansatz einer
partnerschaftlichen Zusammenarbeit flhren uns immer wieder zu passgenauen Losungen fur unsere
Mitarbeitenden und Flhrungskrafte. Diese Performance ermdglicht es uns immer wieder, intern die
Wichtigkeit und Bedeutung interkultureller Skills beim Arbeiten im globalen Kontext zu beweisen.
Mein eigenes internationales und kulturell diverses Team des RWE Global Mobility Hub hbei

unlangst sehr profitiert fur die eigene Arbei t im Team von einem von Berlitz flr uns
mafsgeschneiderten Training. Von der Idee Uber die Gestaltung bis zur Moderation eine hervorragende
Erfahrung flr uns und ein sehr erfolgreiches Training.”

RWE Offshore Wind GmbH

Eric Gangey

4
Head of RWE Global Mobility Hub { Em pfeh lu ngen
bei RWE Offshore Wind GmbH |
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FernUniversitat in Hagen

Effiziente firmeninterne Seminare

Warum wir uns fur Berlitz entschieden haben

»,Die Inhouse-Seminare uberzeugten durch ein hohes fachliches Niveau und praxisnahe Inhalte. Die
Zusammenarbeit mit Berlitz war angenehm, flexibel und zuverlassig.”

FernUniversitdt in Hagen

@ FernUniversitit in Hagen
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edding group

»Berlitz hat eine detailliert analysiert, welche Arten
von Kursen fur unsere Mitarbeiter am
vorteilhaftesten waren.*

Warum wir uns fuir Berlitz entschieden haben

,Die Zusammenarbeit mit Berlitz war flr uns besonders wertvoll, weil wir von Anfang an eine
umfassende und persdnliche Betreuung hatten. Die Beratung war sehr professionell: Es wurde genau
analysiert, welche Art von Kursen fur unsere Mitarbeitenden sinnvoll ist. Dabei wurden die individuellen
Bedurfnisse und Lernziele berucksichtigt, sodass die Zusammensetzung der Gruppen optimal passte.

Besonders geschatzt haben wir, dass wir wahrend des gesamten Prozesses eine feste
Ansprechpartnerin hatten, die uns zuverlassig begleitet und alle organisatorischen Fragen geklart hat.”

edding group

e d ding Greta Liesenklas

People HR Manager Talent Development

QrQUD bel edding group

Berlitz
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Deutsche Bundesbank

Schaffung einer wertschatzenden Fehlerkultur

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

,Das Seminar war aufserst bereichernd und praxisnah gestaltet. Es hat eine offene und
wertschatzende Lernatmosphare geschaffen, in der konstruktive Diskussionen gefordert und eine
funktionale Fehlerkultur erlebbar gemacht wurden. Wertvoll waren die interaktiven Elemente und
konkreten Praxisbeispiele.”

Deutsche Bundesbank

DEUTSCHE Susanne Neeser

Education and Training Division

BU N D ES BAN K bei Deutsche Bundesbank

EUROSYSTEM
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terra infrastructure

,sDer gesamte Ablauf durch Berlitz verlief
reibungslos und professionell.”

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

»Wir buchen regelmafsig Sprachkurse fur unsere Mitarbeitenden bei Berlitz und sind sehr zufrieden.
Die Schulungen sind gut organisiert und individuell auf die Bedurfnisse der Teilnehmenden
zugeschnitten.

Die gesamte Abwicklung und Betreuung durch das Berlitz-Team verlaufen reibungslos und
professionell.”

terra infrastructure GmbH

. terra Judith GroRe-Wilde
infrastructure People & Culture / People Business Partner | f"'
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TENTE-ROLLEN

,, Wir haben von den Teilnehmern sehr
positives Feedback erhalten.”

Warum wir uns fluir Berlitz entschieden haben

,Wir arbeiten nun bereits seit einigen Jahren mit Berlitz und bieten gruppenweit sowohl virtuellen als
auch Prasenz-Sprachunterricht an. Besonders die virtuellen Kurse vernetzen die Kolleginnen und
Kollegen der Gruppe weiter miteinander und erméglichen ein gemeinsames Lernen uber
Landergrenzen hinweg. Der Unterricht ist strukturell und didaktisch sehr durchdacht und qualitativ
hochwertig. Von den Teilnehmerinnen und Teilnehmern erhalten wir sehr positives Feedback.”

TENTE-ROLLEN GmbH

Friederike Hiibner

=]
I E N I E Team Manager Human Resources

bei TENTE-ROLLEN GmbH

BETTER MOBILITY. BETTER LIFE.
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CompuGroup Medical

,Das Feedback der Teilnehmenden fiel
durchweg sehr positiv aus.”

Warum wir uns fluir Berlitz entschieden haben

»Wir sind begeistert von der Zusammenarbeit mit Berlitz. Die reibungslose Kommunikation sowie ein
Trainingsprogramm, das ganz nach unseren Winschen zusammengestellt wurde, sorgen im Ergebnis
fur eine rundum positive Lernerfahrung bei allen Teilnehmern. Wir konnten die Produktivitat unserer
Mitarbeiter spurbar steigern. Absolut empfehlenswert.”

CompuGroup Medical

Cora Kruger
Eqﬂﬁ;:?m"p HR Specialist bei CompuGroup Medical
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Staatliches Hofbrauhaus

,Bei der Zusammenarbeit mit Berlitz
habe ich einfach ein gutes Gefuhl.”

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

Seminarteilnehmende

,Das virtuelle Seminar “Intercultural Competence” war sehr spannend und interaktiv, mit leicht
verstandlichen Inhalten, die meine Erwartungen Ubertroffen haben. Die Themen wurden durch den
kompetenten muttersprachlichen Trainer klar und verstandlich vermittelt, unterstltzt durch visuelle
Hilfsmittel wie Grafiken und Bilder, was das Verstandnis erleichterte. Der Ablauf war sehr gut
organisiert. Ich kann den Kurs definitiv weiterempfehlen.*

Brigitte Sautner, Personalleitung, Direktionsassistenz

»1ch bin mit Berlitz und den dort angebotenen Dienstleistungen, Kursen und dem hohen
Qualitatsniveau sehr zufrieden. Die Zusammenarbeit mit Berlitz vermittelt mir einfach ein gutes
Gefuhl. Deshalb wirde ich mich jederzeit wieder fur Berlitz entscheiden und empfehle das
Unternehmen gerne weiter.*

Staatliches Hofbrduhaus in Miinchen
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Vaillant Group

»Die Sprachkurse von Berlitz bieten unseren
Mitarbeitenden einen echten Mehrwert.“

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

»,Die Sprachkurse von Berlitz bieten unseren Mitarbeitenden einen echten Mehrwert. Berlitz findet
Immer ein passendes Angebot und geht auch auf individuelle Anfragen und besondere Winsche
unserer Teilnehmerinnen und Teilnehmer ein. Unsere personliche Ansprechpartnerin ist sehr
professionell, zuvorkommend und kundenorientiert.”

Vaillant Group

VAILLANT G RO UP Stefan Stojanovic

HR Specialist Local Learning & Development
bel Vaillant Group
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Deutsche Sport Marketing GmbH / German Olympic Sports Confederation

Flexibler Sprachunterricht.
Olympische Spiele mit Berlitz!

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

»Wir konnten uns mithilfe der Online-Franzdsischkurse bei Berlitz optimal auf unsere Aufgaben
wahrend der Olympischen und Paralympischen Spiele in Paris 2024 vorbereiten. Berlitz hat sehr
flexibel auf unsere Anforderungen und Winsche reagiert und immer schnell und zielfihrend
nachgebessert, wenn Anpassungen notig waren. Wir haben uns sehr gut aufgehoben gefuhlt und
danken den Organisatorinnen und Organisatoren sowie Lehrerinnen und Lehrern bei Berlitz recht
herzlich — merci beaucoup!*

Deutsche Sport Marketing GmbH / German Olympic Sports Confederation

Birgit Gantner
Senior Sponsor Relations Manager
bei Deutsche Sport Marketing GmbH

Vanessa Bergmann
Geschaftsbereich Leistungssport
bei German Olympic Sports Confederation

Berlitz
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DEVK Sach- und HUK

Eine erfolgreiche und hervorragende
Zusammenarbeit seit 2016

Warum wir uns fluir Berlitz entschieden haben

»Seit mehr als 135 Jahren legen Versicherte in Deutschland ihre Risiken des Alltags vertrauensvoll in
die Hande der DEVK Versicherungen. Heute ist die DEVK bundesweit prasent und betreut die
personlichen Anliegen von Uber vier Millionen Kunden und Kundinnen in allen Versicherungssparten.
Seit 2016 unterstutzt uns die Sprachschule Berlitz darin, dass unsere Mitarbeitenden im
internationalen Kontext erfolgreich agieren und kommunizieren konnen. Sowohl mit der inhaltlichen
Gestaltung der Unterrichtsformate als auch mit der Betreuung seitens Berlitz sind wir sehr zufrieden.
Durch regelmafsige Reviews mit Berlitz passen wir unsere Angebote kontinuierlich den sich
verandernden Bedarfen an und entwickeln unser Angebot weiter.”

DEVK Sach- und HUK VvaG

DEVK | Campus
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Dynavax

Das Berlitz-Lernportal sorgt fur
effektives Lernen

Warum wir uns fluir Berlitz entschieden haben

»,Das Buchen der Englischstunden ist Uber das Student Portal sehr einfach und Ubersichtlich. Ich habe
schnell die richtige Lehrerin fur mich gefunden, wodurch das Lernen noch effektiver wurde. Auch
online macht der Unterricht viel Spafs.”

Dynavax GmbH

Senior HR Generalist }
Dynavax GmbH
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Henkell & Co. Sektkellerei

Starke Partnerschaft im
internationalen Sprachtraining

Warum wir uns fur Berlitz entschieden haben

»Aufgrund der Internationalitat unseres Unternehmens haben die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter
seit vielen Jahren die Moglichkeit, Sprachkurse zu besuchen. Die Kommunikation mit dem Team der
Berlitz Sprachschule war und ist stets professionell. Seit drei Jahren findet der Unterricht
uberwiegend digital statt, doch aufgrund der gegebenen technischen Maéglichkeiten ebenfalls sehr
effizient. Die individuelle Betreuung durch Berlitz sowie das grofse Portfolio an Trainingsformaten
ermoglichen es uns, jedem Mitarbeitenden das passende Lernkonzept anzubieten. Ich danke fur die
Immer vertrauensvolle und gute Zusammenarbeit.”

Henkell & Co. Sektkellerei KG

Vera Fray d };
Communication & Hospitality/Event Manager o i

bei Henkell & Co. Sektkellerei KG Emprhlu ngen |
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Calzedonia

»,Der Cultural Navigator® und die Coaching-
Sitzungen leisten einen wesentlichen Beitrag zur
Verbesserung der interkulturellen Kompetenzen.”

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

,Die individuellen Sprachkurse werden von unseren Mitarbeitenden sehr dankend angenommen.
Neben den Vorteilen in der Kommunikation ist es schon zu sehen, wie unsere Kolleginnen und
Kollegen durch diesen Umgang eine noch hdhere Bindung zueinander aufbauen. Dartber hinaus
haben wir im letzten Jahr erstmalig interkulturelle Coachings unter Einbindung des Cultural Navigator®
Tools fur unsere Fuhrungskrafte durchgefuhrt. In diesen Coaching-Sessions konnten personliche
berufliche Herausforderungen adressiert und behandelt werden. Zusammen mit den begleitenden E-
Learnings aus dem Cultural Navigator® haben die Coachings zu einer deutlichen Verbesserung der
interkulturellen Kompetenz beigetragen, sodass zuklnftige Herausforderungen mit einer hdheren
Leichtigkeit bewaltigt werden kdnnen. Wir freuen uns auf viele weitere Jahre der Zusammenarbeit!*

Calzedonia Germany GmbH

Vanessa Kirberg
CALZ E DON IA HR Manager bei Calzedonia Germany GmbH
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Computacenter

»Die heuen Sprachkenntnisse, die unsere
Mitarbeiter erworben haben, helfen ihnen bei ihrer
taglichen Arbeit.“

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

»Als ein flhrender, unabhangiger Technologiepartner grofser Unternehmen und 6ffentlicher
Auftraggeber ist Computacenter weltweit aktiv. Um in diesem globalen Arbeitsumfeld sicher zu
kommunizieren, setzen wir auf das Sprachtrainingsangebot und die Blended-Learning-Losungen von
Berlitz. Ob Englisch oder Deutsch, ob im Prasenzunterricht oder im virtuellen Klassenzimmer — die neu
erworbenen Sprachkenntnisse unterstutzen unsere Mitarbeitenden

in ihrem Arbeitsalltag. Insbesondere die standortubergreifenden Englisch- und Deutschkurse von
Berlitz erweisen sich als echter Vorteil. Denn Teams, in denen Kolleg:innen aus verschiedenen
Landern und Stadten zusammenarbeiten, sind bei Computacenter gelebter Alltag. Dartber hinaus
schatzen wir die unkomplizierte, eingespielte und vertrauensvolle Zusammenarbeit mit unserer
Ansprechpartnerin sowie mit dem gesamten Berlitz Team.“

Computacenter AG & Co. OHG
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JYSK Germany

Sehr positives Feedback der Teilnehmer sowie
schnelle und gute Fortschritte beim Sprachenlernen

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

»Ich durfte in unserem Unternehmen die Englisch-Kurse organisieren, welche durch die Firma Berlitz
angeboten und durchgefluhrt werden. Diese Zusammenarbeithat mir personlich sehr viel Freude
bereitet, da diese nicht nur sehrpersonlich und angenehm war, sondern gleichzeitig auch stets auf
einem sehrprofessionellen und engagierten Levelgeschah. Von den Kursteilnehmern wiederum habe
ich regelmafsig ein sehr positives Feedback tUber die Durchfihrung der Kurse erhalten und konnte
auch anhand der Lernfortschrittsberichte schnelle und gute Lernfortschritte bei den Teilnehmern
verzeichnen. Diese Art und Weise der Durchfuhrung von Sprachkursen wirde ich jedem Unternehmen
weiterempfehlen.”

JYSK Germany

Vanessa Kirberg
HR Recruiting bei JYSK Germany

2 4
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Digital.Wuppertal

Das ,,All-you-can-learn“-Programm in der
Anwendung

Warum wir uns fur Berlitz entschieden haben

»,Das Amt flr Informationstechnik und Digitalisierung arbeitet an der Modernisierung der Verwaltung
in Wuppertal und legt dabei grofsen Wert auf Internationalisierung. Daher wurden erste Mitarbeitende
in Kooperation mit Berlitz in Englisch geschult. Das flexible Lernkonzept von Berlitz Flex mit der ,All
you can learn‘-Option ermaoglicht ein individuelles Lerntempo, was die Integration in den Arbeitsalltag
erleichtert. Unterschiedliche Lehrkrafte im Live Online Einzeltraining fordern zudem das
Horverstandnis und bieten gezielte verbale Kommunikation. Ein Abschlusszertifikat

steigert zusatzlich die Motivation der Teilnehmenden.“

Digital. Wuppertal

Nicole Sommer

Fachgebietsleitung Digitalisierung und E-Government
bei der Stadt Wuppertal, Amt fur Informationstechnik
und Digitalisierung

=WV DIGITAL.WUPPERTAL
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Carl Zeiss

Sprachunterricht, der auf die Bedlirfnisse
unserer Mitarbeiter zugeschnitten ist

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

»Zur Erweiterung der Sprachkompetenz unserer Mitarbeiter arbeiten wir seit tiber zehn Jahren gerne
mit Berlitz zusammen. Dank der ausfuhrlichen Vorgesprache werden die Teilnehmer
bedarfsgerecht, teils in speziellen Fachrichtungen, geschult. Flr die Organisation der Schulungen
schatzen wir es sehr, einen zentralen Ansprechpartner von Berlitz zu haben.”

Carl Zeiss AG

Ilona Mettmann
Corporate Human Resources
bel Carl Zeiss AG
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Krombacher Brauerei

Engagierte Trainer, die unsere Mitarbeiter zum
Lernen inspirieren und motivieren

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

,Wir sind von der Qualitat von Berlitz absolut Uberzeugt. Das beginnt mit der personlichen,
individuellen Beratung im Vorfeld, die uns die Planung und Durchflihrung der Sprachkurse enorm
erleichtert. Die Kurse selbst haben dank der engagierten Trainerinnen und Trainer unsere
Mitarbeitenden begeistert und zum Lernen motiviert. Und nicht zuletzt ist auch die professionelle und

losungsorientierte Unterstltzung bei Schwierigkeiten hervorzuheben. Vielen Dank an das gesamte
Berlitz Team.*

Krombacher Brauerei Bernhard Schadeberg GmbH & Co. KG

ﬁ(j’f% Judith Horner
“F_Jgp“’ HR Officer/HR Development
h bei Krombacher Brauerei Bernhard Schadeberg

K.rombaCher GmbH & Co. KG

Berlitz

1

f Enipfehlfmgen
& Referenzen 2

Krombacher Brauerei

-

s e e




WEPA

Das richtige Lernkonzept fur
jeden Mitarbeiter

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

»Wir freuen uns, mit Berlitz einen zuverlassigen und flexiblen Partner an unserer Seite zu haben. Die
individuelle Betreuung durch Berlitz sowie das grofse Portfolio an Trainingsformaten ermdglichen es
uns, das passende Lernkonzept fur jeden unserer Mitarbeiter anzubieten. Dadurch sind Effizienz und
Freude am Traininggewahrleistet. Uberzeugt haben uns auch die muttersprachlichen und
kompetenten Trainer. Wir freuen uns, auch zukunftig mit Berlitz zusammenzuarbeiten, und sind davon
Uberzeugt, flir unsere WEPA Sprachtrainings den Perfect Match gefunden zu haben.”

WEPA Produktion GmbH & Co. KG

Julia Hartzsch | |
wepa HR Development Business Partner :—-E.?-.i
bei WEPA Produktion GmbH & Co. KG Empfeh[u ngen
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GARBE Industrial

,Einfacher, hilfsbereiter und
flexibler geht es nicht.”

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

»,Die Zusammenarbeit mit Berlitz und unserer Personalentwicklung funktioniert hervorragend. Es
gestaltet sich so unkompliziert, zuvorkommend und flexibel wie nur maglich. Dabei ist unsere
Ansprechpartnerin immer zur Stelle und absolut zuverlassig. Ich kann mir keinen besseren
langfristigen Partner fur alle Themen rund um Sprachkurse oder fachliche Seminare und Coaching-
Thematiken vorstellen und kann Berlitz uneingeschrankt weiterempfehlen.”

GARBE Industrial GmbH & Co. KG

GA R B E a Katarina Curic

Industrial HR/Personnel Officer
bei GARBE Industrial GmbH & Co. KG

References &

Testimonials
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Landgard

,Hohe Standards und personliche Betreuung
machen die Zusammenarbeit mit Berlitz zu
einem Vergnugen.*“

Warum wir uns fliir Berlitz entschieden haben

»,Mit Berlitz haben wir unser Sprachangebot um ,Deutsch als Fremdsprache‘ und ,Niederlandisch’
erweitert. Besonders hervorzuheben ist die von Berlitz angebotene Flexibilitat und die Maéglichkeit,
Trainings individuell und bedarfsgerecht gestalten zu kdnnen. Die umfassenden Vorgesprache stellen
das richtige Anspruchsniveau sicher, sodass unsere Mitarbeitenden weder unter- noch Uberfordert
werden und mit grofser Freude an den Trainings teilnehmen. Dank des hohen Qualitatsanspruchs

und der persdnlichen Betreuung macht die Zusammenarbeit mit Berlitz Spafs und kann auf jeden

Fall weiterempfohlen werden.”

Landgard Service GmbH
®
La n d a Pd Thomas Keuschen
g HR Development bei Landgard Service GmbH
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dormakaba

Flexible, individuell zugeschnittene
Lernmoglichkeiten

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

»Als weltweit agierendes Unternehmen schatzen wir bei Berlitz vor allem die landerlbergreifende
Standortvielfalt. Die vielen Lernangebote, wie beispielsweise Prasenztrainings und der Berlitz Online
Classroom, bieten unseren Mitarbeitenden eine Losungsvielfalt flr jeden individuellen Lernbedarf. Des
Weiteren haben unsere Mitarbeitenden die Moglichkeit, mithilfe der angebotenen E-Learning-
Plattform Berlitz Connect die persodnliche Sprachentwicklung tiber das regulare Lernangebot hinaus
auszubauen. Die direkte Betreuung und professionelle Beratung durch Berlitz helfen uns dabei, einen
reibungslosen Ablauf zu gewahrleisten.”

dormakaba Deutschland GmbH

dormakaba s« |
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Gerresheimer

Flexible Schulungen, die den
Verwaltungsaufwand reduzieren

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

»Wir vertrauen seit 2017 auf die Kompetenz von Berlitz und haben unsere Partnerschaft seitdem
ausgebaut. Wir buchen Sprachunterricht und interkulturelle Schulungen fur unsere Mitarbeiter. Die
Sprachkurse werden sehr flexibel durchgefihrt, und dank der Vielfalt an Formaten, wie Live-Online-
und Blended-Learning-Kurse, konnen wir standorttbergreifend Kurse anbieten. So kdnnen auch
Mitarbeiter, die auf Geschaftsreisen sind, im Schichtdienst arbeiten oder im Homeoffice tatig sind,
problemlos teilnehmen. Ein weiterer Vorteil ist, dass das zuverlassige Berlitz-Team fast die gesamte
Organisation Ubernimmt, was unseren Verwaltungsaufwand erheblich reduziert hat.”

Gerresheimer Regensburg GmbH

gerresheimer Anikazach

Human Resources, Manager People Development bei
Gerresheimer Regensburg GmbH

Berlitz
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Gerresheimer

Berlitz Flex

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

»An Berlitz Flex gefallt uns besonders die Moglichkeit, dass wir den Unterricht zeitlich flexibel
gestalten konnen: Alle Teilnehmenden kdnnen im eigenen Tempo lernen und jederzeit unterbrechen.
Auch dass die Live Coaching Sessions rund um die Uhr angeboten werden, kommt uns im Arbeitsalltag
sehr entgegen. Die abwechslungsreichen Trainingsinhalte sowie die vielen Einheiten in den Bereichen
Horen, Lesen und Schreiben im digitalen Raum machen das Format so interessant. Die
Spracherkennung hilft zudem bei der korrekten Aussprache. Absolutes Highlight sind jedoch die Live
Coaching Sessions. Die professionellen Trainerinnen und Trainer geben individuelles Feedback und
haben etliche Tipps. Unser Fazit: Berlitz Flex macht Spafs und eignet sich hervorragend, wenn man
beim Lernen flexibel bleiben mdchte und beispielsweise nur am Abend oder an Wochenenden Zeit
findet. Denn hier kann man rund um die Uhr lernen.”

Gerresheimer Regensburg GmbH

( ‘ik
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& Referenzen’

Gerresheimer

oerresheilmer  Karolina okulicki

Specialist Recruiting & Talent Acquisition, Human
Resources bei Gerresheimer Regensburg GmbH
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emz-Hanauer

Live-Sprachunterricht online: schnelle
Lernfortschritte und Steigerung der
Mitarbeiterzufriedenheit

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

,2Ursprunglich suchten wir eine reine Online-Losung fur Englisch-Trainings. Aufgrund von Umbauten
konntenwir keinen Prasenzunterricht vor Ort durchflhren. Aus einer Reihe von Anbietern fiel die Wahl
schnell aufBerlitz. Nach einer Pilotphase waren die Teilnehmer und die Personalabteilung
gleichermafsen von denVorteilen der virtuellen Variante in Funktion, Flexibilitat und Lernfortschritt
begeistert. Inzwischen nutzen bei uns viele diese Plattform und wenden die neuen Kenntnisse im
Berufsalltag an. Das Berlitz Training erhdht die Zufriedenheit der Mitarbeiter und ist eine gute
Moglichkeit, sie an das Unternehmen zu binden.”

emz-Hanauer GmbH & Co. KGaA

Markus Block
e l I IZ Di?ectosr ofol—cl:uman Resources - Emprhlu ngen

bei emz-Hanauer GmbH & Co. KGaA
smart solutions & Referenzen
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LEG Thiuringen/ThAFF

“Ein Businesskurs, der zu 100 %
meinen Erwartungen entspricht.”

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

»,Die Coaching-Sessions mit dem Berlitz Business Coach zum Online-Moderieren entsprechen zu 100
% meinen Vorstellungen. Von der ausfuhrlichen Bedarfsanalyse bis zur Wahl eines passenden
Coaches wurde alles auf meine Winsche eingestellt. Dadurch waren alle Themen und Fragen, die ich
zu den Tools sowie Moderations-techniken hatte, in vollem Umfang abgedeckt. Dank Personlichkeit
und Erfahrung des Coaches konnte ich nicht nur meine sprachlichen Moderationsfahigkeiten
verbessern, sondern auch ganz konkrete Herausforderungen aus meinem Arbeitsalltag besprechen.
Ich bin rundum zufrieden und danke sowohl Berlitz als auch der LEG Thuringen, die mir dieses
Training ermdglicht hat.”

LEG Tharingen/ThAFF
Anastasia Sabatkouskaya

International Support Officer
bei LEG Thuringen/ThAFF

Empfehlungen
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AVS

Blended Learning fur Anfanger
bis Fortgeschrittene

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

»Wir haben Berlitz Blended Learning flr uns entdeckt und schatzen gelernt — speziell Berlitz Connect
und Einzelunterricht am Telefon. Das Set-up des Kurses war fur Anfanger und Fortgeschrittene
bestens geeignet. Alle Teilnehmer konnten sich sprachlich verbessern. Dies zeigt eindrucksvoll der
Vergleich der Ergebnisse aus den anfanglichen Einstufungstests und den Abschlusstests, die alle
Teilnehmer durchlaufen haben. Die Telefon-Trainer waren hervorragend und haben sich sehr
individuell auf die Wiinsche und Fahigkeiten der Teilnehmer eingestellt. Abgerundet wurde das
Schulungsangebot durch die tolle Betreuung.*

AVS Holding GmbH
|
AVS Marco Niibling "' o
Head of HRM Empfehlungen
Lésungen fir Gutscheine, be| AVS HOldmg GmbH

Kundenbindung & Tourismus

& Referenzen
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Captrain

Individuell gestaltete Trainings passgenau
auf die Bedurgnisse der Mitarbeitenden

Warum wir uns fiir Berlitz entschieden haben

»1n Sachen Sprachtrainings arbeiten wir seit Jahren sehr gerne mit Berlitz zusammen. Berlitz
Oberzeugt durch Professionalitat, hohe Flexibilitat und passgenaue Losungen. Die Trainings sind
Immer praxisnah, effektiv und bestens organisiert. Auf individuelle Winsche und Bedurfnisse wird
jederzeit eingegangen. Wir sind und waren mit der Durchfihrung und Qualitat unserer gebuchten
Trainings mehr als zufrieden.”

Captrain Deutschland GmbH

Annekatrin Woznitza
mPT-RA’N HR, Personalreferentin
beil Captrain Deutschland GmbH i 4
Empfehlungen .
& Referenze
7
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Vivantes

Berlitz Internationale Fachkraftevermittlung:
Deutschkurse fur Pflegeberufe im Ausland

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

»Mit Berlitz fihren wir 12 Kurse ,Deutsch fur Pflegeberufe® mit 171 Pflegekraften direkt in Mexiko, Peru,
Brasilien und Chile durch. Die Teilnehmenden werden im Anschluss als Pflegefachkrafte in der Altenpflege
bei uns in Berlin arbeiten. Fir die kompetente Unterstlitzung und flexible Organisation mdchten wir uns bei
Berlitz herzlich bedanken. Auch wenn die Situation auf der ganzen Welt zwischenzeitlich fir alle neu und
herausfordernd war, haben wir immer gemeinsam eine gute Losung gefunden. Unsere wichtigste Aufgabe
ist, dass die Teilnehmenden weiterhin motiviert sind sowie auf hochster Qualitat unterrichtet und betreut
werden. Wir sind sehr dankbar, dass dies durch Berlitz sichergestellt wird!“

Vivantes Forum fiir Senioren GmbH

J Madlen Franz
Vlva ntes Leiterin Recruiting Ausland

am & .
bei Vivantes Forum fur Senioren GmbH E m prh lLI ngen
HAUPTSTADTPFLEGE

& Referenzen

Vivantes
Berlitz

o &



% Bundesamt
fur Migration
und Flichtlinge

Victor’s Residenz Hotels

Gefordertes Sprachtraining fur
internationale Auszubildende (BAMF)

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

Die Herausforderungs:

Vor etwa drei Jahren stellten wir fest, dass viele unserer auslandischen Auszubildenden Schwierigkeiten
mit dem theoretischen Teil ihrer Ausbildung hatten. Die Ursache daflir lag weniger in fehlender Motivation
oder mangelnder Bildung, sondern hauptsachlich in der Sprachbarriere.

Die Losung:

Durch unsere Recherche fanden wir Berlitz und sind auf offene Tlren, Ohren und Herzen gestofden. Berlitz
entwickelte spezifische Konzepte, zugeschnitten auf unsere Ausbildungsberufe in der Hotellerie und
Gastronomie, was uns letztendlich Uberzeugte. Und als Bonbon kam noch hinzu: Die 100-prozentige
Forderung der Trainings ubernimmt das Bundesamt. Im September 2023 starteten die ersten drei
Deutschkurse im Saarland, trotz anfanglicher Herausforderungen wie Koordination und Papierarbeit haben
wir inzwischen ein starkes Team gebildet.

Katja Schifer f"’ References & £

Personal Saarland g

bei Victor’s Residenz Hotels GmbH Te$t| mon |als i

j.-VICtOI‘ S Re5|denz Hotels
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% Bundesamt
fur Migration

und Flichtlinge

Victor’s Residenz Hotels GmbH

Gefordertes Sprachtraining fur
internationale Auszubildende (BAMF)

Warum wir uns flir Berlitz entschieden haben

Das Feedback:

»,Nach einem Jahr Deutschtraining sehen wir deutliche Fortschritte. Die qualifizierten und freundlichen
Trainerinnen und Trainer haben schnell einen Draht zu den jungen Leuten gefunden, sodass ein
Vertrauensverhaltnis entstanden ist, trotz des ausschliefslich online stattfindenden Unterrichts. Auch die
kleinen Gruppengrofsen haben das Entstehen von Freundschaften gefordert. In der alltaglichen Arbeit
merken wir eine enorme Verbesserung: Missverstandnisse bei Anweisungen und Ubergaben sind deutlich
seltener geworden und die Auszubildenden haben an Offenheit und Selbstsicherheit gewonnen — beides
essenziell fur ihre Kommunikation mit unseren Gasten.”

Victor’s Residenz Hotels GmbH

Katja Schafer
Personal Saarland
bei Victor’s Residenz Hotels GmbH
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:lllctor S Re5|denz Hotels

P ®
Berlilz




Berlitz Students

Video Referenzen

Ben, Berlitz German student

Berlitz Corporation

[ ]
Watch on () YouTube

Ben, Brite, lebt in Deutschland:
“Sei offen fur neue Kulturen und Sprachen.”

Jetzt entdecken



https://www.youtube.com/playlist?list=PLEs_Yuiti6hnR5fwiS9kNNsnGqs9zcmvh
https://www.youtube.com/playlist?list=PLEs_Yuiti6hnR5fwiS9kNNsnGqs9zcmvh

Berlilz

Eine effektive Lernmethode fiir maximale
Fortschritte

Die Berlitz-Methode® ist eine intensive und
zielorientierte Lernmethode, die auf schnelle
Fortschritte ausgerichtet ist und auf authentischen
beruflichen und sozialen Kontexten basiert.

Berlitz macht
den Unterschied

Dank unserer Expertise
erzielen wir auf vier Arten
optimale Lernergebnisse:
bei Berlitz ist das Lernen
effektiver, schneller, flexibler
und praxisorientierter.

Schneller Erwerb neuer Fahigkeiten

Unsere Kursinhalte sind auf die individuellen Ziele
unserer Teilnehmer zugeschnitten, sodass Sie
schnelle Fortschritte in Thren
Kommunikationsfahigkeiten erzielen und das
Gelernte sofort anwenden kdnnen.

Flexible und mafsgeschneiderte
Schulungsangebote

Vor Ort, online oder beides? Die Kurse von Berlitz
bieten mafsgeschneiderte Inhalte und maximale
Flexibilitat. So konnen Sie Thre Weiterbildungsziele
erreichen — jederzeit und uberall.

Praxisnahe Inhalte fiir globale
Herausforderungen

Berlitz verbindet Sprachkenntnisse mit
interkulturellem Verstandnis und weiteren
geschaftlichen Kompetenzen. Diese hohe
Praxisnahe verschafft Ihnen einen

e - ——— — Wettbewerbsvorteil — flir eine maximale Rendite
Ihrer Investition.
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