Sa fungerar det

- Du far en nyckelbricka med ett unikt ID kopplat
till dig.

- Upphittare kan skicka in nycklarna till Tryggsam.
- Vi skickar tillbaka dem till dig.
- Upphittaren fé&r 100 kr i hittelon.

Fortsatt aktivering

Tjansten forldngs i 12 ménader genom betalning av
erbjudandefaktura. Om betalningen uteblir avaktiveras brickan
for den aktuella perioden.




Allmdanna villkor foér tjansten
ID-mdarkt Nyckelbricka

Galler fr o m 2023-07-01 tills vidare

1. Alimdnt och definitioner

Dessa allmdanna villkor ("Allmdénna villkor”) utgér en del
av det avtal ("Avtalet”) som privatperson ("Kunden”)
ingdr med Tryggsam i Sverige AB ("Tryggsam”)
avseende ID-markt Nyckelbricka ("Tjansten").

@ 2. Allmént om tjansten

Vid Avtalets ingdende ingdr en (1) stycken
Nyckelbricka som Kunden kan fdsta pd sina nycklar,
med ett unikt ID-nummer férknippad med Kunden,
vilket innebd&r att nycklar kan skickas tillbaka till
Kunden om féremadilet hittas av ndgon som kan skickar
in foremalet till Tryggsam. Nyckelbrickan ingér mot

en &rskostnad. Priset for Tj@nsten och évriga avgifter
framgar av Avtalet. Alla priser &@r angivna inklusive
mervardesskatt. En fakturaavgift p& 39 kr tillkommer
vid vanlig pappersfaktura, vid autogiro utgdr 0 kr.
Efter forsta perioden som framgdér av avtalet skickas
en erbjudandefaktura i forskott for bruk och fortsatt
aktivering av Nyckelbrickan. Kunden godké&nner
férléngningen av anvédndandet och aktiveringen av
Nyckelbrickan under tolv (12) ménader genom att
erlédgga betalning mot faktura som tillst&lls Kunden.
Kunden ager fritt ratten att avstd fran att betala
denna del av fakturan varvid nyckelbrickan upphér att
gdlla fér den period fakturan avser och ddrmed inte
l&ngre gér att spara till kund.

p 3. Upphittade nycklar och hittelén

Upphittaren behoéver ldmna nycklarna till Polisen, ldmna
i en av Postnords brevlador eller skicka dem direkt till
Tryggsam. Vi skickar sedan nycklarna till dig och betalar
hitteldn om ett varde om (100kr). For att f& hitteldn
behoéver upphittaren kontakta Tryggsam. Nér Tryggsam
mottar nycklarna betalar vi ut hittelén. Vildmnar aldrig
ut uppgifter om &garen till upphittaren eller tvéartom.

tryggsam

4. Personuppgifter

Kunden samtycker genom ingdendet av Avtalet

till behandling av personuppgifter enligt nedan.
Tryggsam kommer att behandla de uppgifter som
Kunden ldmnat till Tryggsam i syfte att fullgéra Avtalet,
fér identifikation, administration, kommunikation

med Kunden, leverans, direktmarknadsféring och

for statistikdndamal. Detta kan dven innebdra
samkérning, b&de inom och utom EU, med andra
register och att Kundens uppgifter éverfors till andra
bolag inom Tryggsams koncern och till Tryggsams
samarbetspartners. Uppgifter far ej behandlas

for andamal som ror direkt marknadsféring om
Kunder motsdtter sig sédan behandling. Kunden

har ratt att ndr som helst aterkalla ett Idmnat
samtycke om behandling av uppgifter. Sddan
Aterkallelse kan begransas till att endast avse del

av behandlingen. Kund som &r privatperson har

enligt personuppgiftslagen ratt att en (1) géng per
kalenderdr gratis f& besked om vilka personuppgifter
som behandlas om Kunden hos Tryggsam oavsett hur
dessa samlats in. Om Kunden vill ha sédan information
ska Kunden l&dmna en skriftlig begdran till Tryggsam.
Begdran ska skickas in underskriven per post och kan
alltsé inte skickas per e-post. Om personuppgifter
behandlas i strid med personuppgiftslagen har
Kunden rétt att begdra att personuppgifterna rattas,
blockeras eller raderas.

== D 5. Lagar och foéreskrifter

Upplysningsverksamhet som Kunden genom Avtalet
berattigas nyttja ér reglerad i kreditupplysningslagen
(1973:1173), personuppgiftslagen (1998:204) och
yttrandefrihetsgrund-lagen (1991:1469). Tryggsam
féljer konsumenttjénstlagens (1985:716) bransch-
6verenskommelser och god afférsed.



@ 6. Tryggsams ansvar
S och force majeure

Tj&nstens funktionalitet &r beroende av ett antal
faktorer utanfér Tryggsams kontroll. Tryggsam
ansvarar inte fér skador som har orsakats av
handelser utanfér Tryggsams kontroll sésom
exempelvis elavbrott, &sk- eller blixtnedslad,
fordrojning i externt ndt, stérningar pd eller avbrott

i mobil- eller telefonférbindelse. Part &r befriad

fran fullgorelse av forpliktelse enligt Avtalet om
underlé&tenheten att fullgéra en forpliktelse har sin
grund i omst&ndigheter utanfér parts kontroll sGsom
bland annat krig, krigsliknande héndelse, uppror,
sabotage eller hot om sabotage, myndighetséatgard
eller ingripande, strejk, lockout, blockad eller annan
arbetskonflikt, naturkatastrof eller exceptionella
vaderforhdllanden, blixtnedslag, eldsvéda,
oéversvamning eller stérningar i telendtet, nytillkormmen
eller dndrad lagstiftning eller andra liknande
omstdndigheter av motsvarande vikt.

Om part &r befriad frén fullgérandet av sina
forpliktelser enligt denna punkt &r part inte
skadestdndsskyldig. Part som é&beropar sddant
forhdllande enligt forra stycket till befrielse fran
fullgérande av avtalet &r skyldig att omedelbart
meddela andra parten hdrom.

| 7.Meddelanden

Meddelanden med anledning av Avtalet som ska
vara skriftliga ska, om inget annat anges i Avtalet, ske
genom brev eller e-post. E-postmeddelanden till av
kunden uppgiven e-postadress anses ha ndtt Kunden
samma dag som det avsdandes. Brev som avsdants till
den andra parten senast uppgivna adress ska anses
ha nétt den mottagande parten senast pd sjunde
dagen efter avséndandet.

B 8. Tvist och tillamplig lag

i

Tvist i anledning av Avtalet ska avgéras av allmdn
domstol, varvid svensk ratt ska tilldmpas.

tryggsam



