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¿Qué es Séntisis?

Somos una compañía tecnológica que busca optimizar el 
análisis de la voz del cliente, para que cualquier 
organización, empresa o personalidad entienda a su 
audiencia, evalúe su reputación y pueda tomar decisiones 
de negocio de manera informada.
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Retos que supone analizar 
las Redes Sociales

Aislamiento del ruido.


Clasificación y análisis en tiempo real.


Muestra realmente representativa.


Identificación de bots y actividad irregular.


Determinar tendencias más allá de un tweet aislado.
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Séntisis: Propuesta de valor

10 años de experiencia.


+400 millones de conversaciones en Social Media 
clasificadas y analizadas.


Desarrollo de modelos de clasificación para + 40 sectores.


Inmediatez y precisión: entregamos datos y además 
tenemos la capacidad de interpretarlos, con un equipo de 
analistas especializados.


Know how del mundo Social Media y el comportamiento 
de los usuarios.
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Séntisis es Inteligencia del lenguaje, para la comprensión en tiempo real 
de audiencias, y la mejora de los resultados de tu negocio.

Identificación de 

los actores que intervienen 


y viralizan estos temas.

El impacto de 
acontecimientos en 

la audiencia.

Surgimiento 

de movimientos y 


su influencia.

Actuación de grupos de 
presión y su repercusión 


en la conversación.

 Buscamos optimizar la escucha del entorno social para entender:
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Mayor visibilidad de los 
problemas ha desplazado 
el equilibrio de poder de 
unas pocas manos a las 
masas.

  Impacto de las Redes Sociales en la opinión pública

Son una fuente de 
información y testimonios 
sin precedentes y en 
tiempo real. 

Han abierto vías más 
amplias para el discurso 
político instantáneo y el 
debate.

Forman parte de la 
dinámica comunicacional 
en procesos electorales.


Los funcionarios públicos 
están sujetos a un mayor 
escrutinio.
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Permiten a los 
ciudadanos organizarse 
con eficacia y hacer uso 
de su influencia 
colectiva. 

Permiten detectar 
actividad de cuentas 
falsas y definir matrices 
de detractores y 
promotores.

Intervienen en la 
dinámica de 
comunicación entre 
líderes políticos, 
periodistas y el público.

Facilita la identificación 
de fake news y actores 
que las promueven para 
ser desmentidas.

  Impacto de las Redes Sociales en la opinión pública
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Presentamos:

Séntisis: Social Medios
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Nuevo servicio por suscripción, con el que podrás recibir cada semana y 
en exclusiva, cómo impactan en la audiencia digital los hechos de 
actualidad más relevantes.
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Cada jueves se notifican los temas de estudio a la base de  
suscriptores, que incluye condiciones para publicación.


Confirmación del medio vía email para realizar publicación 
hasta el lunes siguiente antes de las 10:00 AM.


Envío de insights a bbdd confirmados en formato nota de 
prensa/entrevista el miércoles de cada semana.

1. Social 

Trends

Estudios Semanales



2.Análisis  

On Demand
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Solicitud vía correo electrónico de la monitorización y análisis 
de temática de interés.


Briefing y configuración del proyecto y garantía de 
exclusividad en la publicación (Ciertas condiciones aplican).


Definición de fecha de entrega dependiendo de alcance del 
estudio, en formato: reporte AdHoc, nota de prensa o 
entrevista con insights relevantes.



2.Análisis  

On Demand

Séntisis | Social Medios: Líneas de Acción

Seguimiento de eventos en tiempo real con visualización 
personalizada de los datos:


• Elecciones

• Eurovisión

• Premios Goya 

• Competiciones deportivas

• Debates

• y más



Séntisis | Social Medios: Líneas de Acción

Estudio de tendencias sobre sectores/temas clave.


Presentación de análisis: insights y hallazgos relevantes 
ante los medios y empresas relacionadas al caso de 
estudio. 


Entrega de reporte ejecutivo con un resumen del estudio, 
que incluye condiciones para publicación.

3.Presentación

de estudios

Frecuencia: Trimestral



Compromisos para publicación de estudios:

Séntisis | Social Medios: Compromisos

Solicitud y acuerdo 
de publicación a 
través de correo 

electrónico
Mención de Séntisis 

como fuente de 

la información con 

enlace a la web.

De publicarse en 

RRSS, mención de 


la cuenta de Séntisis de 

la red correspondiente.

Para estudios 

On demand, aplican 

condiciones 
adicionales.

Envío de enlace 

de la publicación 

en el medio.

Solicitud 

1.
2.

3.
4.

5.

.enlacedela



Algunos medios con los que hemos colaborado:
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https://www.vozpopuli.com/espana/malasana-insultos-vox.html
https://www.cope.es/programas/tiempo-de-juego/audios/caso-djokovic-esta-generando-mucho-trafico-las-redes-sociales-20220108_1685402
https://www.youtube.com/watch?v=y3mdKpn1QhU&t=3s


https://www.telemadrid.es/elecciones/ganado-debate-redes-sociales-0-2334366542--20210422125358.html
https://www.lasexta.com/programas/al-rojo-vivo/entrevistas/borja-gonzalez-de-mendoza-explica-como-funciona-la-campana-electoral-en-redes-sociales-video_201904155cb46c2b0cf2675abd46a1c7.html
https://www.youtube.com/watch?v=2Y6k3_WvITU&list=PLjImFDxT0PdshXq99FVD3Yft3edRy8Kv2&index=11


https://www.lasexta.com/noticias/nacional/elecciones-generales-2016/la-ciudad-del-votante-lasexta-analiza-diariamente-hacia-donde-va-el-voto-de-los-politicos_20160610575a9c486584a83e36aac08a.html


¡Suscríbete aquí!

¡Gracias!

https://www.sentisis.com/presentamos-sentisis-social-medios

