Smart Lock Manual (dansk)

Modell: BG2000-SE2

Bemaerk:
1. Opbevar den mekaniske nggle et sikkert sted udenfor huset.
2. Udskift batterierne med det samme i tilfeelde af advarsel om lavt batteri.

3. Lees denne manual omhyggeligt og gem til evt. senere brug.



1. Lasestruktur

Batteridaeksel
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2. Specifikationer

Ydre del

Cylinderdaeksel

Model BG2000-SE2
Material SS304
Ydre del, mal 280*38*25mm
Indre del, mal 280*38*25mm
Veegt 2.5KG
Oplasning kan geres med Bluetooth
Fingeraftryk
Kode
RFID-kort
Mekanisk nggle
Tilgaengelige farver Selv
Sort

Guld (ikke pa lager)
Gra-brun (ikke pa lager)
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38 mm
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USB-forbindelse
‘ '-‘

Velegnet til dare

Aluminiumdore

Tredore
Skydedgre
Stromférsyning 6V/4x AAA Batterier
Dor tykkelse 35-96 mm
Datakapacitet Fingeraftryk 200 stk.
Koder 150 stk.
Naglebrikker 200 stk.
Temperaturomrade -30°- +60°
Fugtighed 20%-90%

Batteri advarsel

Under 4.5V

Funktioner

+ Semiconductor fingerprint sensor(508dpi)

* Forbliv ben

* Las og greb,i rustfrit stal SUS304

« Smart APP brug & Las op pa afstand (med Gateway) & Historik

+ Stemmevejledning (engelsk)

+ Automatisk alarm ved forsgg pa uautoriseret abning

* Lyd (af/pd)

« Indstilling af tid for auto lasning
« Las appen for uautoriseret brug

» Adgangskodebeskyttet

+ Nedabning via mekanisk nagle eller via USB




3. Installation
3.1 Skift grebets retning (hvis det er nedvendigt for at passe til doren)

Bemaerk: Monter grebet pa bade den indvendige og udvendige del, sa det passer til din der.
Pilen SKAL pege mod samme retning som grebet.

Monteringsfladen skal veere helt flad, sa bagsiden af lasen lukker helt teet med doren
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1 - For at losne grebet skal du 2 - Fjern grebet og drej 3 — Seet grebet pa plads og
skrue af fra bagsiden med en retning spaend med skruen bagfra.
skruetreekker - .
Kontroller samtidig, at pilen
peger i den rigtige retning.
(o) (=)
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1 - Se ovenfor 2 — Se ovenfor 3 - Seet grebet pa plads og
spaend med skruen bagfra.

3.2 Montering i dor

1 - Giv plads til basning

Lesn lasehuset og fil med en passende fil, s&
basningen kan passere under lasehuset. Skru
lasehuset tilbage og kontroller, at basningen kan
passere frit

2 - Indsaet en stift i den rigtige laengde

Qe o
% Drej pilen i samme
% retning som grebet
) peger pa.
0 Indsaet saksestiften
og bgj enderne.
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3 - Tilslut kablerne

Seet forst
gummipackningerne
pa.

Tilslut derefter kablerne

over, bagved eller
gennem laseboksen.
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4 - Forbind ydre og indre del

Mal og afkort kneek-
skrue til korrekt
leengde.

Speend skruer med
skruetraekker
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Tilfojelse til punkt 4

For lettere montering af de to overste skruer inde i
batterideekslet:

Abn batteridzekslet ved at losne skruen (pas pa ikke
at tabe den)

Fjern forsigtigt den overste batteripol med en
standard skruetraekker, der er placeret bag pladen,
og skub derefter pladen ud bagfra og udad.

Mal og afkort skruerne til den korrekte laengde
Skru den ydre og indre del pa

Skub batteripolen tilbage. Serg for at den ender
som pa billedet, med fjederen i venstre side




5.1 Tilslut APP og telefon

5 - Isaet batterier 6 - App
1) Android - scan den venstre QR-kode ovenfor.

Der skal bruges Begynd at parre med appen

4 AAA-batterier. 2) Apple - scan den rigtige QR-kode ovenfor.

Brug kun - 3) Alternativt kan du sege pa TTLock i Google Play hhv. App butik.

batterier af hoj B

kvalitet. :\j“ - 4) Registrer en ny konto (mobilnummer (uden farste nul) eller e-mail) eller log ind med en eksisterende
k

Genopladelige

batterier ma 0 5) Tryk pé lasepanelet, s& det lyser, klik pa "+ Tilfgj |as"
aldrig bruges g ol B>
_ % 6) Lase i neerheden vil blive vist, klik pa "+"
/ 9 N
(0] ) .
9 7) Navngiv lasen.

)
)
)
)
onto.
)
)
)
)

K 8) Lasen er sa tilfgjet.

Email w
w Land VZALG LAND

18520265893

4. Registrering
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) BLOT_63230b |
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Alla las 5202C_f4324e
‘ Skanna alla typer av las =

Lock Name

. Dérrlas Hanglas 831 B
Demo-tilstand

Sakerhets! ,  Las

Bemaerk: Lasen kan abnes med koden: 123456 efterfulgt af # i demonstrationstilstand. = evinder

Parkerings -

1as Cykellas

The Phone needs to be within 2 meters of the Smart
Lock during the Pairing process.
Remote

Control

Lasetype

BEMZERK: TTLock-appen kan styre flere forskellige lasetyper. Du skal forst veelge typen af 18s. Lasen
skal tilfajes til appen. Normalt kan lase, der ikke er tilfgjet for, tilfojes, efter at [dsepanelet er blevet 1-4 1-5 1-6 1-7
aktiveret. Lase, der tidligere er blevet tilfgjet til TTLock, skal forst fiernes og derefter tilfajes igen.




59 BI’UQ 5.2.2.2 Indstilling af adgangskoden

Kode er en anden made at Iase op. Efter indtastning af koden pa nummerpladen skal du trykke pa "#"
5.2 1 Bluetooth nederst til hgjre for at I&se op. Koder er tilgaengelige som permanente, tidsbegraensede, engangskoder,
- tilbagevendende, tilpassede og slettede koder.

Serg for, at Bluetooth er forbundet til din smartphone. Nar telefonen og lasen er forbundet, klil pa " @ ! Op til 4 valgfrie cifre kan bruges for og efter kode, for at gare laesning vanskelig.
for at lase op(telefonen skal veere inden for 2 meter fra lasen)

5.2.2 Fjernbetjening (Valgfrit med Gateway)

Lasen er direkte forbundet via Bluetooth og er ikke forbundet til selve netveerket, den er derfor ikke

sarbar overor netvrksangreb. Gateway e en mulghed for Smart Lock. Det r broen der fooinder

lasen med dit netvaerk. Gennem Gateway kan brugere pa afstand kalibrere lasens ur, leese historikken

i H Downstairs - ent Tidsintilld Engdngs Radera Foen Aterl | |ent Tidsintdlld Engdngs Radera Foen Aterl | Jent Tidsintélld Engéngs Radera EFgen Aterl
for koder, kort, fingeraftryk mm. Det er ogsa muligt at sende, slette og eendre koder og e-nagler. i - -
Permanent Permanent
Nar telefon og Ias er forbundet, skal du klikke " 6 " som kan ses pa figur 2-1 for at lase op. Du kan i asnanasisoo || [ wita T h— Q
l&se op overalt, hvor du er forbundet til et netvaerk. (For at tilfaje Gateway, se trin 5.3) For at aktivere _ - -
. . n . 1 "—: I Sluttid 2020-10-25 18:00 Sutid 2020-10:263100 byckades: Lisenordetdr
denne funktion: | den respektive I1as - tryk pa "Indstillinger" og derefter "Fjern last op 6 25097
Namn Namn 1
5.2.2.1 Tilfeje fingeraftryk — Gpsringskod o
For at kunne lase op med fingeraftryk skal den forst tilfajes. For at dette skal virke, skal telefonen og behover vers 4.8 sifror Bng. b ko kenfigurers. b i o et ey
lasen veere ved siden af hinanden, og APP'en er startet. Fingeraftryk kan indstilles til at geelde - = @ - Gateviay - = war | || o |
permanent eller under begraensning. Efter det er tilfgjet, kan gyldighedsperioden aendres. sckm ek, S | oy OGS0 1 2 3
Q ﬁJ CQ" O 54HI J?l M?O
ic-kort  FingeTavtrye Auktorserad  yjoric - Du kan dela éppningskoden med
e 8 2. andra via WeChat/SMS/Email/
1o Messenger/WhatsApp
Instaliningar O @

Firgoratice : & Lagg till fingeravtryck < Lagg till fingeravtryck <& Lgg till fingeravtryck

Downstairs - Permanent Tidsintalld

= Du kommer att behva placera ditt finger pa Sammankopplar med I3s. Vénligen vénta...

sensorn flera ganger. Folj réstanvisnigarna...

Namn

@ Starttid 2020-10-25 18:29 .

6 Stuttid 2020-10-25 18:29

Status: Last O

=] B =
= o O
Skicka eiey . CEMCMEM@  gique wprnge

7 & D
Fingeravirye fauktoriserag
p et Historik

jen... Du kammer
att I3gga pd och ta bort ditt
ensorn for att ga vidare

IC-kort

o

Instaliningar




5.2.2.3 Send e-nogle

-

]

Skicka eKey

Klik pa " " vist pa billedet.

Du kan sende e-Key til andre brugere af TTLock for at godkende oplasning (modtageren skal have
downloadet APP'en og registreret en konto)

— Veelg e-nogleformat (tidsindstillet, permanent, engangs eller tilbagevendende)

— Indtast modtagerens TTLock-konto, navngiv e-Naglen og indtast gyldigheden.

Du kan indstille tilladelse til at fierndbne eller ej, autoriseret administrator eller ej, som vist pa billedet
— Send

— Modtageren har nu lov til at &bne via APP / Bluetooth.

(Lasejeren kan autorisere administratoren via e-nggle, som igen kan give tilladelser til brugere.

Administratoren kan dog ikke autorisere andre administratorer.)

¢ sy

Downstairs - Tidsintélld Permancnt Engdngs Aterkomme
Mottagare
@ -
Tillat upplasning frén distans
Auktoriserad admin
Status: Last &
= @ f =
. Generera Oppningsko
skicka ekey L. TR R0 ekeys S
@ ] = D
ichon  Fngervirye Audoriserad ye o
o3
Instaliningar
ol TTLock & Auktoriserad admin
Downstairs -
@ Skapa administrator
6 Administratorslista
Status: Last &
= ] f = autorisere en ny
Generera Oppningsko H H
R administrator
@ o & o
Ic-kort  FingeravirycyAuktoriserad) ppeq
K admin
3
Instaliningar
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5.2.2.4 Tilfoj kort og tilfej kort eksternt (fjernadgang, Android gaelder kun)

Muligger abning med forskellige RFID-kort. For et RFID-kort kan bruges, skal det tilfgjes. Tilfojelse skal
ske telefonisk og las ved siden af hinanden. Gyldighedsperioden for RFID-kort kan indstilles. Det kan
veere permanent eller begraenset tid. Du kan ogsa efterfalgende regulere gyldighedsperioden for RFID-

kort.

<« L&gg till IC-kort < Légg till IC-kort

1904 @ @ - &l =am

= Légg till kort fran distans

Placera kortet nara din telefon

o

_—
Downstairs 00% m» Permanent Tidsintalld
Léga till IC-kort —
Rensa IC-kort Namn
@ Starttid 2020-10-25 18:38
Sluttid 2020-10-25 18:38
~
Status: Last < (i
Sammankopplar med I3s. Vanligen vanta...
) 33 ==
. Generera Oppningsko
Skicka ekey o 0 od €Ky o
® M & )
\C-kort | Fingeravtryc Auktoriserad o
k admin
Instaliningar
“— TTLock
| Rensa ICkort Lagg till IC-kort
Downstairs - o
Lagg till IC-kort Permanent
'
| Légg till kort frén distans
99 | Namn q
Ladda upp IC-kort
Starttid 0.10.2519: 4
Sluttid 10.26 19:04
Forst skall gate-
Status: Last & et
wayen tilfgjes
= & i E “
Skicka eey b;ﬁ"“:;;: 4 eKeys 0"";‘2",9““
@ o & 0
IC-kort FWETHWC Aukx::::rad Historik
o3
Instaliningar

Kun Android

med NFC aktiveret

((t nFe )@
Log

phone
Hold kortet mod
NFC-sensoren pa
bagsiden af

= L#gag till kort fran distans

Placera kortet nra din telefon

er 743229353917824
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5.2.3 Handtering af Admin abningskode
Klik " % " (figur2-1)

Instaliningar
— Grunleeggende
— Se Admin PIN kode vist i figur 2-2
— Indtast PIN koden pa ldsens nummerplade, efterfulgt af

— "#" for at lase op.

5.2.4 Handtering eKey

Kiik « ¥ «som pa figur 2-1 —figur 2-3 viser hvordan eKeys sendes.
eKeys

Efter at ejeren har tilfgjet Iasen til APP'en, vil ejeren have den hgjeste autoritet i lasen. Ejeren kan sende
eKeys til andre brugere af TTLock, saette tidsgraenser og veelge tidsgraenser, permanente eller engangs
Bluetooth eKey-rettigheder. En administrator kan handtere alle deres egne udstillede e-nagler, herunder
at fijerne disse, gendanne, sende, aendre gyldighedsperioden og se historikken for disse. For eKeys,

hvis gyldighed er ved at udlgbe, vises antallet af resterende dage med gult og en pamindelse med radt.

5.2.5 Handtering PIN koder

Klik " oppifgsko "vist pa figur 2-1
der

— Figur 2-4. Alle genererede PIN koder kan ses og handteres her. Dette inkluderer kodeaendring,
sletning, gendannelse og historik.

5.2.5.1 Forbliv aben menu (i indstillinger)

Aktiver adgangstilstand i APP'en ved at traekke skyderen til hgijre.

Indstil den gnskede dag/dage.

@nskes alle timer, aktiveres dette ved at trackke skyderen til hgjre.

@nskes start- og sluttidspunkt, oplyses dette.

Glem ikke at trykke pa "Gem" gverst til hgjre pa skeermen.

For midlertidigt at annullere passagepositionen, tryk og hold "#" indtil Iasen laser.

Naeste gang du dbner med tilladelse, vender Iasen tilbage til adgangstilstanden (hvis adgangstilstanden
stadig er indstillet til aktiv).

Nar lasen er programmeret til adgangstilstand, eendres farven péa lasenavnet i hovedmenuen. Dette er
for at minde om, at l&sen er programmeret til “forbliv dben”.
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5.2.6 Registreringer

Klik #Registreringer”" D nyist pa billedd 2-1

— Fig. 2-5 Her kan du se alle registreringer og foretage yderligere indstillinger.

& TTLock

Downstairs -

2-1

444335 Invalid

@ 23175003 Invalid

1

2-4

& Instéliningar

Grunder

Gateway

Las upp frén distans

Las automatiskt

Lasnummer

MAC/ID 688 17406

Batteri

Giltighetstid

Namn pé las

Lasgrupp

Oppningskod Admin.

2-2

2019-07-12

™ 18050066613
«» 11:28:56 unlock with APP success

2-5

13

= Records  Refresh Records

2-3




5.3 Tilfej Gateway (Valgfri) Information kun pa engelsk At teenke pé:

1. Fer du indseetter fingeraftryk, er det vigtigt, at sensoromradet er rent og tert. Fingeren skal desuden
VNar du tilslutter en ny gateway, skal din smartphone og din gateway vaere forbundet veere ren og ter og fri for f.eks. vand, fedt, snavs mm.

pa det samme Wi-Fi-netveerk. Brug 2,4 GHz-frekvensen. 2. Det maksimale antal fingeraftryk, der kan tilfgjes, er 200 stk. Det anbefales, at hver bruger indtaster
mindst 2 fingeraftryk for at forhindre problemer, hvis en finger er beskadiget eller pa anden made ikke

Light Status an bruges.

3. Nér du tilfgjer fingeraftryk, skal fingeren laeses flere gange. Placer din finger pa sensoren i forskellige
vinkler hver gang og med et let tryk, indtil din stemme beder dig om at lefte og leegge pa igen.

4. Nar strammen er for lav til sensoren, skal du huske, at den blinker blat, nar fingeraftrykssensoren

Lasen bar rengeres regelmasssigt med mildt rengeringsmiddel og frisk vand for at fierne snavs og salt.
Dette kan forhindre, at materialet misfarves.

. - ; bruges. Efter at indtrykket er verificeret, fortseetter lyset med at blinke blat hurtigt, og lyset er let svagt; i
/ When the gateway Is powe red on: dette tilfaelde skal du udskifte batterierne s& hurtigt som muligt for at forhindre, at batterierne lgber tor.
Light flashes alternately in red and blue: 5. Monteringsfladen skal veere helt flad, s& bagsiden af lasen lukker helt taet mod deren
Stand-by mode, ready for pairing 6. Serg for, at den ydre del og den indre del er monteret helt parallelt med hinanden
N ®  Blue light: Worki d
. ue light: Working mode
S Plejerad:
j ]j ® Red light: Network failure

Dette er isaer vigtigt, hvis Idsen er monteret udenders, hvor regnen ikke nér eller i kystnzere og

Pair the Gateway with APP oxiderende miljoer.

€ Activate the APP @), Press “=” Q, select[G2] @, Plugin the gateway and
“ power it on, while the light

flashes alternately in red
and blue

~

Galéway N

€ select [Gateway]
@ Press “ +7 sign

@ AddGateway @) Select the network and fill
! in the password

(= —
< Add Gateway Add Gateway
WIFI 5 WIFI »
WiFi password WiFi password
Ga'eway el l : network

m « SClener =
mywifi =
scCiener-x =

- I
L \J /' o )

0} Add complete

A Notice: If times out, please power off and try it again.
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5.4 Fejlfinding

5.4.1 Almindelige sporgsmal

5.4.2 Fejlsogning af hardware

Hvordan leeser du registeringer?

| “Registreringer” under den respektive Ias.

Efter installation reagerer displayet ikke.

a) Kontroller, at batterierne er isat korrekt, og at de
virker.

b) Afmonter inderdelen og kontroller at kablerne er
korrekt samlet.

2 | Af hvilken grund kan uploade fingeraftryk |Det, der uploades, er ikke selve fingeraftrykkene, men
antallet af fingeraftryk. Da nogle lase ikke behgver
APP'en for at tilfgje fingeraftryk, kan de ikke ses i
APP'en, for de er blevet uploadet.

3 |Hvor mange e-nggler kan tilfojes? Ubegraenset

4 |Hvorfor star det "venter” ndr man sender |Inden modtageren har abnet sin APP for at modtage,

eKey til nogen? star der "venter".

5 |Hvorfor far jeg ikke et engangs PIN kode? |Dette kan skyldes et problem med operataren eller
SMS-serveren, eller det kan skyldes en forkert
parameter. Husk at indtaste mobilnummeret uden det
forste nul.

Ellers kontakt supporttjenesten i APP'en.

6 |Kan brugere bruge deres konto samtidigt |Nej, det gar ikke. Men du kan godkende Admin, som

pa to enheder? er pa en anden enhed.

7 |Kan du dowloade registreringer Bluetooth: Ja
Ikke Bluetooth: Nej

8 |Hvorfor fungerer "Forbliv aben” ikke med |Du skal bekraefte "Forbliv aben” ved at l18se lasen op

det samme? én gang.

9 |Hvad er Auto 18s? Indstil varigheden af tid, for Idsen vender tilbage til den
laste position.

10 |Hvorfor kan jeg ikke sende e-nagle? Tjek om kontoen du sender til er registreret/allerede
modtaget.

11 |Hvor mange lase kan fgjes til APP'en? Ubegraenset

12 | Er det muligt at tilfeje PIN kode og A) Autogenereret PIN kode: kan sendes egen PIN

fingeraftryk pa afstand? kode: kan sendes hvis Gateway er tilsluttet
B) Fingeraftryk: kan ikke sendes pa afstand
C) Tilfgjelse af RFID-kort eksternt er stadig kun muligt
fra Android med NFC aktiveret.

13 |Displayet blinker Det kan skyldes, at den beskyttende plastik ikke er

blevet fiernet fra skeermen. Fjern den i s fald.

Vand kan ogsa veere arsagen. Tor skaermen af med en
tor, blad klud.

APPEN opdateres labende, hvilket kan betyde, at nogle menuer zndrer sig og maske ikke

er fuldt ud i overensstemmelse med denne manual.
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2 |Jeg kan ikke tilfgje fingeraftryk Tjek, at fingeren er ren og ter, og at fingeraftrykkene er
klare. Kontroller ogsé, at sensoren er ren og ter.
3 |Fingeraftryksbekraeftelse fungerer godt, Fingeraftrykslas har to vigtige komponenter: den ene
men kan ikke dbnes er fingeraftryksmodulet, og den anden er den
elektriske |as. Hvis verifikationen lykkes med lasen
ikke abner, kan du lytte godt efter, nar fingeraftrykket
er verificeret, om du kan hgre motorlyden inde i lasen.
Hvis det hares, skyldes fejlen ofte handtagslasen. Hvis
motoren ikke hares, er det sandsynligvis fordi
printkortet er i stykker. Frontpanelet skal udskiftes.
Hvis du har en gyldig garanti, kan denne paberabes.
4  |Batterierne opbruges hurtigt. a) Hej brug af l1&sen / kolde omgivelser
b) Brug kun batterier af hoj kvalitet
5 |Kan du justere lydstyrken? Systemer med Bluetooth kan kun sla lyden til eller fra
6 |Der sker ikke noget, nar du trykker pa Kontroller, at monteringen er udfart korrekt med pilen
grebet pa ydersiden, og det laser pegende i samme retning som handtagets retning.
uno.r'mal't pa indersiden, selyom Soerg ogsaé for, at Iasen er indstillet til "Automatisk
verifikationen og motoren virker A . -
lasning" i l1aseindstillingerne.
7 |Displayet virker ikke og lyset er svagt Det skyldes sandsynligvis, at batterierne er darlige
8 |Hvor laenge er lasen lukket, efter at den Sa leenge alarmen lyder - cirka 30 sekunder
forkerte kode er blevet indtastet 5 gange?
9 |Hvor mange registreringer kan gemmes i |500
lasen?
10 | Hvor mange lase kan et RFID-kort bruges | Ubegreenset
pa?
11 |Lasen laser ikke Serg for, at udvendig og indvendig er monteret

parallelt med hinanden. Se ogsa p. 6 ovenfor.

Nulstil i tilfeelde af problemer)

Abn batterideekslet og tryk pa nulstillingsknappen med en smal
genstand i 5 sek. (Ignorer eventuelle meddelelser inden 5 sek.)

Tast derefter "000 #". En verifikation finder sted, og derefter

nulstilles lasen.

Reset—knapp
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Forpakning

Kan variere efter model

Sr. No [Name Antal Bild
1 Ydre del -IP66 1
(SS304)
2 Indre del - Ingen IP-vurdering 1
(SS304)
3 Brugermanual 1
4 RFID-tag 3
5 Mekanisk nggle 2
6 Vandtaet gummipakning 2
7 U-sprint 2 e e
8 Firkantet stift kort 1
s B o]
N~
9 Firkantet stift lang 1 .
mm
(S |
e j
BT —
N~
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Sr. No [Name Antal Bild
10 Skruebgsninger:35*8mm 2
Bruges normalt ikke
11 Skruer till bosning:16*5mm 2
Bruges normalt ikke
12 Skruer til Iasehus:10*5 4
(Til aluminiumsder)
13 Skruer til I1dsehus:25*4mm 4
(Til treedor)
14 Forskellige typer skruer atheengig af |1
model
15 Forskellige typer skruer atheengig af |1 £
model | s I
16 Forskellige typer skruer atheengig af |1 | £ |
model ' - '
R
17 Gateway (Valgfri) (1
19




¥

Garanti

Kundens navn:

Kundens telefon:

Indkobsdato:

Produktnavn:

Produkt model:

Datomaerker er placeret pa bagsiden af begge enheder.

Disse ma IKKE fjernes eller destrueres!

BEMZARK:

2) Vi tilbyder 2 ars garanti fra kebsdatoen.

3) Garantien er gyldig i hele verden.

1) Opbevar dette kort, s det kan bruges i ethvert garantitilfaelde.

-

N
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