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Wr i t e . L a w,  t h e  w r i t i n g ,  t e c h ,  a n d  p r a c t i c e  s k i l l s  t r a i n i n g  p l a t f o r m  f o r 

l e g a l  p r o f e s s i o n a l s ,  a n d  S u i t e d ,  t h e  A I - p r e d i c t i v e  r e c r u i t i n g  n e t w o r k 

f o r  l a w  f i r m s ,  h a v e  p a r t n e r e d  t o  b r i n g  t o g e t h e r  t w o  a r e a s  t h a t  a r e 

c e n t r a l  t o  t h e  p r o g r e s s i o n  a n d  m o d e r n i z a t i o n  o f  t h e  l e g a l  i n d u s t r y ; 

A I - r e c r u i t i n g  t e c h n i q u e s  a n d  l e g a l  s k i l l s  t r a i n i n g .

I n  o r d e r  t o  c u l t i v a t e  h i g h  f u n c t i o n i n g  p r a c t i c e s ,  f i r m s  m u s t  e m b r a c e 

t w o  c e n t r a l  i d e a s .  F i r s t ,  c o n s i d e r i n g  f a c t o r s  b e y o n d  t r a d i t i o n a l 

c r e d e n t i a l s  i s  n e c e s s a r y  f o r  d i s c o v e r i n g  h i g h - p o t e n t i a l  c a n d i d a t e s . 

A n d  s e c o n d ,  i n v e s t i n g  i n  t r a i n i n g  o r  u p s k i l l i n g  t h i s  t a l e n t ,  e v e n 

d i r e c t l y  o u t  o f  l a w  s c h o o l ,  i s  a  m o d e r n - d a y  m u s t .

U s i n g  p r e d i c t i v e  a n a l y t i c s ,  h i r i n g  t e a m s  a r e  a b l e  t o  ex p a n d  t h e i r 

r e c r u i t i n g  f u n n e l s  t o  i n c l u d e  m o r e  c a n d i d a t e s .  W i t h  a  h i g h  d e g r e e  o f 

a c c u r a c y,  A I - e n a b l e d  t o o l s  c a n  a l e r t  y o u  t o  t h e  c a n d i d a t e s  w h o  h a v e 

a  h i g h  p r o b a b i l i t y  o f  s u c c e s s  b y  i d e n t i f y i n g  t h e  u n b i a s e d  t r a i t s  a n d 

c o m p e t e n c i e s  t h a t  d r i v e  p e r f o r m a n c e .

H o w e v e r,  i t  i s  u n d e r s t o o d  t h a t  t o d a y ’s  l a w  s t u d e n t s  a r e  o f t e n  n o t 

a d e q u a t e l y  p r e p a r e d  t o  c r e a t e  t a n g i b l e  o r  t a c t i c a l  i m p a c t  o n  d a y -

o n e  i n  t h e i r  r o l e s .  T h e  l e g a l  e c o s y s t e m  h a s  c h a n g e d  d u e  t o  t h e 

r a p i d l y  e v o l v i n g  m a r ke t p l a c e ,  a n d  t h e  t e c h n i c a l  s k i l l s  r e q u i r e d  t o 

ke e p  u p  a r e  e v e r  ex p a n d i n g .  T h i s  i s  w h y  h i r i n g  f o r  “ h a r d  s k i l l s”  o u t 

o f  l a w  s c h o o l  i s  c h a l l e n g i n g ,  a n d  w h y  i d e n t i f y i n g  p o t e n t i a l  o v e r 

ex p e r t i s e  i s  o f t e n  m o r e  e f f e c t i v e  f o r  b u i l d i n g  p o w e r f u l  t e a m s .

I f  t h i s  i s  t h e  r e a l i t y,  w h a t  f u n d a m e n t a l  t r a i t s  a n d  c o m p e t e n c i e s 

s h o u l d  f i r m s  b e  l o o k i n g  f o r ?  I f  f i r m s  a r e  g o i n g  t o  i n v e s t  i n  t r a i n i n g  a n d 

u p s k i l l i n g  p r o g r a m s ,  a r e  c e r t a i n  c a n d i d a t e s  m o r e  l i ke l y  t o  t h r i v e  a n d 

d e v e l o p  t h a n  o t h e r s ?  A n d  f i n a l l y,  w h a t  t y p e  o f  t r a i n i n g  i s  m o s t  r e l e v a n t 

a n d  u s e f u l  i n  t o d a y ’s  w o r l d ?

Wr i t e . L a w  a d d r e s s e s  t h i s  “ l e g a l  s k i l l s  g a p”  b y  w o r k i n g  w i t h  l a w 

s t u d e n t s ,  p r a c t i c i n g  a t t o r n e y s ,  l a w  s c h o o l s ,  a n d  l a w  f i r m s  t o  i m p r o v e 

t h e  l e g a l  a c u m e n  o f  l a w  p r o f e s s i o n a l s  t h r o u g h  l e g a l  w r i t i n g ,  t e c h ,  l e g a l 

p r a c t i c e ,  a n d  o t h e r  a r e a s .

S u i t e d  w o r k s  w i t h  l a w  f i r m s  t o  h e l p  a u t o m a t i c a l l y  s c r e e n  t h e i r  t a l e n t 

p o o l  f o r  h i g h - p o t e n t i a l  c a n d i d a t e s ,  w i t h o u t  b i a s .  U s i n g  a s s e s s m e n t s , 

S u i t e d  c r e a t e s  c u s t o m  A I  m o d e l s  t h a t  i d e n t i f y  w h i c h  ke y  e m p l o y e e 

t r a i t s  l e a d  t o  h i g h  p e r f o r m a n c e  a n d  c u l t u r a l  f i t .  B y  o n l y  m e a s u r i n g 

r e l e v a n t  f a c t o r s  p r o v e n  t o  b e  p r e d i c t i v e  o f  o n - t h e - j o b  s u c c e s s ,  S u i t e d 

i s  a b l e  t o  r e m o v e  a d v e r s e  i m p a c t  f r o m  t h e  r e c r u i t i n g  p r o c e s s .

To g e t h e r,  w e  h a v e  i d e n t i f i e d  t h a t  a  c o m b i n a t i o n  o f  i n t r i n s i c 

c h a r a c t e r i s t i c s  a n d  l e a r n e d  s k i l l s  c a n  p r o d u c e  h i g h l y  m o t i v a t e d  a n d 

t r a i n a b l e  a t t o r n e y s  w h o  w i l l  t a ke  f i r m s  t o  t h e  n ex t  l e v e l .  O u r  h o p e 

i s  t h a t  f i r m s  w i l l  c o n c l u d e  g r e a t  t a l e n t  c a n  c o m e  f r o m  a n y w h e r e , 

r e g a r d l e s s  o f  b a c kg r o u n d ,  g r a d e s ,  o r  l a w  s c h o o l  r a n k  -  i t ’s  s i m p l y  a 

m a t t e r  o f  i d e n t i f y i n g  t h e  c a n d i d a t e s  w h o  p o s s e s s  t h e  r a w  t a l e n t  t o 

s u c c e e d ,  a n d  a d e q u a t e l y  u p s k i l l i n g  t h e m  t o  b e c o m e  a l l s t a r  a t t o r n e y s .



W h e n  a s ke d  a b o u t  s t u d e n t s’  c h a n c e s  o f  o b t a i n i n g  a  c l e r k s h i p  w i t h 

a  S u p r e m e  C o u r t  j u s t i c e ,  J u s t i c e  A n t o n i n  S c a l i a  w a s  o n c e  q u o t e d 

a s  s a y i n g  t o  a n  a u d i e n c e  o f  A m e r i c a n  U n i v e r s i t y  l a w  s t u d e n t s , 

“ B y  a n d  l a r g e ,  I ’ m  g o i n g  t o  b e  p i c k i n g  f r o m  t h e  l a w  s c h o o l s  t h a t 

b a s i c a l l y  a r e  t h e  h a r d e s t  t o  g e t  i n t o.  T h e y  a d m i t  t h e  b e s t  a n d  t h e 

b r i g h t e s t ,  a n d  t h e y  m a y  n o t  t e a c h  v e r y  w e l l ,  b u t  y o u  ‘c a n’ t  m a ke  a 

s o w ’s  e a r  o u t  o f  a  s i l k  p u r s e . ’ ”

S c a l i a  w a s  n o t  s o  s h y l y  ex p r e s s i n g  t w o  d i s t i n c t  i d e a s ;  t h e  f i r s t 

b e i n g  t h a t  l a w  s c h o o l s  d o  n o t  a d e q u a t e l y  p r e p a r e  t h e i r  s t u d e n t s 

t o  f u n c t i o n  i n  t h e  p r o f e s s i o n a l  w o r l d .  To  h i s  c r e d i t ,  i t  i s  a  w i d e l y 

u n d e r s t o o d  f a c t  t h a t  n e w  a t t o r n e y s  d o  n o t  h a v e  m a n y  o f  t h e 

f o u n d a t i o n a l  s k i l l s  n e e d e d  t o  t h r i v e  i n  a  m o d e r n  l e g a l  p r a c t i c e .
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Introduction
“Making a sow’s ear out of a silk purse.” 
— The Reverend Jonathan Swift  and 
Justice Antonin Scalia
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There is no statistical significance in 
performance outcomes between attorneys 

who attended elite law schools and 
those who did not.

S e c o n d ,  J u s t i c e  S c a l i a  b e l i e v e d  t h a t  y o u  c a n n o t  t a ke  n o n - t o p  t i e r 

l a w  s t u d e n t s  a n d  t r a n s f o r m  t h e m  i n t o  “o u t r a g e o u s l y  s u c c e s s f u l ”  a t -

t o r n e y s .  H e  c o n t i n u e d ,  “ I f  t h e y  c o m e  i n  t h e  b e s t  a n d  t h e  b r i g h t e s t , 

t h e y ’ r e  p r o b a b l y  g o i n g  t o  l e a v e  t h e  b e s t  a n d  t h e  b r i g h t e s t . ”  W h i l e  t h e 

l e g a l  s k i l l s  g a p  h a s  s h o w n  i t s e l f  t o  b e  a l i v e  a n d  w e l l ,  S c a l i a’s  s e c o n d 

p o i n t  i s  u n f o u n d e d .  I n  t h e  s a m e  s p e e c h ,  h e  a c k n o w l e d g e d  t h a t  “o n e 

o f  t h e  b e s t  l a w  c l e r k s”  h e  e v e r  h a d ,  J e f f  S u t t o n ,  n o w  t h e  C h i e f  U n i t e d 

S t a t e s  C i r c u i t  J u d g e  o f  t h e  U. S .  C o u r t  o f  A p p e a l s  f o r  t h e  S i x t h  C i r -

c u i t ,  w a s  a  g r a d u a t e  o f  O h i o  S t a t e . T h e  d a t a  p r o v e s  t h i s  b e y o n d  a 

s i n g l e  a n e c d o t e .  A c r o s s  t h e  t h o u s a n d s  o f  p r a c t i c i n g  a t t o r n e y s 

i n  B i g  L a w  w h o  h a v e  c o m p l e t e d  t h e  S u i t e d a s s e s s m e n t ,  o f  t h e 

a t t o r n e y s  w h o  a t t e n d e d  a  T-1 4  s c h o o l ,  5 6 . 5 %  a r e  h i g h  p e r f o r m -

e r s ,  a n d  4 3 . 5 %  a r e  a v e r a g e  o r  l o w  p e r f o r m e r s .  Fo r  t h e  a t t o r n e y s 

w h o  d i d  n o t  a t t e n d  a  T-1 4  s c h o o l ,  5 5 .1 %  a r e  h i g h  p e r f o r m e r s , 

a n d  4 4 . 9 %  a r e  a v e r a g e  o r  l o w  p e r f o r m e r s .  T h e  d i f f e r e n c e  i n  t h i s 

b r e a kd o w n  i s  n o t  s t a t i s t i c a l l y  s i g n i f i c a n t ,  m e a n i n g  t h o s e  w h o 

a t t e n d  e l i t e  l a w  s c h o o l s  a r e  n o  m o r e  l i ke l y  t o  b e  h i g h  p e r f o r m e r s 

t h a n  t h o s e  w h o  d o  n o t .
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H o w e v e r,  t h e  a s s u m p t i o n  t h a t  a  c a n d i d a t e  w i t h  a  t o p  s c h o o l  o r  a  h i g h 

G PA  w i l l  b e  m o r e  t r a i n a b l e ,  a n d  t h e r e f o r e  m o r e  s u c c e s s f u l ,  i s  a n  u n -

d e r s t a n d a b l e  o n e .  T h o u g h  i t  i s  t h i s  t y p e  o f  t h i n k i n g  t h a t  h a s  p l a g u e d 

t h e  i n d u s t r y  w i t h  b i a s ,  h o m o g e n y,  a n d  a  p e r s i s t e n t  s k i l l s  g a p .

T h e r e  a r e  c e r t a i n  m e a s u r a b l e  p e r s o n a l i t y  t r a i t s ,  w o r k p l a c e  c o m p e -

t e n c i e s ,  a n d  r e l e v a n t  s k i l l s  t h a t  h a v e  p r o v e n  c r i t i c a l  t o  o n - t h e - j o b 

s u c c e s s  a s  a  p r a c t i c i n g  a t t o r n e y.  A s  i t  t u r n s  o u t ,  l a w  s c h o o l  r a n k  h a s 

l i t t l e  t o  d o  w i t h  i t .  A d d i t i o n a l l y,  t h e  c a p a c i t y  t o  l e a r n  t h o s e  c r i t i c a l 

s k i l l s  i s  a l s o  d i s t i n c t  f r o m  t r a d i t i o n a l  r e s u m e  f a c t o r s .

A s  m a n y  l e g a l  s c h o l a r s  h a v e  ex p l a i n e d ,  l a w  s c h o o l s  h a v e  c h a n g e d 

l i t t l e  o v e r  t h e  p a s t  1 5 0  y e a r s .  B u t  m o d e r n  l e g a l  p r a c t i c e  r e q u i r e s 

a n  a r r a y  o f  s k i l l s  t h a t  l a w  s c h o o l s  d o  n o t  t e a c h  t h e  b u l k  o f  t h e i r  s t u -

d e n t s — l i ke  t e c h n o l o g y  c o m p e t e n c y,  i n t e r p e r s o n a l  c o m m u n i c a t i o n 

s k i l l s ,  e m o t i o n a l  i n t e l l i g e n c e ,  l e a d e r s h i p  s k i l l s ,  t e a m w o r k  s k i l l s ,  t i m e 

m a n a g e m e n t ,  b u s i n e s s  a c u m e n ,  p r o c e s s  a n d  p r o j e c t  m a n a g e m e n t 

s k i l l s ,  a n d  m o r e .  I n d e e d ,  c o m m e n t a t o r s  h a v e  n o t e d  f o r  y e a r s  t h a t , 

“ Fo r  m o s t  l a w y e r s ,  l e g a l  k n o w l e d g e  w i l l  b e c o m e  a  s k i l l ,  n o t  a  p r a c -

t i c e ,  d u r i n g  t h i s  d e c a d e . ”

S o,  ke e p i n g  t h e s e  f a c t s  i n  m i n d ,  w h a t  m a ke s  a  t r u l y  g r e a t  a t t o r n e y ? 

T h e  a n s w e r  i s  n o t  a  s i m p l e  o n e ,  a s  m a n y  t r a i t s  c a n  l e a d  t o  h i g h  p e r -

f o r m a n c e .  T h i s  i s  g r e a t  n e w s  f o r  t h o s e  w h o  w a n t  t o  p r i o r i t i z e  i n c l u -

s i o n ,  s i n c e  t h i s  m e a n s  t h e r e  a r e  m a n y  w a y s  t o  b e  a  g r e a t  a t t o r n e y — 

e v e n  w i t h i n  t h e  s a m e  f i r m .  E v e n  b e t t e r,  A I  c a n  h e l p  u s  e a s i l y  i d e n t i f y 

t h e s e  d i v e r s e  d e t e r m i n i n g  f a c t o r s  f o r  s u c c e s s .  

H o w e v e r,  t h e r e  a r e  t w o  d i s t i n c t  t r a i t s  t h a t  c a n  h e l p  u s  d e t e r m i n e 

w h i c h  c a n d i d a t e s  o r  e m p l o y e e s  m a y  b e  m o s t  s u i t e d  f o r  a d v a n c e m e n t 

v i a  u p s k i l l i n g — t r a i n a b i l i t y  a n d  t h e  m o t i v a t i o n  t o  l e a r n .  T h e  p r e s e n c e 

o f  t h e s e  t r a i t s  m a y  n o t  o n l y  b e  n e c e s s a r y  t o  b e  a d e q u a t e l y  u p s k i l l e d , 

b u t  a r e  a l s o  l i n ke d  t o  l o n g - t e r m  a t t o r n e y  s u c c e s s .  U l t i m a t e l y,  i t  i s  t h e 

c o m b i n a t i o n  o f  t h e  f i r m - s p e c i f i c  d e t e r m i n i n g  f a c t o r s  f o r  s u c c e s s ,  i n -

c l u d i n g  t h e  d e s i r e  a n d  c a p a c i t y  t o  l e a r n ,  t h a t  w i l l  a l l o w  a t t o r n e y s  t o 

m e e t  t h e  n e e d s  o f  t h e  m o d e r n  l a w  p r a c t i c e .
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L a w  s c h o o l s  t e a c h  s t u d e n t s  s u b s t a n t i v e  l e g a l  p r i n c i p l e s  a n d  a  l i m -

i t e d  s e t  o f  s k i l l s  l i ke  c r i t i c a l  t h i n k i n g  a n d ,  a t  s o m e  s c h o o l s ,  b a s i c 

l e g a l  w r i t i n g .  T h e s e  a r e  t h e  s a m e  s e t  o f  s k i l l s  t h a t  h a v e  b e e n  t a u g h t 

a t  A m e r i c a n  l a w  s c h o o l s  f o r  d e c a d e s . 

B e c a u s e  o f  t h i s ,  t h e  p r e s e n c e  o f  t h e  l e g a l  s k i l l s  g a p  i s  n o  s u r p r i s e 

t o  m o s t  p r a c t i t i o n e r s ,  a n d  t h e  p r i v a t e  l e g a l  s e c t o r  h a s  b e e n  b e l a -

b o r i n g  t h e  p o i n t  f o r  y e a r s .  S c h o l a r s  h a v e  a l s o  i d e n t i f i e d  s k i l l s  g a p s 

i n  e v e n  ex p e r i e n c e d  a t t o r n e y  g r o u p s .  We  h a v e  o b s e r v e d  t h e  g a p 

w i d e n  w i t h  d e v e l o p m e n t  o f  l e g a l  t e c h n o l o g i e s ,  a l t e r n a t i v e  l e g a l  s e r -

v i c e  p r o v i d e r s ,  c o n s u m e r  s o p h i s t i c a t i o n ,  a n d  c h a n g i n g  r e g u l a t i o n  i n 

t h e  i n d u s t r y.

S e v e r a l  s u r v e y s  c o n f i r m  t h a t  ex p e r i e n c e d  l e g a l  p r a c t i t i o n e r s  o b -

s e r v e  a  s i g n i f i c a n t  s k i l l s  g a p  i n  n e w  a t t o r n e y s .  I n  o n e  p o p u l a r  s u r -

v e y,  9 5  p e r c e n t  o f  a t t o r n e y s  b e l i e v e d  t h a t  r e c e n t l y  g r a d u a t e d  l a w

“The future belongs to those who learn more 
skills and combine them in creative ways.” 
— Robert Greene

s t u d e n t s  l a c ke d  ke y  p r a c t i c a l  s k i l l s  a t  t h e  t i m e  o f  h i r i n g . 1  I n  a n o t h e r 

s u r v e y,  o n l y  2 3  p e r c e n t  o f  p r a c t i c i n g  a t t o r n e y s  b e l i e v e d  t h a t  r e c e n t 

l a w  s c h o o l  g r a d u a t e s  w e r e  g e n e r a l l y  r e a d y  t o  d o  t h e i r  j o b s . 2

O n e  o f  t h e  l a r g e s t  l e g a l - s k i l l  s t u d i e s  e v e r  d o n e ,  w h i c h  i n v o l v e d  o v e r 

24 ,0 0 0  s u b j e c t s ,  p r o v i d e s  e v e n  m o r e  c o m p e l l i n g  e v i d e n c e  o f  t h i s 

s k i l l s  g a p .  T h e  Fo u n d a t i o n s  s u r v e y  c o n c l u d e d  t h a t  1 9  o f  t h e  2 0  s k i l l s 

m o s t  v a l u e d  b y  p r a c t i t i o n e r s  a r e  n o t  t a u g h t  i n  s t a n d a r d  l a w  s c h o o l 

c u r r i c u l u m . 3  T h e s e  m i s s i n g  s k i l l s ,  e s p e c i a l l y  p r o f e s s i o n a l  c o m p e t e n -

c i e s ,  w e r e  e v e r  m o r e  i m p o r t a n t  t o  m i d s i z e  a n d  b i g  f i r m s .

T h e  A l t m a n  We i l  2 0 1 8  C h i e f  L e g a l  O f f i c e r  S u r v e y  o f  2 7 9  l a w  d e p a r t -

m e n t  l e a d e r s  f o u n d  t h a t  n e a r l y  a l l  t h e  m o s t  s o u g h t - a f t e r  s k i l l s  i n  l a w -

y e r s  a r e  n o t  t a u g h t  b y  l a w  s c h o o l s . 4  T h e  2 0 1 9  A s s o c i a t i o n  o f  C o r p o -

r a t e  C o u n s e l  s u r v e y  o f  1 ,6 3 9  r e s p o n d e n t s  w h o  i d e n t i f i e d  t h e m s e l v e s 

a s  t h e  h i g h e s t - r a n k i n g  l a w y e r  w i t h i n  a  f i r m  c o n c l u d e d  t h e  s a m e . 5
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 19 of the 20 skills most valued by  
 practitioners are not taught in standard 
 law school curriculum.
The skills most valued by practitioners:

01. Keep information confidential

02. Arrive on time for meetings,  appointments,  and hearings

03. Honor commitments

04. Integrity and trust worthiness

05. Treat others with courtesy and respect

06. Listen attentively and respectfully

07. Promptly respond to inquiries and requests

08. Diligence

09. Have a strong work ethic and put forth best effort

10. Attention to detail

11. Cons cientiousness

12. Common s ens e

13. Intell igence

14. Effectively res earch the law

15. Take individual responsibil ity for actions and results

16. Regulate emotions and demonstrate s elf-control

17. Speak in manner that meets legal and professional standards

18. Strong moral  compass

19. Write in a manner that meets legal and professional standards

20. Exhibit  tact and diplomacy



A n o t h e r  o f  t h e  l a r g e s t  s u r v e y s  o f  l e g a l  p r a c t i t i o n e r s  a s ke d  l a w  g r a d -

u a t e s  t o  r e f l e c t  o n  t h e i r  l a w  s c h o o l  e d u c a t i o n .  M o s t  w e r e  n o t  “e n t h u -

s i a s t i c  a b o u t  t h e  s p e c i f i c  r o l e  o f  t h e i r  l a w  s c h o o l s  i n  t h e  t r a n s i t i o n  t o 

p r a c t i c e . ”  O n  t h e  q u e s t i o n  o f  w h e t h e r  l a w  s c h o o l  p r e p a r e d  t h e m  w e l l 

f o r  t h e i r  l e g a l  c a r e e r s ,  n e a r l y  h a l f  s a i d  n o.  A s ke d  t o  r a t e  t h e  v a l u e  o f 

a c t i v i t i e s  t h e y  c o m p l e t e d  d u r i n g  t h e i r  l a w  s c h o o l  c a r e e r,  r e s p o n d e n t s 

r a t e d  t h e i r  f i r s t - y e a r  c u r r i c u l u m  s i g n i f i c a n t l y  l o w e r  t h a n  t h e  w o r k 

t h e y  d i d  o u t s i d e  o f  t h e i r  s c h o o l .

T h e  S t a t e  B a r  o f  C a l i f o r n i a  Ta s k  Fo r c e  o n  A d m i s s i o n s  R e g u l a t i o n  R e -

f o r m  s u g g e s t e d  t h a t  n e w  l a w y e r s  n e e d e d  t r a i n i n g  o n  a  h o s t  o f  t o p i c s 

“ n o t  c o v e r e d  b y  d o c t r i n a l  l e a r n i n g ”  l i ke  “ p r o b l e m  s o l v i n g ”  a n d  “ t i m e 

m a n a g e m e n t . ” 6

A n  e n d l e s s  a r r a y  o f  s c h o l a r s  a n d  c o m m e n t a t o r s  h a v e  a l s o  ex a m i n e d 

t h e s e  s k i l l  g a p s  a t  l e n g t h ,  c o n c l u d i n g  t h e  s a m e  a s  p r a c t i t i o n e r s : 

t h e r e  i s  a  w i d e  g u l f  b e t w e e n  s t a n d a r d  l e g a l  e d u c a t i o n  a n d  t h e  s k i l l s 

l a w y e r s  d e p l o y  i n  o n - t h e - j o b  p r a c t i c e . 7  M a n y  l a w  s c h o o l s  s u b s c r i b e 

t o  t h e  “ l a w  s c h o o l s  t e a c h  t h e o r y,  n o t  p r a c t i c e”  m a n t r a . 8  T h e  C a r n e g i e 

Fo u n d a t i o n  i s s u e d  a  r e p o r t  o n  t h e  e d u c a t i o n  o f  l a w y e r s .  T h e  r e p o r t 

c o n c l u d e d  t h a t :

“ M o st  l a w  s c h o o l s  g i v e  o n l y  c a s u a l  a t t e n t i o n  t o  t e a c h i n g  st u d e n t s 

h o w  t o  u s e  l e g a l  t h i n k i n g  i n  t h e  c o m p l e x i t y  o f  a c t u a l  l a w  p r a c t i c e .  U n -

l i ke  o t h e r  p r o f e s s i o n a l  e d u c a t i o n ,  m o st  n o t a b l y  m e d i c a l  s c h o o l ,  l e g a l 

e d u c a t i o n  t y p i c a l l y  p ay s  r e l a t i v e l y  l i t t l e  a t t e n t i o n  t o  d i r e c t  t r a i n i n g  i n 

p r o f e s s i o n a l  p r a c t i c e .  T h e  r e s u l t  i s  t o  p r o l o n g  a n d  r e i n f o r c e  t h e  h a b i t s 

o f  t h i n k i n g  l i ke  a  st u d e n t  r a t h e r  t h a n  a n  a p p r e n t i c e  p r a c t i t i o n e r,  c o n -

v e y i n g  t h e  i m p r e s s i o n  t h a t  l a w y e r s  a r e  m o r e  l i ke  c o m p e t i t i v e  s c h o l a r s 

t h a n  a t t o r n e y s  e n g a g e d  w i t h  t h e  p r o b l e m s  o f  c l i e n t s . ”

Hire Character,  Train Skil l :  The Skil ls Gap 09
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Over 83% of private and public legal 
teams rate that recent law graduates are 

“significantly lacking” in key skill areas.

F i n a l l y,  o n e  o f  t h e  l a r g e s t  e f f o r t s  t o  ex p l o r e  t h e  l a w  s c h o o l  s k i l l s  g a p 

c o l l e c t e d  t h e  l e a r n i n g  o u t c o m e s  o f  1 9 3  a c c r e d i t e d  l a w  s c h o o l s  a n d 

c o m p a r e d  t h e m  w i t h  t h e  s k i l l s  i d e n t i f i e d  m o s t  i m p o r t a n t  b y  p r a c t i -

t i o n e r s .  T h e  r e s u l t  w a s  a  m i s m a t c h .  Fo r  ex a m p l e ,  o n l y  1 6  p e r c e n t  o f 

l a w  s c h o o l s  i n c l u d e d  a  l e a r n i n g  o u t c o m e  f o r  c l i e n t  i n t e r v i e w i n g ,  d e -

s p i t e  t h i s  s k i l l  b e i n g  a t  t h e  t o p  o f  m a n y  p r a c t i t i o n e r  s u r v e y s . 9

Wr i t e . L a w  h a s  d e v e l o p e d  d a t a  o n  t h i s  f r o n t  a s  w e l l .  A c c o r d i n g  t o  o u r 

c l i e n t  s u r v e y s ,  o v e r  8 3 %  o f  b o t h  p r i v a t e  a n d  p u b l i c  l e g a l  t e a m s  r a t e 

t h a t  r e c e n t  l a w  g r a d u a t e s  a r e  “s i g n i f i c a n t l y  l a c k i n g ”  i n  ke y  s k i l l  a r e a s . 

L e g a l  t e a m s  r a t e  t h e s e  m i s s i n g  s k i l l  a r e a s  a s  a  “ h i g h  p r i o r i t y ”  i n  t h e i r 

h i r i n g  a n d  p r o f e s s i o n a l  d e v e l o p m e n t  s t r a t e g i e s .  Wr i t e . L a w  h a s  a l s o

c o l l e c t e d  a n o n y m o u s  c o m p e t e n c y  d a t a  f r o m  t h e  t h o u s a n d s  o f  l a w 

s t u d e n t s  a n d  n e w  l a w y e r s  i t  h a s  t r a i n e d .  M o r e  t h a n  7 8 %  o f  r e c e n t 

l a w  g r a d u a t e s  a r e  n o t  c o m p e t e n t  i n  b a s i c  s k i l l s  n e e d e d  t o  p e r f o r m 

m o d e r n  l e g a l  w o r k ,  i n c l u d i n g  w o r d  p r o c e s s i n g  a n d  s p r e a d s h e e t s , 

b a s i c  l e g a l  w r i t i n g  c o n v e n t i o n s ,  p e r s u a s i o n  a n d  o t h e r  w r i t t e n 

c o m m u n i c a t i o n  s k i l l s ,  o r a l  p r e s e n t a t i o n  s k i l l s ,  p r o c e s s  a n d  p r o j e c t 

m a n a g e m e n t  s k i l l s ,  a n d  m a n a g e m e n t  s k i l l s  g e n e r a l l y.

B e c a u s e  m a n y  s c h o o l s  d o n’ t  f e e l  t h e  m a r ke t  p r e s s u r e  t o  t r a i n  t h e i r 

s t u d e n t s ,  l a w  s c h o o l  r a n k  c a n  n o t  b e  r e l i e d  u p o n  t o  m a ke  a c c u r a t e 

h i r i n g  d e c i s i o n s .  I n s t e a d ,  f i r m s  m u s t  g e t  t o  t h e  h e a r t  o f  w h a t  m a ke s 

s o m e o n e ,  o r  w h a t  w i l l  m a ke  s o m e o n e ,  a  s u c c e s s f u l  a t t o r n e y.
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H o w  c a n  h i r i n g  t e a m s  k n o w,  w i t h  a  h i g h  d e g r e e  o f  a c c u r a c y,  w h o  t o 

b r i n g  i n t o  t h e i r  p r a c t i c e s ?  A s  p r e v i o u s l y  m e n t i o n e d ,  w h i l e  l a w  s c h o o l 

i s  a n  exc e l l e n t  p l a c e  t o  l e a r n  t h e  l a w,  i t  d o e s  n o t  n e c e s s a r i l y  p r e p a r e 

a  c a n d i d a t e  f o r  t h e  d a y  t o  d a y  o f  b e i n g  a n  a t t o r n e y.  H i s t o r i c a l l y,  f i r m s 

h a v e  u s e d  G PA ,  l a w  s c h o o l  r a n k ,  c l a s s  r a n k ,  a n d  o t h e r  t r a d i t i o n a l 

f a c t o r s  a s  p r ox i e s  f o r  p r e p a r e d n e s s ,  i n t e l l i g e n c e ,  a n d  a n  e s t i m a t i o n 

o f  t h e  r i g o r  a  c a n d i d a t e  c a n  h a n d l e .

H o w e v e r,  S u i t e d ’s  d a t a  h a s  s h o w n  t h a t  t h e s e  m e t r i c s  t h a t  h i r i n g 

d e c i s i o n  m a ke r s  t y p i c a l l y  a s s o c i a t e  w i t h  “ p r o m i s e”  a r e  n o t  c o r r e l a t e d 

t o  o n - t h e - j o b  s u c c e s s* .  Ye t ,  i n  a b s e n c e  o f  o t h e r  a v a i l a b l e  i n f o r m a t i o n , 

t h e y  a r e  t h e  m o s t  o f t e n  u s e d  c r i t e r i a  f o r  f i r m s  t o  n a r r o w  d o w n  t h e i r 

a p p l i c a n t  p o o l s  t o  a  s i z e  t h a t  c a n  b e  m a n a g e d  i n  t h e i r  p r o c e s s e s .

Predicting 
Potential
“Our potential is one thing. What we do with 
it is quite another.” — Angela Duckworth



*Factors and their 
correlation to performance:
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A l l  t r a d i t i o n a l 
f a c t o r s  c o m b i n e d

L a w  S c h o o l  G PA

L S AT  S c o r e

L a w  R e v i e w

R a n k  o f  L a w  S c o o l

To p  1 0 %  o f  C l a s s

47.4%

5.4%

3.7%

1.7%

1.2%

0.8%

0.8%

34.0%
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T h e  f a c t o r s  t h a t  d o  c o r r e l a t e  w i t h  s u c c e s s  l a r g e l y  d e p e n d  o n  t h e  f i r m , 

a s  e a c h  l a w  f i r m  h a s  i t s  o w n  u n i q u e  s e t  o f  v a l u e s ,  w o r k i n g  s t y l e s ,  a n d 

c u l t u r e s .  T h a n k f u l l y,  A I  i s  a b l e  t o  p i c k  u p  o n  t h e  s i g n i f i c a n c e  o f  t h e s e 

f a c t o r s  a n d  c o n s i d e r  m o r e  t h a n  1 0,0 0 0  s t a t i s t i c a l  r e l a t i o n s h i p s  b e -

t w e e n  t r a i t s  a n d  j o b  p e r f o r m a n c e ,  p r o v i d i n g  f a i r  a n d  a c c u r a t e  i n s i g h t 

i n t o  t h e  p o t e n t i a l  o f  e a c h  c a n d i d a t e .

T h e  p s y c h o m e t r i c  t r a i t s  m e a s u r e d  i n  t h e  S u i t e d  a s s e s s m e n t  r e l a t e  d i -

r e c t l y  t o  b e h a v i o r s  t h a t  a r e  r e l e v a n t  t o  o n - t h e - j o b  p e r f o r m a n c e  a s  a n 

a t t o r n e y.  T h e  f o l l o w i n g  t r a i t s  a r e  m e a s u r e d  a c r o s s  a l l  f i r m s :

Initiative

Dependability

Cooperation

Personal efficacy

Analytical thinking

Building relationships

Integrity

Conscientiousness

Resilience

Self-awareness
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T h e  S u i t e d  a s s e s s m e n t s  a l s o  m e a s u r e  a  c a n d i d a t e’s  v a l u e s .  Va l u e s 

s e r v e  a s  g u i d i n g  p r i n c i p l e s  i n  a  p e r s o n’s  l i f e ,  a n d  w h e n  a p p l i e d  t o  t h e 

w o r k p l a c e ,  c a n  ex p l a i n  a n  i n d i v i d u a l ’s  d e c i s i o n - m a k i n g ,  a t t i t u d e s ,  a n d 

b e h a v i o r.  T h e  a s s e s s m e n t  m e a s u r e s  t h e  f o l l o w i n g  v a l u e s :

Ke e p  i n  m i n d ,  t h e  s i g n i f i c a n c e  g i v e n  t o  e a c h  o f  t h e s e  t r a i t s  a n d  v a l u e s 

w i l l  v a r y  f i r m  t o  f i r m ,  a n d  t h e  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e m  i s  n o t  l i n e a r, 

m e a n i n g  h a v i n g  m o r e  o r  l e s s  o f  s o m e t h i n g  i s  n o t  a l w a y s  b e s t .  I n s t e a d , 

w e  a r e  a b l e  t o  l o o k  a t  h o w  t h e s e  f a c t o r s  i n t e r a c t  w i t h  o n e  a n o t h e r, 

a n d  d i f f e r e n t  f i r m s  i n e v i t a b l y  v a l u e  d i f f e r e n t  c o m b i n a t i o n s .

01. Achievement

02. B enevolence / Altruism 

03. Conformity

04. Equity

05. Power

06. Security

07. Self-Direction

08. Simulation

09. Tradition
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Trainability 
and Learning 
Motivation
“Learning something new is fun.” 
— Alex Trebek

I f  G PA  a n d  l a w  s c h o o l  r a n k  d o n’ t  t e l l  u s  w h a t  w e  n e e d  t o  k n o w  a b o u t 

h o w  a  c a n d i d a t e  w i l l  p e r f o r m ,  c a n  t h e y  t e l l  u s  h o w  l i ke l y  s o m e o n e 

i s  t o  “ t a ke”  t o  o n - t h e - j o b  t r a i n i n g ?  I t  w o u l d  b e  e a s y  t o  a s s u m e  t h a t 

a  c a n d i d a t e  w h o  a t t e n d s  a  t o p  s c h o o l  o r  h a s  a  h i g h  G PA  m u s t  b e 

t r a i n a b l e  a n d  p o s s e s s  a  h i g h  d e g r e e  o f  l e a r n i n g  m o t i v a t i o n . 

H o w e v e r,  o u r  d a t a  t e l l s  a  d i f f e r e n t  s t o r y.  Tr a i n a b i l i t y  a n d  l e a r n i n g 

m o t i v a t i o n  ( T/ L M )  d o  n o t  v a r y  b y  l a w  s c h o o l  r a n k i n g  o r  G PA .  O n  t h e 

s u r f a c e ,  t h e s e  r e s u l t s  m a y  f e e l  c o u n t e r i n t u i t i v e .  B u t  t h e  r e a l i t y  i s 

t h a t  t h i s  i s  c o n s i s t e n t  w i t h  r e s e a r c h  i n d i c a t i n g  t h a t  o t h e r  f a c t o r s ,  l i ke 

s o c i o - e c o n o m i c  s t a t u s ,  f a m i l y  h i s t o r y  i n  t h e  l e g a l  p r o f e s s i o n ,  c o u r s e 

a n d  i n s t r u c t o r  q u a l i t y,  a n d  p e r s o n a l  n e t w o r k s  a l l  h a v e  a n  o u t s i z e d 

i n f l u e n c e  o n  w h a t  l a w  s c h o o l  s o m e o n e  a t t e n d s  a n d  t h e i r  G PA .

N o n -T 1 4

0 2 52 01 51 05

T 1 4

G PA  b e l o w  3 . 5

G PA  a b o v e  3 . 5

Learning motivation: 

N o n -T 1 4

0 2 01 51 05

T 1 4

G PA  b e l o w  3 . 5

G PA  a b o v e  3 . 5

Trainability:
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S o  w h y  s h o u l d  w e  c a r e  a b o u t  t r a i n a b i l i t y  a n d  l e a r n i n g  m o t i v a t i o n ? 

B e c a u s e  i t  c a p t u r e s  s o m e t h i n g  m o r e  c r i t i c a l  t o  l o n g - t e r m  g r o w t h 

a n d  s u c c e s s  t h a n  G PA  o r  l a w  s c h o o l  s e l e c t i o n .

Tw o  c o n c e p t s  a r e  i m p o r t a n t  t o  t h i s  d i s c u s s i o n .  T h e  f i r s t  i s  t r a i n -

a b i l i t y,  w h i c h  i s  d e f i n e d  a s  t h e  c a p a c i t y  o f  a n  i n d i v i d u a l  t o  b e n e f i t 

f r o m  t r a i n i n g  a n d  t o  g a i n  p r o f i c i e n c y  i n  a  p a r t i c u l a r  s k i l l . 1 0  S e c -

o n d  i s  l e a r n i n g  m o t i v a t i o n ,  d e f i n e d  a s  t h e  d e s i r e  o f  t h e  t r a i n e e  t o 

l e a r n  t h e  c o n t e n t  o f  a  s p e c i f i c  t r a i n i n g  p r o g r a m . 1 1  

C o n s i d e r e d  s i d e  b y  s i d e ,  l e a r n i n g  m o t i v a t i o n  i s  e s s e n t i a l  t o  s o m e -

o n e  s t a r t i n g  a n d  e n g a g i n g  i n  t r a i n i n g ,  a n d  t r a i n a b i l i t y  i m p a c t s  h o w 

l i ke l y  s o m e o n e  i s  t o  a c t u a l l y  g r o w  o r  c h a n g e  f r o m  p a r t i c i p a t i n g  i n 

t h a t  t r a i n i n g .

M u c h  r e s e a r c h  h a s  b e e n  c o n d u c t e d  t h a t  d e m o n s t r a t e s  t h e s e 

c o n c e p t s  t o  b e  p e r s o n a l i t y - d r i v e n ;  a n d  w e  c o m p l e t e d  a  t h o r o u g h 

r e v i e w  o f  t h e  c u r r e n t  l i t e r a t u r e  t o  u n c o v e r  t h e  p e r s o n a l i t y  t r a i t s 

c o n s i s t e n t l y  l i n ke d  t o  o n e’s  T/ L M .



Tr a i n a b i l i t y,  o r  t h e  a b i l i t y  t o  g r o w  f r o m  w h a t  o n e  h a s  l e a r n e d ,  h a s 

c o n n e c t i o n s  t o  p e r s o n a l i t y  t r a i t s  r e l a t e d  t o  b e i n g  c u r i o u s  a n d  s t r i v -

i n g  t o  p r o d u c e  q u a l i t y  w o r k .  P e o p l e  w h o  n e t  h i g h  i n  t h e s e  t r a i t s  t e n d 

t o  ex h i b i t  b e h a v i o r s  s u c h  a s  t h e  a b i l i t y  t o  l e a r n  n e w  t h i n g s ,  t o  i d e n t i -

f y  p e r s o n a l  g o a l s  f o r  g r o w t h ,  a n d  t o  w o r k  t h o r o u g h l y  a n d  e f f e c t i v e l y. 

A d d i t i o n a l l y,  t h e  r e s e a r c h  i n d i c a t e s  t h a t  t h e  i n t e r a c t i o n  o f  h i g h 

l e v e l s  o f  c o n s c i e n t i o u s n e s s  a n d  a c h i e v e m e n t - s t r i v i n g  c a n  p r o v i d e 

c l u e s  a s  t o  h o w  t r a i n a b l e  a  c a n d i d a t e  m a y  b e .

Trainability01.
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L e a r n i n g  m o t i v a t i o n  d i f f e r s  s l i g h t l y  f r o m  t r a i n a b i l i t y.  S p e c i f i c a l l y, 

t h o s e  t h a t  a r e  m o t i v a t e d  t o  l e a r n  h a v e  t h e  w i l l i n g n e s s  t o  p u r s u e  a n d 

c o m p l e t e  t r a i n i n g ,  w h i c h  i n c r e a s e s  t h e i r  e n g a g e m e n t  i n  t h e  l e a r n i n g . 

L e a r n i n g  m o t i v a t i o n  h a s  c o n n e c t i o n s  t o  p e r s o n a l i t y  t r a i t s  r e l a t e d  t o 

t a k i n g  m e a n i n g f u l  a c t i o n ,  a p p l y i n g  k n o w l e d g e ,  a n d  d e m o n s t r a t i n g 

a m b i t i o n  t o  a c h i e v e  r e s u l t s .  P e o p l e  w h o  n e t  h i g h  i n  t h e s e  t r a i t s  t e n d 

t o  ex h i b i t  b e h a v i o r s  s u c h  a s  t h e  a b i l i t y  t o  l e v e r a g e  t h e i r  s t r e n g t h s 

a n d  a c k n o w l e d g e  t h e i r  w e a k n e s s e s ,  t o  a p p l y  k n o w l e d g e  t o  s o l v e 

p r o b l e m s  a n d  e v a l u a t e  s o l u t i o n s ,  a n d  t o  t a ke  o w n e r s h i p  o v e r  t h e i r 

w o r k  a n d  c a r e e r s .

W h i l e  n o t  s p e c i f i c a l l y  d e s i g n e d  t o  m e a s u r e  T/ L M ,  S u i t e d ’s  a s s e s s -

m e n t  m e a s u r e s  m a n y  o f  t h e  p e r s o n a l i t y  t r a i t s  t h a t  c o n t r i b u t e  t o  o n e’s 

i n h e r e n t  l e v e l s  o f  t h e s e  c o n c e p t s ,  a l l  o f  w h i c h  i s  s u p p o r t e d  b y  ex i s t -

i n g  r e s e a r c h .  T h i s  i s  h o w  w e  w e r e  a b l e  t o  c o r r e l a t e  G PA ,  u n i v e r s i t y 

s e l e c t i o n ,  a n d  p e r f o r m a n c e  t o  t h e  m o t i v a t i o n  t o  l e a r n  a n d  t h e  a b i l i t y 

t o  i n t e r n a l i z e  t r a i n i n g .

Learning Motivation02.
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O u r  d a t a  i n d i c a t e s  t h a t  a  c a n d i d a t e’s  f i t  w i t h  a n  o r g a n i z a t i o n  i s  i n d e -

p e n d e n t  o f  t h e i r  T/ L M .  M e a n i n g ,  T/ L M  o n  t h e i r  o w n  d o n’ t  n e c e s s a r i l y 

p r e d i c t  w h e t h e r  a  c a n d i d a t e  w i l l  b e  a  g o o d  f i t  f o r  t h e  o r g a n i z a t i o n  i n 

t h e  n e a r  t e r m .  T h i s  i s  b e c a u s e  “ f i t ”  i s  a  m u c h  b r o a d e r  c o n c e p t  t h a t  i s 

d r i v e n  b y  a  m u c h  w i d e r  r a n g e  o f  s k i l l s ,  p e r s o n a l i t y  t r a i t s ,  v a l u e s  s y s -

t e m s ,  a n d  a p p r o a c h e s  t o  m a n a g i n g  o n - t h e - j o b  s t r e s s .  I n  f a c t ,  w e  h a v e 

f o u n d  t h a t  v e r y  f e w  t r a i t s  c a n  s t a n d  a l o n e  i n  p r e d i c t i n g  f u t u r e  p e r f o r -

m a n c e  a n d  f i t .

H o w e v e r,  o r g a n i z a t i o n a l  f i t  i n  t h e  p r e s e n t  m o m e n t  d o e s n’ t  a l w a y s 

t r a n s l a t e  i n t o  l o n g - t e r m  s u c c e s s .  S o m e o n e  c a n  b e  a  g o o d  f i t  f o r  a  p a r -

t i c u l a r  f i r m  u p o n  b e i n g  h i r e d ,  b u t ,  a c c o r d i n g  t o  o u r  d a t a ,  m a y  f a l l  b e -

h i n d  i f  t h e y  d o n’ t  d e m o n s t r a t e  m u c h  i n t e r e s t  o r  e n g a g e m e n t  i n  t r a i n i n g 

a n d  l e a r n i n g  n e w  s k i l l s . 

A  c a n d i d a t e  w h o  s h o w s  i n t e r e s t  a n d  m o t i v a t i o n  r e l a t e d  t o  o n g o i n g 

l e a r n i n g  a n d  t r a i n i n g  m a y  h a v e  t h e  h i g h e s t  c h a n c e s  f o r  l o n g - t e r m  s u c -

c e s s ,  a s  t h e r e  i s  a  d i r e c t  r e l a t i o n s h i p  b e t w e e n  t h e  h i g h e s t  p e r f o r m i n g 

a t t o r n e y s  i n  o u r  d a t a  s e t  a n d  t h e  p r e s e n c e  o f  T/ L M *  ( s e e  g r a p h  o n 

r i g h t ) .  T h i s  i m p l i e s  t h a t  b e i n g  a  g o o d  i m m e d i a t e  f i t  t o  t h e  o r g a n i z a t i o n , 

i n  a d d i t i o n  t o  h i g h  l e v e l s  o f  T/ L M ,  m a y  c o r r e l a t e  w i t h  l a s t i n g  f i t  a n d 

h i g h  p e r f o r m a n c e .

*LM/T by Employee Performance:

L e a r n i n g 
M o t i v a t i o n

0 2 01 51 05

Tr a i n a b i l i t y

L o w  P e r f o r m a n c e H i g h  P e r f o r m a n c e
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S o m e  l a w y e r s  a n d  l e g a l  p r o f e s s i o n a l s  b e l i e v e  t h a t  t h e  o n l y  w a y  t o 

u p s k i l l  i n  l e g a l  i s  t h r o u g h  ex h a u s t i v e  i n - p e r s o n  t r a i n i n g  o r  y e a r s 

o f  o n - t h e - j o b  p r a c t i c e .  B u t  r e s e a r c h  s u g g e s t s  t h a t  e L e a r n i n g  c a n 

b o o s t  l e a r n i n g  a n d  r e t e n t i o n ,  i n c l u d i n g  f o r  l a w y e r s — e s p e c i a l l y  w h e n 

e L e a r n i n g  l e v e r a g e s  p r o v e n  l e a r n i n g  p r i n c i p l e s  l i ke  m i c r o l e a r n i n g .

F i r s t ,  Wr i t e . L a w  d a t a  s h o w s  t h a t  l a w y e r s  a n d  l e g a l  p r o f e s s i o n a l s  c a n 

m e a n i n g f u l l y  i m p r o v e  t h e i r  c r i t i c a l  s k i l l s ,  l i ke  w r i t i n g  a n d  t e c h n o l o g y 

c o m p e t e n c y,  t h r o u g h  s e l f - p a c e d  u p s k i l l i n g .  Wr i t e . L a w  u s e r s  p a r t i c -

i p a t e d  i n  t a r g e t e d  w r i t i n g  a s s e s s m e n t s  b e f o r e  a n d  a f t e r  c o m p l e t i n g 

a  t h r e e - m o n t h  e L e a r n i n g  p r o g r a m .  T h e s e  a s s e s s m e n t s  s h o w e d  a n 

i m p r o v e m e n t  o f  o v e r  4 0 %  i n  w r i t i n g  m e c h a n i c s  s k i l l s .  L e a r n e r s  w e r e 

b e t t e r  a b l e  t o  i d e n t i f y  a n d  c o r r e c t  w r i t i n g  p r o b l e m s  l i ke  p a s s i v e 

v o i c e ,  c o n f u s i n g  s e n t e n c e  s t r u c t u r e ,  a n d  i m p r e c i s e  w o r d  c h o i c e .

S e c o n d ,  a  l a r g e  b o d y  o f  r e s e a r c h  s u p p o r t s  u p s k i l l i n g ’s  e f f e c t i v e n e s s 

w h e n  d e l i v e r e d  t h r o u g h  h i g h - q u a l i t y  e L e a r n i n g .  H a r v a r d  r e s e a r c h 

c o n c l u d e d  t h a t  e L e a r n i n g  l e s s o n s  h a l v e d  s t u d e n t  d i s t r a c t i o n ,  t r i p l e d 

n o t e - t a k i n g  e f f e c t i v e n e s s ,  a n d  s t u d e n t s’  o v e r a l l  r e t e n t i o n  o f  t h e  c o n -

t e n t  i m p r o v e d . 1 2 

T h e  R e s e a r c h  I n s t i t u t e  o f  A m e r i c a  f o u n d  t h a t  s e l f - p a c e d  e L e a r n i n g 

i n c r e a s e d  s t u d e n t  r e t e n t i o n  r a t e s  f r o m  2 5 %  t o  6 0 % .  A n d  f o r  l e g a l 

l e a r n e r s ,  e L e a r n i n g  m a y  b e  e v e n  m o r e  e f f e c t i v e .  T h e  a v e r a g e  e m -

p l o y e e  c a n  o n l y  s p a r e  a b o u t  24  m i n u t e s  a  w e e k  t o  p r o f e s s i o n a l  d e -

v e l o p m e n t  ( a n d  t h a t  n u m b e r  c o u l d  b e  m u c h  l e s s  f o r  b u s y  l a w y e r s ) . 1 3 

Tr a d i t i o n a l  i n - p e r s o n  o r  o n - t h e - j o b  u p s k i l l i n g  s o l u t i o n s  r e q u i r e  h o u r s 

( o r  d a y s )  o f  t i m e .  B u t  e L e a r n i n g  s o l u t i o n s  c a n  b e  b i t e - s i z e d  a n d  f l ex-

i b l e ,  t a k i n g  a s  l i t t l e  a s  1 0  m i n u t e s  t o  s e e  m e a n i n g f u l  i m p r o v e m e n t .

“Live as if you were to die tomorrow. 
Learn as if you were to live forever.” 
— Mahatma Gandhi
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E f f e c t i v e  u p s k i l l i n g  t h r o u g h  e L e a r n i n g  r e q u i r e s  l e v e r a g i n g  l e a r n i n g 

s c i e n c e :  l i ke  g a m i f i c a t i o n ,  m i c r o l e s s o n s ,  m u l t i m e d i a ,  s p a c e d  r e p e t i -

t i o n ,  i n t e r l e a v i n g ,  a n d  a c t i o n a b l e  k n o w l e d g e .  M i c r o l e a r n i n g  h a s  b e e n 

s h o w n  t o  i m p r o v e  o v e r a l l  l e a r n i n g  b y  1 8 %  c o m p a r e d  t o  t r a d i t i o n a l 

t e a c h i n g . 1 4  O t h e r  s t u d i e s  s u g g e s t  l o n g - t e r m  r e t e n t i o n  m a y  b e  i m -

p r o v e d  b y  u p  t o  8 0 % . 1 5  R e c e n t  r e s e a r c h  h a s  s h o w n  t h a t  m i c r o l e s s o n s

r e s u l t  i n  “a n  i n c r e a s e  i n  k n o w l e d g e ,  m o r e  c e r t a i n t y  i n  d e c i s i o n s 

a b o u t  p r a c t i c a l  a p p l i c a t i o n s ,  a n d  a n  i n c r e a s e  i n  c o n f i d e n c e  i n  p e r -

f o r m i n g  s k i l l s . ” 1 6  I n  o n e  s t u d y,  “ p a r t i c i p a n t s  r a n g i n g  f r o m  3 5 - 4 4  a n d 

4 5 - 5 4  f o u n d  m i c r o l e a r n i n g  m o r e  e f f e c t i v e  i n  t h e i r  j o b  r o l e  a n d  p a r t i c -

i p a n t s  w e r e  a b l e  t o  e i t h e r  i m m e d i a t e l y  a p p l y  o r  t o o k  l i t t l e  t i m e  t o  a p -

p l y  k n o w l e d g e  l e a r n e d  f r o m  t h i s  t r a i n i n g  m e t h o d  t o  t h e i r  j o b  r o l e . ” 1 7 

eLearners can improve their 
writing mechanic skills by over 40%

 in just 3 months. 
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T h e  m a j o r i t y  o f  r e s p o n d e n t s  r e p o r t e d  t h a t  t h e y  w o u l d  “ r a t h e r  l e a r n  i n 

s h o r t  b u r s t s  o n  t h e i r  o w n  t i m e”  t h a n  u s e  t r a d i t i o n a l  t r a i n i n g .  T h i s  i s  i n 

l i n e  w i t h  p r e v i o u s  r e s e a r c h  s h o w i n g  t h a t  e m p l o y e e s  w a n t  i n f o r m a t i o n 

d e l i v e r e d  q u i c k l y,  o n  t h e i r  o w n  t i m e ,  w i t h  t h e  f l ex i b i l i t y  o f  l e a r n i n g  o n 

m u l t i p l e  d e v i c e s . 1 8 

T h e  l a t e s t  g e n e r a t i o n  o f  l a w y e r s  b e n e f i t s  e v e n  m o r e  f r o m  e f f e c t i v e 

e L e a r n i n g .  G e n e r a t i o n - Z  l e a r n e r s  h a v e  " a  m a r ke d  p r e f e r e n c e  f o r 

l e a r n i n g  v i s u a l l y  t h r o u g h  i n s t r u c t i o n a l  v i d e o s"  a n d  s i m u l a t i o n s  r a t h e r 

t h a n  r e a d i n g  a n d  l i s t e n i n g .  T h e y  a l s o  p r e f e r  f l ex i b l e  l e a r n i n g  t h a t 

l e v e r a g e s  t e c h n o l o g y.  F i f t y - n i n e  p e r c e n t  o f  G e n e r a t i o n  Z  “ h a s  b e e n 

s o  i m m e r s e d  i n  t e c h n o l o g y  i n  e v e r y  a s p e c t  o f  t h e i r  l i v e s  t h a t  t h e y 

n o  l o n g e r  s e e  i t  a s  a  t r a n s f o r m a t i v e  p h e n o m e n [ o n ] , ”  b u t  i n s t e a d  “a 

n o r m a l ,  i n t e g r a l  p a r t  o f  l i f e . ”
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T h e  g o a l  o f  e v a l u a t i n g  t a l e n t  o n  m e t r i c s  o t h e r  t h a n  G PA ,  c l a s s  r a n k , 

a n d  u n i v e r s i t y  s e l e c t i o n  i s  t o  n o t  o n l y  i n c r e a s e  t h e  a c c u r a c y  o f  y o u r 

h i r i n g  d e c i s i o n s ,  b u t  a l s o  t o  c r e a t e  e q u i t y.

M o s t  c o l l e g e s  s t i l l  u s e  S AT  s c o r e s  a s  a  s t a n d a r d  f o r  d e t e r m i n i n g  a d -

m i s s i o n .  A n d  b e c a u s e  a c c e s s  i n  e l e m e n t a r y,  m i d d l e ,  a n d  h i g h  s c h o o l 

t o  t h i n g s  l i ke  ST E M  p r o g r a m s ,  a d v a n c e d  p l a c e m e n t  c o u r s e s ,  t e c h n o l -

o g y,  a n d  g u i d a n c e  c o u n s e l o r s ,  c a n  a f f e c t  c o l l e g e  e n t r a n c e  ex a m s ,  a n d 

t h e r e f o r e  i n t e r n s h i p  o p p o r t u n i t i e s  a n d  f u t u r e  j o b  p r o s p e c t s .  Fa m i l i e s 

w i t h  d i s c r e t i o n a r y  i n c o m e  c a n  m e a n i n g f u l l y  i m p r o v e  t h e  c h a n c e s  f o r 

t h e i r  c h i l d r e n  t h r o u g h  c o l l e g e  e n t r a n c e  ex a m  p r e p  c l a s s e s  a n d  m o r e 

e a s i l y  l e v e r a g e  r e l a t i o n s h i p s  f o r  i n t e r n s h i p s  a n d  m e n t o r i n g .

The New Maxims 
of Equity
“I have a dream that one day this nation will 
rise up and live out the true meaning of its 
creed. ” — Martin Luther King Jr. 



S c h o o l  d i s t r i c t s  a t t e n d e d  p r e d o m i -

n a n t l y  b y  s t u d e n t s  o f  c o l o r  r e c e i v e 

$ 2 3  b i l l i o n  l e s s  i n  f u n d i n g  t h a n  p r i -

m a r i l y  w h i t e  d i s t r i c t s . 2 0

C h i l d r e n  w h o s e  p a r e n t s  m a ke 

m o r e  t h a n  $ 2 0 0,0 0 0  a  y e a r  s c o r e 

a b o u t  2 5 0  p o i n t s  h i g h e r  o n  t h e 

S AT  t h a n  c h i l d r e n  w h o s e  p a r e n t s 

m a ke  $ 4 0,0 0 0 - $ 6 0,0 0 0. 1 9
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T h i s  m a y  b e  w h y  o n l y  6 %  o f  f r e s h -

m e n  a t  e l i t e  u n i v e r s i t i e s  a r e  B l a c k . 2 2

A n d  w h e n  t h e  n e t  w o r t h  o f  a  t y p i c a l 

w h i t e  f a m i l y  i s  $ 1 7 1 ,0 0 0,  n e a r l y  t e n 

t i m e s  g r e a t e r  t h a n  t h a t  o f  a  f a m i l y  o f 

c o l o r, 2 1  i n e q u i t i e s  a r e  c r e a t e d  t h a t 

a r e  i m p o s s i b l y  d i f f i c u l t  t o  o v e r c o m e . 

$

A B C D

250
SAT

$200,000

$23B

$171,000

10x



C a p i t a l i z i n g  o n  e m p l o y e e s’  g r o w t h  m i n d s e t  w i l l  n o t  o n l y  i m p r o v e  t h e 

o v e r a l l  p e r f o r m a n c e  o f  y o u r  f i r m ,  b u t  a l s o  s e t s  u p  a  r o a d m a p  f o r  u n -

d e r r e p r e s e n t e d  g r o u p s  t o  a d v a n c e  a t  t h e  s a m e  p a c e  a s  e v e r y o n e 

e l s e .  L a w  f i r m s  t h a t  l e a n  i n t o  t h i s  n e w  w a y  o f  t h i n k i n g  w i l l  a l s o  f i n d  i t 

e a s i e r  t o  a t t r a c t ,  r e t a i n ,  a n d  p r o m o t e  a  d i v e r s e  s e t  o f  e m p l o y e e s  w h o 

p e r f o r m  a t  t h e  h i g h e s t  l e v e l s .
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When you hire for potential instead of pres-
tige, and universally upskill that talent, you 
allow for a fair and thorough redistribution 
of opportunity within your practice. 
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