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Personuverndarstefna
Sampykkt i desember 2025 / Abyrgdaradili: Personuverndarfulltrai

Personuverndarstefna pessi (,,stefnan‘‘) er sett med visan til 17. gr. laga nr. 90/2018 um perséonuvernd
og medferd personuupplysinga, sem visar til 13. og 14. gr. persénuverndarreglugerdar
Evrépusambandsins nr. 2016/679 (,,GDPR*).

1. INNGANGUR

Akta sjodir hf. (hér eftir ,,Akta‘* eda ,,félagio‘‘) sérhaefir sig i styringu fjarmuna og er med urval sjoda
sem eru rafrant skradir og opnir almenningi til fjarfestingar. Félagio rekur einnig sérhaefoa sjodi. Akta
er med starfsleyfi sem rekstraradili sérheefora sjoda og rekstrarfélag verdbréfasjoda. Auk pess hefur
félagid starfsleyfi til ad stunda eignastyringu, fjarfestingarradgjof og mottoku og midlun fyrirmaela
vardandi fjarmalagerninga, skv. 1., 2. og 4. tdlul. 3. mgr. 9. gr. laga nr. 45/2020.

Akta er abyrgoaradili sérhverra personuupplysinga sem félagid eda adrir i pess pagu safnar og vinnur
um vidskiptamenn félagsins. Félagid ber abyrgd 4 pvi ad vinnsla personuupplysinga sé i samreemi vid
gildandi personuverndarlog. I stefnu pessari verdur farid yfir medferd Akta 4 perséonuupplysingum sem
unnar eru i tengslum vid starfsemi félagsins og pa Dpjonustu sem félagid veitir. Markmid
personuverndarstefnunnar er ad upplysa vidskiptamenn félagsins um vinnslu personuupplysinga hja
Akta, tilgang og grundvoll vinnslunnar af halfu Akta og veita vidskiptaménnum upplysingar um réttindi
sin med pad fyrir augum ad tryggja sanngjarna og gagnsaja vinnslu i samremi vid gildandi
personuverndarlog.

begar visad er til vidskiptamanns i stefnu pessari er ymist att vid eigendur hlutdeildarskirteina,
vidskiptavini i fjarfestingarpjonustu, fjarfesta, fyrirsvarsmenn 16gadila/fjarfesta og adra pa einstaklinga
sem félagid vinnur persénuupplysingar um.

2. TEGUNDIR OG UPPRUNI PERSONUUPPLYSINGA

Vio umsokn um vidskipti 6skar Akta eftir upplysingum um vidskiptamenn, ymist fra peim sjalfum eda
fra 60rum adilum og pa med sampykki vidskiptamanns. Félagid sathar upplysingum medal annars til ad
uppfylla skyldur sem hvila & félaginu samkvaemt samningum eda 16gum, einkum 16gum um adgerdir
gegn peningapvatti og fjarmdgnun hrydjuverka og 16gum um markadi fyrir fjarmalagerninga. {
demaskyni ma nefna upplysingar um:

*  Kennitala, skilriki og audkenni: Kennitolur, skilriki og upplysingar um pjoderni, t.d. vegabréf,
Okuskirteini og rafreen audkenni til ad félagnu sé kleift ad bera kennsl 4 einstakling.

*  Samskiptaupplysingar: nafn, heimilisfang og adrar samskiptaupplysingar, s.s. netfang og
simanumer, og starfstitill.

*  Samningsupplysingar: Atridi er varda pa samninga sem einstaklingur hefur gert vid félagio og
upplysingar um par vorur og pa pjonustu sem félagid veitir einstaklingi svo haegt sé ad
framfylgja dkveedum samninga.

*  Upplysingar um samskipti: Upplysingar sem félagid fer um einstakling med bréfum og
tolvupostum sem einstaklingar senda félaginu svo félagid geti veitt einstaklingi pjonustu, baett
hana og brugdist vid erindum hans og dbendingum.

*  Opinberar upplysingar: T.d. upplysingar Gr bjodskra, hlutafélagaskra og 68rum opinberum
skram.

*  Skjol sem einstaklingur hefur undirritad eda afhent: Geymd eru afrit af peim samningum
sem einstaklingar hafa gert vio félagid og skjolum sem einstaklingur hefur athent félaginu 1
tengslum vio gerd slikra samninga. Petta er gert til ad sanna tilvist skjalanna og efnisatridi peirra.
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*  HIljooritun simtala: Simtol einstaklinga vid félagid kunna ad vera hljooritud. Fer slik vinnsla
fram til pess ad hagt sé a0 faera sonnur & pvi hvort vidskipti hafi farid fram og 1 6ryggisskyni.

*  Sampykki: Hvers konar sampykki eda leyfi sem einstklingur veitir félaginu. [ pessu felast m.a.
upplysingar um hvernig einstaklingur vill ad haft sé samband vid hann.

*  Heefi vioskiptamanns o.fl.: Vid mat 4 heefi vidskiptamanns er upplysinga aflad um menntun
og reynslu vidskiptamanns, fjarhagslega stodu og ahettusaekni i pvi skyni ad flokka
vidskiptamann i almennan fjarfesti eda fagfjarfesti.

*  Eignastada vioskiptamanns i sjodum félagsins: s.s. upplysingar um hlutdeild vidskiptamanna
i sjodum félagsins.

*  Areidanleika vidskiptamanns: Areidanleiki vidskiptamanns er m.a. kannadur med pvi ad afla
upplysinga um pjoderni, tilgang vidskipta, uppruna fjarmagns, afrits af personuskilrikjum,
upplysingum um skattalegt heimilisfesti og rikisborgararétt.

*  Kokur: Kokur (e. cookies) eru litlar tolvuskrar sem eru sendar i tdlvu einstaklinga eda snjallteki
pegar einstaklingur heimsakir vefsidu. ber vistast 1 teki einstaklings og eru sendar til baka
pegar hann heimsakir vefsiduna aftur. Kokurnar geyma upplysingar um heimsoknir
einstaklings a vefsiour t.d. svo hann purfi ekki ad sld inn notendanafn eda lykilord i hvert sinn
sem hann heimsakir vefsiduna eda til ad greina umferd a vefsidu.

Upptalningin er i deemaskyni og er ekki teemandi. Akta gaeti unnid med adrar personuupplysingar til ad
efna samning vid vidskiptamann en rétt er ad tilgreina ad vidskiptamanni er avallt valkvaett ad veita
personuupplysingar. Séu upplysingar ekki veittar kann pad ad hafa ahrif & moguleika Akta til ad veita
vidskiptamanni pjonustu.

3. NOTKUN PERSONUUPPLYSINGA & VINNSLUGRUNDVOLLUR

bad fer eftir edli samningssambands vidskiptamanns og Akta hvada heimild liggur til grundvallar
vinnslu personuupplysinga og i hvada tilgangi upplysingarnar eru unnar. Akta notar einkum
personuupplysingar vidskiptamanna til ao:

a. Uppfylla samningsskyldur félagsins

I pvi skyni ad stofna til og efna samningsskyldur félagsins vid vidskiptamenn safnar Akta akvednum
personuupplysingum, einkum upplysingum sem audkenna vidskiptamann, samskiptaupplysingar og
hlutdeild i sjodum sem félagio rekur.

b. Lagaskylda

Vinnsla Akta 4 personuupplysingum byggir ad miklu leyti & naudsyn félagsins til ad uppfylla ymsar
lagalegar skyldur sem leggja skyldu a félagio ad vinna akvednar personuupplysingar i tilteknum tilgangi.
bar ma nefna eftirfarandi 16g:

Log nr. 161/2002 um fjarmalafyrirtaeki

Log nr. 140/2018 um adgerdir gegn peningapveatti og fjarmégnun hrydjuverka
Log nr. 115/2021 um markadi fyrir fjdrmalagerninga

Log nr. 45/2020 um rekstraradila sérhaefdra sjoda

Log nr. 116/2021 um verdbréfasjodi

Log nr. 145/1994 um bokhald

LR . R

Til ad mynda ber Akta skylda til ad afla upplysinga um hlutdeild eigenda hlutdeildarskirteina i sjodum
félagsins 1 samraemi vid 16g um verdbréfasjodi og upplysingar um menntun og reynslu vidskiptamanns
til ad flokka hann 1 samraemi vid 10g um markadi fyrir fjarmalagerninga.
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c. Geeta logmeetra hagsmuna félagsins eda pridja adila

Akta vinnur personuupplysingar 4 grundvelli [6gmaetra hagsmuna félagsins 1 atmoérkudum tilvikum. Ef
vinnsla personuupplysinga er naudsynleg vegna l6gmaetra hagsmuna félagsins pa kann Akta ad vinna
personuupplysingar um vidskiptamann umfram pad sem parf til ad uppfylla og framfylgja
samningsskyldum félagsins, nema hagsmunir vidskiptamanns vegi pyngra. Akta vinnur einkum
personuupplysingar a grundvelli pessa tilgangs til tryggja oryggis- og eignavorslu félagsins og til ad
markadssetja starfsemi sina til vidskiptamanna.

4. MIPLUN PERSONUUPPLYSINGA

Starfsmenn Akta hafa adgang ad persénuupplysingum ad pvi marki sem naudsynlegt er til ad uppfylla
samningsskyldur Akta vid vidskiptamenn. Starfsmenn Akta eru bundnir pagnarskyldu um allt pad er
vardar hagi viOskiptamanna samkvaemt logum um rekstraradila sérhaefora sjoda og 16gum um
verdbréfasjodinema lagaskylda hvili 4 félaginu eda ef vidskiptamadur hefur veitt sampykki sitt fyrir
midlun upplysinganna. b4 hafa pjonustuadilar Akta, sem vinna personuupplysingar 1 pagu félagsins,
adgang ad personuupplysingum. Petta eru einkum utvistunaradilar sem veita félaginu stodpjonustu a
grundvelli laga nr. 45/2020, sbr. nanar kafli 6 Notkun vinnsluadila.

Yfirvold kunna ad f4 i hendur personuupplysingar fra félaginu. Par 4 medal eru; Rikisskattsstjori,
Fjarmalaeftirlit Sedlabanka Islands, 16gregluyfirvold samkvaemt heimild eda med sampykki vidkomandi
einstaklings o.s.frv. Auk framangreinds kunna adrir adilar likt og Nasdaq Verobréfamiostod hf. og
vidskiptabankar vidskiptamanna ad fa personuupplysingar fra félaginu i afmérkudum tilvikum.

5. MIDPLUN PERSONUUPPLYSINGA UTAN EVROPSKA EFNAHAGSSV ADISINS

GDPR gildir 1 6llum rikjum innan Evropska Efnahagssvaedisins (,,EES-svaedisins) og er midlun
personuupplysinga innan EES-svadisins pvi o6takmorkud. GDPR takmarkar hins vegar midlun
personuupplysinga til landa utan EES-svadisins, p.a m. til Bandarikjanna, nema ef rikid, sem um radir,
hefur verid stadfest af ESB sem ,,0ruggt pridja riki“ (t.d. ni Bretland). Félagid midlar adeins
personuupplysingum til landa utan EES-svaedisins ef pess er krafist samkvaemt Iogum. s.s.
tilkynningarskylda samkvamt skattaloggjof (CRS og FATCA) eda vidskiptamadur hefur veitt sampykki
fyrir slikri midlun. Pegar midlun 4 sér stad pa berum vid abyrgd a pvi ad videigandi verndarradstafanir
séu til stadar hja viotakanda svo fullnegjandi vernd persénuupplysinga vidskiptamanna sé tryggo.

6. NOTKUN VINNSLUADILA

Akta notar vinnsluadila i akvednum tilvikum, einkum 1 tengslum vid utvistun 4 starfsemi sem heimilt er
ad utvista samkvaemt 16gum nr. 45/2020 um rekstraradila sérhaefora sjoda og 16gum um rekstrarfélog
verdbréfasjooa, s.s. bokhalds- og uppgjorspjonustu, innri endurskodun, pjonustu vid vidskiptavini,
vidhaldi skraa yfir eigendur hlutdeildarskirteina, vorslupjonustu o.fl. Auk pess utvistar félagd rekstri
upplysingakerfa og hysingu. Akta getir pess ad pjonustuadilar sem vinna i pagu félagsins veiti
personuupplysingum fullnaegjandi vernd samkveaemt personuverndarldggjofinni.

7. VARDVEISLUTIMI

Akta vardveitir personuupplysingar um vidskiptamenn 4 medan a samningssambandi peirra stendur.
begar samningssambandi lykur pa eydir félagid personuupplysingunum séu peer ekki naudsynlegar til
a0 uppfylla 16gbundnar skuldbindingar. Ad jafnadi eru persénuupplysingar vardveittar i 5-7 ar fra lokum
vidskiptasambands og byggir sa varOveislutimi a4 peim 16gum sem um starfsemina gilda, 16gum um
markadi fyrir fjirmalagerninga og 16gum um peningapvatti og fjarmdégnun hrydjuverka.
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8. RETTINDI VIDSKIPTAMANNA

Samkvaemt 16gum um vinnslu personuupplysinga njota vidskiptamenn akvedinna réttinda i tengslum
vid vinnslu persénuupplysinga um pa. Vidskiptamenn hafa rétt til ad:

*  Oska eftir upplysingum um hvernig Akta vinnur personuupplysingar um pé og fa afrit af peim
upplysingum,;

*  Oska eftir pvi ad Akta eydi um pa upplysingum, leidrétti dareidanlegar personuupplysingar
sem Akta vinnur eda fullgeri 6fullkomnar persénuupplysingar;

*  Oska eftir pvi ad fa personuupplysingarnar 4 skipulegu, algengu og télvulesanlegu snidi og f4
per sendar annarri stofnun;

*  Oska eftir pvi ad Akta takmarki vinnslu persénuupplysinga i dkvednum tilvikum, s.s. pegar
vinnslu hefur verid andmelt;

*  Andmeela vinnslu Akta i pagu beinnar markadssetningar;

*  Andmela vinnslu Akta & grundvelli I6gmaetra hagsmuna peirra, p.a m. vinnslu sem felur i sér
persénugreiningu;

* Leggja fram kvortun hja Personuvernd ef vidskiptamadur alitur ad vinnsla &
personuupplysingum hans brjoti 1 baga vid gildandi 16g.

Akta er heimilt 1 afmorkudum tilfellum ad hatna pvi ad personuupplysingum um vidskiptamenn s¢ eytt,
per fluttar eda ad peir fai adgang ad gdgnum. Andmeeli vidskiptamadur vinnslu mun Akta haetta vinnslu
personuupplysinganna nema félagio geti synt fram 4 lagaskyldu eda 16gmeta hagsmuni sem ganga
framar hagsmunum vidskiptamanns.

Kjosir pu ad nyta pér réttindi pin sem vidskiptamadur Akta getur pu haft samband vid
personuverndarfulltriia félagsins (sja samskiptaupplysingar i 1id 11).

9. ORYGGI OG VERND PERSONUUPPLYSINGA

Akta gerir videigandi radstafanir til pess ad vernda personuupplysingar vidskiptamanna gagnvart
misnotkun, réskun og tjoni, og 6heimilum adgangi, breytingum eda birtingu. Paer radstafanir sem félagio
styOst vi0 eru einkum folgnar i :

* Innleidingu teknilegra og skipulagslegra radstafana sem @tlad er ad tryggja vidvarandi
trinad, samfellu, tilteekileika og 4lagspol vinnslukerfa og pjonustu;

*  Styringu & adgengi einstaklinga a0 starfstod okkar og oryggisvorslu;

*  Styringu & adgengi starfsmanna og annarra ad kerfum sem hafa ad geyma personu-
upplysingar;

* A0 tryggja ad peir sem hafa adgang ad personuupplysingunum vidskiptamanna, hafi gert
videigandi verndarradstafanir til ad tryggja oryggi personuupplysinga; og

*  Afmorkun vardveislutima og eydingu persénuupplysinga vidskiptamanna.

Vi0 alla vinnu i tengslum vid upplysingadryggi er tekid mid af stadli um upplysingaoéryggi, ISO 27001,
og videigandi leidbeinandi tilmaelum Fjarmélaeftirlits Sedlabanka Islands, eins og pau eru & hverjum
tima.

10. BREYTINGAR A PERSONUVERNDARSTEFNUNNI

Stefna pessi verdur uppfaerd reglulega til samraemis vid breytta vidskiptahetti og lagaskyldu. Ef Akta
gerir verulegar breytingar a pvi hvernig félagid vinnur persénuupplysingarnar vidskiptamanna mun
stefnan verda uppfer0 til ad endurspegla per breytingar. Akta hvetur vioskiptamenn til ad skoda pessa
stefnu reglulega til ad vera upplystir um hvernig félagid notar og verndar perséonuupplysingar.
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11. SAMSKIPTAUPPLYSINGAR

Vioskiptamadur getur haft samband vid personuverndarfulltria félagsins med 61l mal sem tengjast
vinnslu & persénuupplysingum hans og hvernig hann geti neytt réttar sins samkvemt 16gum um
personuvernd.

Ef vidskiptamadur hefur spurningar vegna vinnslu personuupplysinga eda athugasemdir vid stefnu pessa
skal beina erindum vegna pess til personuverndarfulltrua Akta, med bréfpdsti eda tolvuposti.

Akta sjodir hf.

Borgarttni 25

105 Reykjavik

B.t. personuverndarfulltraa
Netfang: personuvernd@akta.is

Sampykkt i desember 2025.
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