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बोल्नुहोस् 

हामी तपाईकंो चिन्ता सुन्न िाहन्छ ं

Maclean मा, हामी हाम्रो व्यवसाय इमानदारी, ननष्पक्षता, र मानव अनिकारको सम्मानका साथ सञ्चालन गनन 

प्रनतबद्ध छ ौं। यस Speak Up प्रनिया मार्न त, हामी हाम्रो व्यावसानयक गनतनवनिहरूबाट प्रभानवत हुन सके्न 

सबैका लानग ररपोनटनङलाई पहुुँचयोग्य, सम्मानजनक, र प्रभावकारी बनाउने लक्ष्य राखछ ौं। 

यनद तपाईौंसुँग अनैनतक आचरण, श्रम अभ्यास, कायनस्थल सुरक्षा, वातावरणीय समस्याहरू, वा हाम्रा नीनतहरू 

वा लागू हुने कानूनहरूको सम्भानवत उल्लङ्घनको बारेमा नचन्ता छ भने, हामी तपाईौंलाई बोल्न प्रोत्सानहत गछौं। 

सद्भावनामा उठाइएको हरेक नचन्ताले हामीलाई हाम्रो कायनस्थल सुिार गनन, कामदारहरूको अनिकार र 

कल्याणको रक्षा गनन, र हाम्रो नजमे्मवार व्यावसानयक आचरणलाई सुदृढ गनन मद्दत गदनछ। 

हाम्रो गुनासो सौंयन्त्र सबै आन्तररक र बाह्य सरोकारवालाहरूका लानग खुला छ र नचन्ताहरू ननष्पक्ष, गोप्य, र 

समयमै प्राप्त, समीक्षा, र सम्बोिन गररएको सुनननित गनन मद्दत गनन निजाइन गररएको हो। 

 

तपाईकंो गुनासो कसरी ह्यान्डल गररने् 

प्रते्यक गुनासो एक सौंरनचत र ननष्पक्ष प्रनिया मार्न त समीक्षा गररनेछ: 

1. सम्पकन  नववरणहरू प्रदान गररएको ठाउुँमा पेश गररएको स्वीकार गने। 

2. नचन्तालाई ननष्पक्ष र गोप्य रूपमा समीक्षा र अनुसन्धान गने। 

3. उपयुक्त कारबाही नलने र उपयुक्त भएमा पररणाम सञ्चार गने। 

 

कसले चिन्ता वा सुझाव उठाउन सक््? 

कमनचारीहरू, जानगर आवेदकहरू, व्यापाररक साझेदारहरू, र सवनसािारणका सदस्यहरू सनहत जो कोहीले 

पनन गुनासो, नचन्ता, वा सुझाव उठाउन सक्छन्। 

 

के ररपोर्ट  गनट सचकन्? 

तपाईौंले श्रम र मानव अनिकार, कायनस्थल आचरण, स्वास्थ्य र सुरक्षा, वातावरणीय अभ्यास, व्यापार नैनतकता, 

नीनत उल्लङ्घन, वा लागू हुने कानून र ननयमहरूको उल्लङ्घनसुँग सम्बन्धन्धत नचन्ताहरू ररपोटन गनन सकु्नहुन्छ। 

 

गोपनीयता र प्रचतशोध चवरुद्ध सुरक्षा 

Maclean ले सद्भावनामा नचन्ता उठाउने वा गुनासो ररपोटन गने व्यन्धक्तहरूलाई प्रनतशोिबाट जोगाउुँछ र 

व्यावहाररक रूपमा सम्भव भएसम्म उनीहरूको पनहचानको रक्षा गनेछ। प्रनतशोि कम्पनीको नीनतको गम्भीर 

उल्लङ्घन हो र सोही अनुसार सम्बोिन गररनेछ। 
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गुनासो कसरी पेश गने 

कुनै पनन ननम्न च्यानलहरू मार्न त गुनासोहरू पेश गनन सनकन्छ। तपाईौंले Google Form मार्न त पेश गदान 

गुनासो र्ारम प्रयोग गनन सकु्नहुन्छ, वा इमेल, हुलाक, वा र्ोन मार्न त ररपोटन गदान उही सान्दनभनक नववरणहरू 

प्रदान गनन सकु्नहुन्छ। 

 

• Google Form नलङ्क: 

https://docs.google.com/forms/d/14HEgv3tH9UTSamoyhPhNwtcvK-M-

n_fO7dAf5PjPsCk/edit 

 

 
 

 

• अनुपालन अनिकृत इमेल: compliance@maclean.com.my 

 

• हुलाक मार्न त: 

Compliance Officer 

Maclean Services Sdn. Bhd. 

3, Jalan PJS 5/6, Taman Desaria,  
46000 Petaling Jaya,  

    Selangor Darul Ehsan, Malaysia. 
 

• टेनलर्ोन: +603-7773 0300 Ext 101, सोमबार देन्धख शुिबार, नबहान 9.00 बजे देन्धख बेलुका 

5.00 बजे सम्म 

 

लुकेर ररपोर्ट गनुट  

लुकेर ररपोटन गनुन स्वीकार गररन्छ। यद्यनप, सम्पकन  नववरणहरू प्रदान गनानले हामीलाई थप जानकारी खोज्न, थप 

गहन अनुसन्धान सञ्चालन गनन, र जहाुँ उपयुक्त छ, तपाईौंलाई पररणाम सञ्चार गनन सक्षम बनाउन सक्छ। 

गुनासोहरू इमानदारीपूवनक र सद्भावनामा गररनुपछन । जानाजानी झुटा वा दुभानवनापूणन आरोपहरूको 

पररणामस्वरूप उपयुक्त कारबाही हुन सक्छ, तर सद्भावनामा वास्तनवक नचन्ता उठाउने जो कोही नवरुद्ध कुनै 

कारबाही गररने छैन। 
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