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Enpal B.V., Bödikerstraße 25, 10245 Berlin 
 

Nutzungsbedingungen für den Gäste-WLAN-Zugang  
 

 

I. Geltungsbereich  

Diese Nutzungsbedingungen gelten für die Nutzung des Gäste-WLANs in den 
Bürogebäuden der Enpal B.V. am Standort Bödikerstraße 25, 10245 Berlin. Mit der 
Verbindung zum Gäste-WLAN erklären Sie sich mit diesen Nutzungsbedingungen 
einverstanden.  

II. Zugangsvoraussetzungen 
Der Zugang zum Gäste-WLAN steht ausschließlich Besuchern und Gästen der Enpal 
B.V. zur Verfügung. Für die Nutzung ist die Benennung eines Enpal-Mitarbeiters als 
Sponsor erforderlich, der den Zugang über ein Captive Portal genehmigt. Ohne eine 
solche Genehmigung ist der Zugang zum Gäste-WLAN nicht möglich. 

III. Umfang und Zweck der Nutzung 
Das Gäste-WLAN dient ausschließlich dem vorübergehenden Internetzugang 
während Ihres Aufenthalts in unseren Bürogebäuden. Enpal übernimmt keine 
Gewähr für die Verfügbarkeit, Geschwindigkeit oder Störungsfreiheit des WLAN-
Zugangs. 
 
Der WLAN-Zugang ist pro Verbindung auf eine maximale Session-Dauer von 4 
Stunden begrenzt. Nach Ablauf der Session-Dauer wird die Verbindung 
automatisch getrennt. Eine erneute Anmeldung über das Captive Portal ist möglich, 
sofern ein Enpal-Mitarbeiter den Zugang erneut als Sponsor genehmigt. 
Die verfügbare Bandbreite ist auf 10 Mbit/s pro Gerät begrenzt. Ein Datenvolumelimit 
pro Session besteht nicht. Die Nutzung bandbreitenintensiver Dienste (z. B. Video-
Streaming, großvolumige Downloads) sollte auf ein Minimum beschränkt werden, 
um die Netzwerkqualität für alle Nutzer nicht zu beeinträchtigen. 
Hinweis: Enpal behält sich vor, die Session-Dauer und die Bandbreitenbegrenzung 
jederzeit anzupassen, um die Netzwerkqualität für alle Nutzer sicherzustellen. 
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IV. Ihre Pflichten als Nutzer 
Der Nutzer verpflichtet sich: 

• das Gäste-WLAN ausschließlich für rechtmäßige Zwecke zu nutzen; 
• keine Inhalte abzurufen, zu verbreiten oder zu speichern, die gegen geltendes 

Recht verstoßen, insbesondere keine urheberrechtsverletzenden, 
pornografischen, gewaltverherrlichenden oder volksverhetzenden Inhalte; 

• keine Maßnahmen zu ergreifen, die die Sicherheit, Integrität oder 
Verfügbarkeit des Netzwerks oder der IT-Infrastruktur von Enpal gefährden 
oder beeinträchtigen könnten; 

• keine Versuche zu unternehmen, auf interne Netzwerke, Systeme oder Daten 
von Enpal zuzugreifen; 

• das Gäste-WLAN nicht für den massenhaften Versand von Nachrichten 
(Spam), für Peer-to-Peer-Filesharing oder für den Betrieb von Serverdiensten 
zu nutzen; 

• sein Endgerät mit aktueller Sicherheitssoftware und einem aktuellen 
Betriebssystem zu betreiben. 

V. Datenverarbeitung und Datenschutz 
Im Rahmen der WLAN-Nutzung werden folgende Daten automatisch erhoben: 

• Gerätename Ihres Endgeräts 

• Zeitpunkt der Verbindung 

• Standort des genutzten Access Points innerhalb des Gebäudes 

Weitere personenbezogene Daten (z. B. Inhalte Ihrer Internetkommunikation) 
werden nicht erhoben. 

Zweck der Verarbeitung: Bereitstellung des Internetzugangs für Gäste sowie 
Gewährleistung der Sicherheit und Integrität unserer IT-Infrastruktur. 

Rechtsgrundlage: Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an der sicheren 
Bereitstellung des Gäste-WLANs und dem Schutz der IT-Infrastruktur vor unbefugter 
Nutzung). Der Zugriff auf und die Speicherung von Informationen auf Ihrem 
Endgerät erfolgt auf Grundlage von § 25 Abs. 2 Nr. 2 TDDDG, da dies für die 
Bereitstellung des von Ihnen gewünschten Dienstes technisch erforderlich ist. 
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Speicherdauer: Die erhobenen Verbindungsdaten werden nach 30 Tagen 
automatisch gelöscht, sofern keine darüberhinausgehende Speicherung zur 
Aufklärung von Sicherheitsvorfällen erforderlich ist. 

VI. Einsatz von Drittanbietern  
Für den Betrieb des Gäste-WLANs setzt Enpal Netzwerkinfrastruktur der Cisco Meraki 
LLC, 500 Terry A. Francois Blvd, San Francisco, CA 94158, USA, ein. Cisco Meraki ist 
unter dem EU-US Data Privacy Framework (DPF) zertifiziert. Weitere Informationen 
zur Datenübermittlung in Drittländer entnehmen Sie bitte unserer 
Datenschutzinformation.  

VII. Haftungsbeschränkung 
Enpal haftet nicht für Schäden, die dem Nutzer durch die Nutzung des Gäste-WLANs 
entstehen, es sei denn, diese beruhen auf einer vorsätzlichen oder grob 
fahrlässigen Pflichtverletzung durch Enpal oder deren gesetzliche Vertreter oder 
Erfüllungsgehilfen. Insbesondere übernimmt Enpal keine Haftung für: 

• den Verlust oder die Beschädigung von Daten auf dem Endgerät des Nutzers; 

• Schäden durch Schadsoftware, die über das Gäste-WLAN auf das Endgerät 
des Nutzers gelangt; 

• Unterbrechungen, Ausfälle oder Geschwindigkeitseinschränkungen des 
WLAN-Zugangs; 

• die Sicherheit der über das Gäste-WLAN übertragenen Daten. 

VIII. Freistellung 
Der Nutzer stellt Enpal von sämtlichen Ansprüchen Dritter frei, die aufgrund einer 
rechtswidrigen Nutzung des Gäste-WLANs durch den Nutzer gegen Enpal geltend 
gemacht werden. Dies umfasst auch die Erstattung angemessener Kosten der 
Rechtsverteidigung. 

IX. Sperrung des Zugangs 
Enpal behält sich das Recht vor, den WLAN-Zugang jederzeit und ohne Angabe von 
Gründen einzuschränken oder zu sperren, insbesondere bei Verstößen gegen diese 
Nutzungsbedingungen oder bei Verdacht auf missbräuchliche Nutzung. 

https://www.enpal.de/info/datenschutz
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X. Ihre Rechte als betroffene Person 
Sie haben das Recht auf Auskunft (Art. 15 DSGVO), Berichtigung (Art. 16 DSGVO), 
Löschung (Art. 17 DSGVO), Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO), 
Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO) sowie Widerspruch gegen die Verarbeitung 
(Art. 21 DSGVO). Darüber hinaus steht Ihnen ein Beschwerderecht bei einer 
Datenschutzaufsichtsbehörde zu (Art. 77 DSGVO). 

XI. Kontakt 
Bei Fragen zu diesen Nutzungsbedingungen oder zum Datenschutz wenden Sie sich 
bitte an: 

Enpal B.V. 
Bödikerstraße 25 
10245 Berlin 

E-Mail: datenschutz@enpal.de 

XII. Schlussbestimmungen  
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland. Soweit gesetzlich zulässig, ist 
ausschließlicher Gerichtsstand für alle Streitigkeiten aus oder im Zusammenhang 
mit der Nutzung des Gäste-WLANs Berlin. Sollten einzelne Bestimmungen dieser 
Nutzungsbedingungen unwirksam sein oder werden, bleibt die Wirksamkeit der 
übrigen Bestimmungen unberührt. Enpal behält sich vor, diese 
Nutzungsbedingungen jederzeit zu ändern. Die jeweils aktuelle Fassung wird beim 
Verbindungsaufbau über das Captive Portal angezeigt. 

 


