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Cláusula de Protección de Datos

de Carácter Personal (RGPD)

Anexo 1.1 al contrato de prestación de servicios SaaS — Solution Partnership Tcnik S.L.

■  RGPD (UE) 2016/679 ■  LOPDGDD 3/2018 ■  Vigente 2026
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En virtud de lo establecido en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo

de 27 de abril de 2016 relativo a la protección de las personas físicas en lo que respecta al

tratamiento de datos personales y a la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de

Datos Personales y garantía de los derechos digitales, le informamos que sus datos personales

serán tratados por Solution Partnership Tcnik S.L., con domicilio en Calle Santa Amàlia, 7,

08031, Barcelona.

1. Forma de obtención de sus datos

Obtenemos sus datos a través de INWOUT | Software para el registro horario y gestión de disponibilidad

para sus empleados.

2. Datos personales que tratamos

Como datos básicos del cliente tratamos: nombre, apellidos, dirección de correo electrónico y rol.

En los casos que sea necesario para la prestación del servicio, podemos llegar a tratar otros datos

facilitados voluntariamente:

•   Número de teléfono, DNI, huella dactilar, número de la seguridad social.

•   Profesión, idioma de preferencia, nóminas, coordenadas geoposicionadas de los lugares donde se

realizan los fichajes.

•   Código postal, dirección, departamento, centro de trabajo, horarios de trabajo.

•   Días festivos, horas y días de ausencias.
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También trataremos aquellos datos adicionales que voluntariamente se faciliten durante futuras

relaciones e interacciones con INWOUT, incluidos los aportados mediante redes sociales u otras

aplicaciones.

3. Finalidad del tratamiento de datos personales

En cumplimiento del Reglamento General de Protección de Datos, tratamos los datos personales para:

•   Enviar información sobre las acciones realizadas dentro de INWOUT vía notificación push o correo

electrónico (permisos de ausencia, envío de informes, subida de documentos al portal del empleado, etc.).

•   Permitir a nuestro equipo de soporte acceder a los datos para dar atención personalizada en la

resolución de incidencias, vía email, llamada telefónica o videoconferencia.

•   Enviar información sobre actualizaciones de la aplicación, tutoriales, recursos documentados y temas

relacionados con el control horario para las empresas.

Puede ejercitar sus derechos de Acceso, Rectificación, Cancelación, Oposición, Limitación o

Portabilidad a través del correo electrónico hi@inwout.com. También le informamos de su derecho a

acudir a la AEPD en www.aepd.es para ejercitar sus derechos.

4. Datos personales y terceros

No vendemos, alquilamos ni cedemos sus datos personales, aunque estos podrán ser facilitados a los

trabajadores, a sus representantes legales y a la Inspección de Trabajo de la Seguridad Social.

Será imprescindible compartir cierta información con los siguientes proveedores, con quienes INWOUT

tiene suscritos los contratos de confidencialidad y tratamiento de datos exigidos por la normativa:

•   Sensores biométricos: Suprema

•   Servicios de geofence: Radar.io

•   Procesamiento de pagos: entidades bancarias y pasarelas de pago para las cuotas de suscripción

Si en el futuro INWOUT realizara cesiones de datos personales adicionales, se informará debidamente.

5. Plazo de conservación de los datos personales

Los datos personales se conservarán mientras se mantenga la relación con INWOUT e incluso tras la

finalización de dicha relación, durante los plazos de prescripción legales aplicables, salvo comunicación

en contrario.

En ese supuesto, los datos se tratarán únicamente a efectos de acreditar el cumplimiento de nuestras

obligaciones legales y/o contractuales.

6. Derechos

Tienes derecho a obtener confirmación sobre si en INWOUT estamos tratando datos personales que te

conciernan. En concreto, puedes ejercer los siguientes derechos:
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•   Acceso: conocer qué datos personales tuyos tratamos.

•   Rectificación: solicitar la corrección de datos inexactos.

•   Supresión: solicitar la eliminación cuando ya no sean necesarios para los fines recogidos.

•   Limitación: solicitar que solo se conserven para el ejercicio o defensa de reclamaciones.

•   Oposición: oponerte al tratamiento por motivos relacionados con tu situación particular.

•   Portabilidad: recibir tus datos en un formato estructurado y de uso común.

Para ejercer cualquiera de estos derechos, dirígete a nosotros enviando una comunicación escrita a

Calle Santa Amàlia, 7, 08031, Barcelona, o al email hi@inwout.com. La solicitud deberá ir

acompañada de una copia de documento oficial que te identifique (DNI o equivalente).

También tienes derecho a retirar los consentimientos facilitados en cualquier momento, sin que ello

afecte a la licitud del tratamiento previo a su retirada. Asimismo, puedes acudir a la Agencia Española

de Protección de Datos (AEPD) en www.aepd.es.

7. Entorno seguro

Toda nuestra información está alojada en servidores seguros. Toda la información personal que nos

envías a través de los diferentes formularios es tratada mediante el estándar de seguridad Secure

Sockets Layer (SSL), tecnología que evita la intercepción de esta información por parte de terceros.

CONFORMIDAD Y FIRMA

Y para que así conste, en señal de conformidad con el tratamiento de datos personales descrito en el

presente documento, y habiendo sido debidamente informado/a conforme a la normativa vigente en

materia de protección de datos, el/la representante legal del cliente firma el presente Anexo 1.1.

Datos de la empresa cliente Datos de Solution Partnership Tcnik S.L.

Razón social:

_______________________________

Razón social: Solution Partnership Tcnik S.L.

CIF/NIF:

___________________________________

CIF: B66828757

Nombre representante:

______________________

Representante: Albert Puey

DNI/NIE representante:

_____________________

Cargo: CEO & Fundador
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Firma y sello:

_____________________________

Firma:

____________________________________

Firmado en ________________________________, el día ____ de __________________ de

________

Una vez firmado, envíe una copia escaneada o digital a hi@inwout.com. INWOUT le remitirá acuse de recibo.

El original firmado quedará custodiado por ambas partes durante el plazo legal correspondiente.


