alorica

Cémo Alorica Logroé
Procesar el Doble de
Candidatos en la Mitad
de Tiempo

Alorica, gigante de servicios al cliente y
subcontratacion de Call Center, pudo
ofrecer a los estudiantes universitarios una
experiencia de candidato infinitamente
mejor, combinando su método en persona

con la solucién digital de Talkpush. 90 Necesitabamos hallar una
manera mas eficiente de
La compania obtiene muchos candidatos procesar candidatos. Con la
de una gran cantidad de ferias de empleo ayuda de Talkpush se cred un
por todo el pais de las Filipinas. codigo QR el cual logro

facilitar el proceso de registro
tanto para nuestros
reclutadores y aplicantes. %Y

— Marvin Vinluan, Director de Sourcing
Estrategico y Marketing de Reclutamiento.

En el stand de Alorica, los candidatos ya no
tenian que hacer fila para completar
formularios largos con toda la

informacion de contacto. Todo lo que
tenian que hacer era usar su teléfono
INnteligente para escanear rapidamente el I —
codigo QR Y serian dirigidos
INstantaneamente a la aplicacion de
Alorica, donde podrian completar sus datos
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Los mensajes y las llamadas enviados a este chat se
ancuentran protegidas por el cifrado de encriptacian

Al implementar esta funcion, Alorica pudo |

procesar mas del doble de sus candidatos

jHola! Gracias por su intéres en la

habituales en menos de la mitad del W empresa Alorica ¢

iVamos a encontrar un trabajo! < 1 o

tiempo. También facilitd a los reclutadores

iHola! Si, estaba pensando en aplicar
a una posicion, 104 PM

comunicarse con los candidatos después
de cada feria de empleo, ya que tenian toda

iExcelente! en este momento
contamos con una vacante en el area
de redes sociales. 04 B

su INnformacion facilmente accesible en la

Solamente escriba "SI” para aplicar

plataforma de talkpush y no tenian que

perder el tiempo revisando manualmente 151l e

los formularios.

: .i Escriba un mensaje r#::'

Después de comenzar su solicitud a traves qlwlelrltlyvlulilolp

de los codigos QR, los comentarios de los
candidatos Y reclutadores fueron

vibinimiE=s

rotundamente positivos y la mayoria estuvo

Espacio

de acuerdo en que fue una “experiencia

de contratacion divertida y valiosa.”

2 mas de doble de sus
x candidatos habituales.

50% qarcsnemee
tConversemos!

para programar

una llamada con uno de nuestros expertos
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