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Ezus ouvre un bureau à Buenos Aires
L'implantation vise à élargir la couverture horaire du support sur les fuseaux américains.

Paris, janvier 2026

Ezus ouvre un bureau à Buenos Aires. L'éditeur de logiciel pour agences de voyage, DMC et
tour-opérateurs y installe une équipe chargée d'assurer la couverture des fuseaux horaires
américains, alors que ses clients opèrent depuis plus de 70 pays.

Une agence de voyage travaille sur les horaires de ses voyageurs, pas sur ceux de son éditeur de
logiciel. Pour une agence basée en Amérique latine ou en Amérique du Nord, une question
posée en début de journée arrive en fin de journée à Paris. Le décalage ne bloque pas, il ralentit,
et il se paie sur les dossiers en cours.

Une couverture horaire élargie

Le bureau de Buenos Aires prend en charge les demandes sur les fuseaux américains, en
complément de l'équipe parisienne.

Un marché en croissance

L'Amérique latine concentre un nombre croissant d'agences réceptives et de DMC équipés par
Ezus.

« On ne peut pas dire à une agence de Bogota ou de Mexico qu'elle est un marché
stratégique et lui répondre le lendemain matin, heure de Paris. Ouvrir à Buenos Aires,
c'est simplement se mettre à leur heure. »

Charles Gombert, cofondateur et CEO d'Ezus

À propos d'Ezus
Ezus est un logiciel de gestion pour les agences de voyage, DMC et tour-opérateurs. La plateforme centralise la
création de devis et de programmes, la gestion des fournisseurs, le suivi des marges et la relation client, pour
permettre aux équipes de passer moins de temps sur l'administratif et plus de temps à développer leur activité.
Ezus accompagne aujourd'hui plus de 600 agences de voyage et DMC dans plus de 70 pays. Plus d'informations
: ezus.io
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