Phat trién Nha mang Di dong Ao (MVNO) tai Viét Nam:
Co hoi va Thach thire dwéi géc do Luat Vién thong

Vit Thanh Minh — Ludt sw Thanh vién
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Nganh vién théng Viét Nam da c6 nhiing bude chuyén minh manh mé& trong nhirg nim gin day,
duogc thuc ddy boi qua trinh sé hoa nhanh chéng va nhu cau két ndi ngay cang ting. Cac Nha mang
Di dong (MNO) dong vai trd 14 tru cot cta hé sinh thai nay, nhung téc d6 ting trudng lai dang bi han
ché boi nhitng rao can vé ha tang, chi phi van hanh cao va tinh hinh thi truong gan nhu da bao hoa.
Trong boi canh d6, Nha mang Di dong Ao (MVNO) ndi 1én nhur mét giai phap tiém ning nham mo
rong dich vu va thiic ddy canh tranh. Vi sy hd trg tir khung phép 1y ciia Luat Vién thong 2023 va
céc quy dinh phap luat lién quan, MVNO c6 kha ning t6i uu hoa birc tranh vién thong tai Viét Nam.
Bai viét nay s& phén tich cac thach thirc ma MNO dang d6i mit, nhitng loi thé v& van hanh va phap
1y caia MVNO, cing nhitng co hdi va rdo can ma MVNO c6 thé gip phai & thi trudng Viét Nam.

Tinh hinh Phat trién hién tai cia MNO tai Viét Nam
Rao cin Ha ting

Viéc phat trién ha ting vién thong tai Viét Nam gip nhiéu thach thirc do yéu ciu quan Iy nghiém ngit.
Luat Vién thong 2023 quy dinh toan b ha ting phai phu hop vé6i quy hoach quéc gia va tiéu chuan
an ninh. Thu tuc cip phép tai dia phuong thuong phirc tap va tén nhiéu thoi gian, gy ra tinh trang
cham tré va gia ting chi phi, dic biét ddi véi MNO khi mé rong & khu vire nong thon.

Chi phi Ha ting Cao
Viéc x4y dyng va duy tri ha ting vién thong doi hoi khoan dau tu 16n vao thiét bj nhu tram gdc, cap
quang va trung tam dir li€u. Céc chi phi thuong xuyén cho bao dudng, nang cap hé thong va tuan tha

quy dinh phap luat cang 1am gia tdng ganh nédng tai chinh cho MNO.

Thi trwong Gan Bdo hoa véi Sw Ting truéng Han ché




Thi truong di dong Viét Nam dang tién sat trang thai bao hoa, khi ) lugng thué bao di dong da vuot
xa dan sd. Tinh dén thang 4/2025, ca nudc c6 104,7 triéu thué bao bang rong di dong, dé lai rat it du
dia cho tang truong tu nhién. Thi truong hién do cac MNO 1én nhu Viettel, VNPT va MobiFone
chiém linh v6i hon 90% thi phan, khién cac ddi thit méi khé chen chan néu khong c¢é chién lugc dbi

moi.
Tiém ning Phat trién cia MVNO

Céac Nha mang Di dong Ao (MVNO) mang dén mot giai phap ddy hira hen bang cach thué dung luong
mang tir cac Nha mang Di dong (MNO), qua d6 cung cip dich vu ma khong can sé hiru ha ting mang.
Mo hinh nay gitp giam dang ké nhu cau dau tu 16n vao mang luéi vat 1y, cho phép MVNO tip trung
vao d6i méi dich vu, xay dung thuong hiéu va nang cao trai nghiém khach hang. Véi khung phap 1y
dugc quy dinh tai Luat Vién thong 2023 va Thong tu s6 08/2024/TT-BTTTT, MVNO c6 thé tiép can
mang ludi cia MNO mot cach cong bang, gop phan thiic ddy canh tranh va ting truong trong nganh

vién thong.

Loi thé Phap 1y cia MVNO

Khung Phép Iy Dam bdo Quyén Tiép cin Céng bang cho MVNO

Diéu 13 cta Luat Vién thong quy dinh MVNO c6 quyén thué duong truyén hodc mua dung lugng tir
MNO, dong thoi Piéu 17 yéu cau cac MNO chiém vi tri thong linh thi trudng phdi thuc hién hoat
dong ban budn khi dugc doanh nghiép vién thong khac yéu cau. Didu 4 va Piéu 5 ciia Thong tu s6
08/2024/TT-BTTTT tiép tuc cling c¢b nguyén tic cong bang bang cach cdm MNO thuc hién cac hanh
vi phan biét ddi xir vé gia, diéu khoan hoac diéu kién dich vu khi cung cip dich vu ban buén. Cac
MNO théng linh thi truong ciing ¢ nghia vu cong khai cac hop dong miu, bao dam tinh minh bach
va d6i xir binh dang.

It diéu kién va gidy phép

MVNO con duoc hudng loi tir thi tuc cap phép don gian. Theo Piéu 36 Luat Vién thong 2023,
MVNO khi xin cap giay phép cung cap dich vu vién thong phai dap tng it diéu kién hon so véi MNO.
Cu thé:

I. s& hitu Gidy chimg nhan ding ky dau tu hodc Gidy chimg nhan dang ky doanh nghiép hop
1é

ii. khong trong tinh trang giai thé hodc pha san; va N )

iii. c6 phuong an k¥ thuét va kinh doanh phu hop véi quy hoach vién thong quoc gia.

Dang chi y, MVNO dugce mién cac yéu ciu lién quan dén dau gid tin sé hodc mirc von tbi thiéu dé
trién khai mang ludi, gitip giam dang ké chi phi gia nhap thi truong. Ngoai ra, MVNO ciing dugc
mién xin gidy phép hoat dong vién thong theo Luét Vién thong, cling nhu céc loai gidy phép phirc tap
lién quan dén xay dyung ha ting va van hanh k¥ thuét, cho phép gia nhép thi truong nhanh hon.

Chi phi Thip mang lai loi thé vin hanh




Bﬁng cach tan dung ha téng ctia MNO, MVNO tranh duoc cac khoan chi dau tu vdn 16n dé xay dung
va duy tri mang ludi. Nho d6, MVNO c6 thé tap trung vao phat trién cac goi dich vu tiy chinh phu
hop véi timg phan khiic khach hang, vi du nhu géi dit liéu toe d6 cao gia ré cho ngudi dung phd thong
hodc goi dich vu tich hop cho thi trudong ngach, voi mirc gia canh tranh. Khoan tiét kiém nay ciing
m& rong sang chi phi van hanh, bao gdm nhan su va quéan 1y co s& vét chit, cho phép MVNO danh
ngudn lyc cho d6i méi dich vu va thu hiit khach hang.

Vi du, mot cong ty tro choi dién tir co thé hop tac véi MVNO hodc tu trién khai MVNO dé cung cép
g6i dit liéu t6i wu hoa gilp cac tro choi co do tré thap, thu hat nhém ngudi dung trung thanh ma khéng
gip phai ganh ning dau tu ha ting. Nhiing chién lugc ndy gitp MVNO mang dén dich vu chét lugng
cao, gia hop 1y, nang cao trai nghiém ngudi dung va thuc day canh tranh trong mét thi truong vén da
dong duc.

Co hoi cho MVNO tai Viét Nam

MVNO mang dén co hoi chién luge cho cac doanh nghiép thudc linh vuc khac nhu cong nghé tai
chinh, thuong mai dién tir hodc tro choi dién tir, nham tich hop dich vu vién thong vao hé sinh thai
ctia minh. Bang cach cung cip dich vu MVNO, céac doanh nghiép nay c6 thé ting diém cham véi
khach hang, thu thap dir liéu ngudi dung va giir chan ngudi dung 1au hon trén nén tang cia minh. Mot
vi du quéc té ndi bat 1a Google Fi, mét MVNO tich hgp vao hé sinh thai Google, cung cép cac goi
linh hoat va tan dung dir li¢u nguoi dung dé cai thién céc dich vu nhu luu trit ddm may va quang cao.
Tai Viét Nam, cac cong ty cong nghé tai chinh hodc thuong mai dién tr di phat trién c6 thé 4p dung
chién lugc tuong ty, két hop dich vu vién thong voi nén tang ctia minh nhiam giir chan khach hang va
thiic ddy co hoi ban chéo san pham.

Ngoai ra, Luat Vién théng 2023 cho phép MVNO ky hgp dong ban budn véi nhicu MNO & cac khu
vuc hodc quéc gia khac nhau, giai quyét bai toan chuyén ving qudc té cho khach du lich. Bang cach
téng hop bang thong tir nhiéu MNO, MVNO c¢6 thé cung cap két ndi lién mach xuyén bién giéi, khic
phuc “phién todi khi chuyén ving” cho ngudi dung di chuyén sang nudc ngoai. Tuy nhién, hoat dong
nay phai tuan thu cac quy dinh vé bao vé dit liéu c4 nhan theo Luat Vién théng 2023 va Luat An ninh
mang 2018, yéu cau cac bién phap bao mat dir li¢u va an ninh mang nghiém ngat.

Cudi cung, MVNO con c6 tiém nang phuc vu cac thi truong chuyén biét nhu dich vu phat truc tuyén,
giai phap doanh nghiép B2B, hoic céc tmg dung Internet van vat (IoT). Vi du, MVNO c6 thé hop tac
vGi nha san xuét thiét bi IoT dé tich hop SIM hodc eSIM vao méay ban hang tu dong, dong hd do
thong minh hodc xe taxi cong nghé, cung cip két nbi on dinh, phii hop vdi timg truong hop sir dung
cu thé. Cach tiép can nay khong chi tao ra ngudn doanh thu méi ma con giap MVNO tré thanh mot
phan khong thé thiéu ciia nén kinh té s6 tai Viét Nam.

Két ludn

MVNO, véi sy hd tro ctia Luat Vién thong 2023 mang tinh dot pha va cac quy dinh nhu Thong tu s6
08/2024/TT-BTTTT, md ra mot con duong kha thi dé thic déy canh tranh va d6i moi. Bé’mg cach tan
dung ha tAng cia MNO, MVNO c¢6 thé giam chi phi, don gian héa tha tuc cAp phép va tip trung vao
viéc cung cép dich vu tuy chinh, gia ca hop ly. Cac co hoi chién luoc trong tich hop hé sinh thai,

chuyén ving qudc té va thi truong ngach nhu IoT dem lai tiém nang ting truong dang ké. Tuy nhién,




MVNO céan vuot qua strc i ciia ngudi tiéu ding va dau tu vao cac chién dich marketing hap dan dé
thanh cong. V&i chién luoc phi hop, MVNO khong chi c6 thé phat trién manh mé trong birc tranh sb

ctia Viét Nam ma con gop phan xay dung mot hé sinh thai vién thong toan dién va ning dong hon.

Tuyén bé mién trir trdch nhiém: Bdn Tin Phdp Ly nay chi nhdm muc dich cung cdp théng tin cGp nhat

vé quy dinh phdp luét. Néi dung trong ban tin khéng nén duoc st dung hodc hiéu la 1&i khuyén phdp
ly cho muc dich kinh doanh. LNT & Partners khéng chju trdch nhiém déi vdi viéc st dung hodc dp
dung théng tin trong ban tin nay cho muc dich kinh doanh. D€ duwoc lam ré hodc nhén tw vén phdp
ly cu thé tir Ban Tin Phdp Ly ndy, vui long lién hé Ludt sw cua chung téi: Ba Vi Thanh Minh qua email
Minh.Vu@LNTpartners.com.




LIEN HE:

DE biét thém thong tin, vui long lién hé véi cac Luat sw Thanh vién cda ching toi:

Ong Bui Ngoc Hong

Sap nhap & Mua lai, Dau tu nuwéc ngoai,
Tuan th{ Phap luat, Lao dong, Giai quyét
tranh chap

Hong.Bui@LNTpartners.com

Ba Hoang Nguyén Ha Quyén

Sap nhap & Mua lai, Tudn thd Phap luat,
Lao ddng, Pha san & Tai cau tric

Quyen.Hoang@LNTpartners.com

Ong Tran Thai Binh
Quan tri doanh nghiép, Lao d6ng, Pau tu

nwéc ngoai, Gidi quyét tranh chap, Bat
doéng san, Sdp nhap & Mua lai, Thué

Binh.Tran@LNTpartners.com

Ong Nguyén Anh Tuan

Ch&ng ddc quyén/Canh tranh, Sap nhap
& Mua lai, Lao d6ng, Tuan thd Phép luat,
Pau tw nudc ngoai
Tuan.Nguyen@LNTpartners.com

Ong Lé Nét
Tai chinh & Ngan hang, Bat déng san,

Giai quyét tranh chap, Sép nhap & Mua
lai, Thué

Net.Le@LNTpartners.com

Ba Vii Thanh Minh

Thué, Dau tu nwdc ngoai, Tai chinh &
Ngéan hang, Quan trj doanh nghiép, Sap
nhdp & Mua lai

Minh.Vu@LNTpartners.com

Ong Nguyén Xuan Thay

Sap nhap & Mua lai, Pau tv nudc ngoai,
Lao déng, Thué

Thuy.Nguyen@LNTpartners.com

Ong Nguyén Van Tuan

Tai chinh & Ngén hang, Tuan thd Phip
luat, Pau tu nwdc ngoai, Giadi quyét tranh
chap, S& hitu Tri tué

VanTuan.Nguyen@LNTpartners.com

Ong Nguyén Cong Phu

Gidi quyét tranh chap
Phu.Nguyen@LNTpartners.com

Ba Lwong Trung Van Nhi

Gidi quyét tranh chap, Lao dong
VanNhi.Luong@LNTpartners.com

Ba Dwong Ba Anh Duyén

B4t dong san, Quan tri doanh nghiép,
Phd san & T4i ciu tric, Sap nhap & Mua
lai

AnhDuyen.Duong@LNTpartners.com

A Vi ne
Vé chung toi
LNT & PARTNERS (“LNT”) 13 mét cong ty luat ddc lap tai Viét Nam, cung cdp dich vu phép ly
toan dién va&i thé manh trong cac linh vic doanh nghiép va M&A, canh tranh, dugc pham, bat
dong san, ha tang, tai chinh, cling nhu cac vu tranh tung va trong tai phirc tap. Ching toi ty hao
I& mét trong nhitrng hang luat hang dau tai Viét Nam, déng hanh cling nhiéu khach hang trong
nudc va qudc té, bao gdbm cdc tap doan thudc danh sach Fortune Global 500 va nhiéu céng ty

DE biét thém théng tin, vui Idng lién hé:

Tp. H6 Chi Minh (tru s& chinh)

Q Tang 21, Toa nha Bitexco,
s6 2 Hai Triéu, Phuwong Sai Gon

. +84 283021 2357 niém yét uy tin tai Viét Nam.

NE&u ban can thém théng tin vé bat ky ban tin phdp ly nao, dirng ngan ngai lién hé tryc tiép véi
Ha Noi cdc tac gia.
Q Tang 12, Toa nha Pacific Place,
83B Ly Thuwong Kiét, Phuwong Clba Nam
R, +84 243824 8522

Luu y: Ban tin nay chi nhdm muc dich cung cép théng tin tham khdo. Néi dung khéng duwoc
xem la tu vén phdp ly chinh thirc va khéng thay thé cho y kién phdp ly trong tirng trurding hop
cu thé. BE duoc tw vdn chi tiét, vui long lién hé cdc Ludt sw Thanh vién cta ching téi.
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