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TIÊU ĐIỂM LUẬT 

Cập nhật những thay đổi pháp lý quan trọng hàng tháng có ảnh hưởng đến hoạt động đầu tư và 

kinh doanh tại Việt Nam. Truy cập Trung tâm Tư liệu của chúng tôi để theo dõi những cập nhật pháp 

lý mới nhất và tin tức từ LNT & Partners. 
 

 

Những điểm chính của Dự thảo Nghị định về bảo vệ dữ liệu cá nhân 

Hồ Mỹ Kỳ Tân – Cộng sự 

Trần Minh Thảo – Cộng sự 

Tiếp theo bản tin pháp lý "Luật Bảo vệ dữ liệu cá nhân – Những điều doanh nghiệp cần chuẩn bị 

cho việc tuân thủ trong tương lai", trong đó trình bày những điểm chính của Luật Bảo vệ dữ liệu cá 

nhân (Luật BVDLCN), chúng tôi xin giới thiệu bản tin pháp lý về những điểm mới đáng chú ý của 

Dự thảo Nghị định quy định chi tiết một số điều của Luật BVDLCN (Dự thảo Nghị định). Dự thảo 

Nghị định hiện đang trong giai đoạn lấy ý kiến góp ý công khai và sẽ kết thúc lấy ý kiến vào ngày 

26/9/2025, nhằm đảm bảo việc ban hành kịp thời trước khi Luật BVDLCN có hiệu lực vào ngày 

1/1/2026. 

Định nghĩa về dữ liệu cá nhân 

Theo Dự thảo Nghị định, “dữ liệu cá nhân cơ bản” là dữ liệu cá nhân phản ánh các yếu tố nhân 

thân, lai lịch phổ biến, thường xuyên sử dụng trong các giao dịch, quan hệ xã hội, và không thuộc 

danh mục dữ liệu cá nhân nhạy cảm. Định nghĩa này mang tính chất tổng quát hơn so với định 

nghĩa liệt kê danh mục chi tiết tại Nghị định 13/2023/NĐ-CP (Nghị định 13). 

“Dữ liệu cá nhân nhạy cảm” được định nghĩa là dữ liệu cá nhân (i) gắn liền với quyền riêng tư của 

cá nhân; (ii) khi bị xâm phạm sẽ gây ảnh hưởng trực tiếp đến quyền, lợi ích hợp pháp của cơ quan, 

tổ chức, cá nhân; và (iii) yêu cầu phân quyền giới hạn truy cập, quy trình xử lý và các biện pháp bảo 

mật chặt chẽ. 

Danh mục dữ liệu cá nhân nhạy cảm tại Dự thảo Nghị định bao gồm một số loại dữ liệu mới chưa 

được quy định tại Nghị định 13, như danh tính điện tử của cá nhân; tên đăng nhập và mật khẩu truy 

cập của tài khoản; thông tin thẻ ngân hàng; thông tin tài chính, tín dụng, bảo hiểm; dữ liệu về hoạt 

động và lịch sử hoạt động của thuê bao viễn thông; dữ liệu theo dõi hành vi, hoạt động sử dụng dịch 

vụ viễn thông, mạng xã hội, dịch vụ truyền thông trực tuyến và các dịch vụ khác trên không gian 

mạng, v.v. 

Thời hạn xử lý yêu cầu của chủ thể dữ liệu cá nhân 

Luật BVDLCN quy định rằng bên kiểm soát dữ liệu cá nhân, bên kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân 

phải “kịp thời” thực hiện yêu cầu của chủ thể dữ liệu cá nhân (đây là một sự thay đổi đáng chú ý so 

với thời hạn cố định 72 giờ trong Nghị định 13), và giao cho Chính phủ ban hành quy định hướng 
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dẫn chi tiết. Dự thảo Nghị định đưa ra các hướng dẫn cần thiết bằng việc thiết lập các mốc thời gian 

xử lý rõ ràng, theo từng giai đoạn xử lý như sau: 

Yêu cầu của chủ thể dữ 

liệu cá nhân 

Thời hạn phản hồi Thời hạn thực hiện Thời gian gia hạn 

tối đa 

Rút lại sự đồng ý, hạn chế 

hoặc phản đối xử lý dữ liệu 

cá nhân 

2 ngày làm việc 7 ngày làm việc 10 ngày làm việc 

Xem, chỉnh sửa, cung cấp, 

hoặc xóa dữ liệu cá nhân 

2 ngày làm việc 10 ngày làm việc 

(15 ngày làm việc nếu 

cần phối hợp với bên 

xử lý dữ liệu cá nhân 

hoặc bên thứ ba) 

10 ngày làm việc 

Yêu cầu nghiêm ngặt hơn đối với việc thu thập sự đồng ý 

Theo Dự thảo Nghị định, bên kiểm soát dữ liệu cá nhân, bên kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân 

thực hiện xin sự đồng ý của chủ thể dữ liệu cá nhân phải đảm bảo minh chứng rõ ràng, chính xác 

về phương thức, thời gian, nội dung và xác thực chủ thể dữ liệu cá nhân. Các phương thức thu thập 

sự đồng ý phù hợp bao gồm: (i) bằng văn bản; (ii) bằng giọng nói; (iii) qua tin nhắn điện thoại; (iv) 

qua thư điện tử, trên trang thông tin điện tử, nền tảng, ứng dụng có thiết lập kỹ thuật xin sự đồng ý; 

và (v) các phương thức khác phù hợp có thể kiểm chứng, xác thực được. 

Dự thảo Nghị định nghiêm cấm việc thiết lập mặc định đồng ý hoặc tạo ra các chỉ dẫn không rõ ràng 

có thể gây hiểu lầm cho chủ thể dữ liệu cá nhân, và quy định rằng các thiết lập mặc định sẵn có 

phải đảm bảo nguyên tắc bảo vệ dữ liệu cá nhân, tôn trọng các quyền của chủ thể dữ liệu cá nhân. 

Để bảo vệ quyền lợi của chủ thể dữ liệu cá nhân, thường là những đối tượng yếu thế trong mối 

quan hệ với bên kiểm soát dữ liệu cá nhân, bên kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân, Dự thảo Nghị 

định cũng quy định rằng: (i) trong trường hợp có tranh chấp, trách nhiệm chứng minh sự đồng ý của 

chủ thể dữ liệu thuộc về bên kiểm soát dữ liệu cá nhân, bên kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân; và 

(ii) tổ chức hoặc cá nhân có thể được ủy quyền, thay mặt cho chủ thể dữ liệu (theo quy định của 

pháp luật dân sự) để thực hiện các thủ tục liên quan đến việc xử lý dữ liệu cá nhân của chủ thể dữ 

liệu, trong trường hợp chủ thể dữ liệu đã biết rõ và đồng ý. 

Chuyển giao dữ liệu cá nhân 

Theo Dự thảo Nghị định, việc chuyển giao dữ liệu cá nhân phải tuân thủ các nguyên tắc nghiêm 

ngặt. Cụ thể: 

(a) Việc chuyển giao dữ liệu cá nhân trong các trường hợp sau phải xác lập thỏa thuận bằng văn 

bản: (i) khi có sự đồng ý của chủ thể dữ liệu cá nhân; (ii) tái cơ cấu doanh nghiệp; và (iii) bên 

kiểm soát dữ liệu cá nhân, bên kiểm soát và xử lý dữ liệu cá nhân chuyển giao dữ liệu cá nhân 

cho bên xử lý dữ liệu cá nhân, bên thứ ba để xử lý dữ liệu cá nhân theo quy định. Thỏa thuận 

này phải nêu rõ mục đích, đối tượng chủ thể dữ liệu cá nhân, loại dữ liệu cá nhân được chuyển 

giao, thời hạn xử lý, cơ sở pháp lý của việc chuyển giao dữ liệu cá nhân, và trách nhiệm bảo 

vệ dữ liệu cá nhân và thực hiện các quyền của chủ thể dữ liệu cá nhân. 
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(b) Trường hợp chia sẻ dữ liệu cá nhân giữa các bộ phận trong cùng một cơ quan, tổ chức để xử 

lý dữ liệu cá nhân phù hợp với mục đích xử lý đã xác lập, cơ quan, tổ chức phải xây dựng 

chính sách, quy trình kiểm soát việc chia sẻ, sử dụng dữ liệu cá nhân đúng quy định; có biện 

pháp phòng, chống việc nhân sự nội bộ cơ quan, tổ chức chia sẻ trái phép dữ liệu cá nhân với 

bên thứ ba. 

(c) Việc chuyển giao dữ liệu cá nhân nhạy cảm phải có các biện pháp bảo mật (ví dụ: biện pháp 

bảo mật vật lý đối với thiết bị lưu trữ và truyền tải, biện pháp mã hóa, ẩn danh hóa, v.v.). 

(d) Dữ liệu cá nhân phải được khử nhận dạng trước khi giao dịch trên sàn dữ liệu. 

Điều kiện của nhân sự/bộ phận bảo vệ dữ liệu cá nhân và cá nhân/tổ chức cung cấp dịch vụ 

bảo vệ dữ liệu cá nhân 

Điều kiện Nhân sự bảo vệ dữ liệu cá nhân Cá nhân cung cấp dịch vụ bảo vệ 

dữ liệu cá nhân 

Trình độ  

học vấn 

Có trình độ đại học trở lên 

Kinh nghiệm 

làm việc 

3 năm kinh nghiệm công tác (kể từ thời 

điểm tốt nghiệp đại học) trong lĩnh vực: 

pháp chế, xử lý dữ liệu cá nhân, an 

ninh mạng, an ninh dữ liệu, quản trị rủi 

ro, hoặc quản lý tuân thủ 

5 năm kinh nghiệm công tác (kể từ thời 

điểm tốt nghiệp đại học) trong lĩnh vực: 

pháp chế, xử lý dữ liệu cá nhân, an 

ninh mạng, an ninh dữ liệu, quản trị rủi 

ro, hoặc quản lý tuân thủ 

Đào tạo  Có chứng nhận hoàn thành khóa 

học bồi dưỡng kiến thức, kỹ năng 

cơ bản về bảo vệ dữ liệu cá nhân 

do tổ chức đủ năng lực đào tạo tại 

Việt Nam cấp. 

 Có chứng nhận hoàn thành khóa 

học bồi dưỡng kiến thức, kỹ năng 

chuyên sâu về bảo vệ dữ liệu cá 

nhân do tổ chức đủ năng lực đào 

tạo tại Việt Nam cấp. 

 Đạt trình độ theo chương trình đánh giá chuyên môn bảo vệ dữ liệu cá nhân 

của Cơ quan chuyên trách về bảo vệ dữ liệu cá nhân. 

Yêu cầu 

khác 
 Am hiểu quy định pháp luật về bảo vệ dữ liệu cá nhân và hoạt động xử lý dữ 

liệu cá nhân của cơ quan, tổ chức. 

 Không có tiền án trong lĩnh vực dữ liệu, công nghệ thông tin, mạng viễn thông. 

Các điểm chính khác liên quan đến nhân sự/bộ phận bảo vệ dữ liệu cá nhân và cá nhân/tổ chức 

cung cấp dịch vụ bảo vệ dữ liệu cá nhân được quy định tại Dự thảo Nghị định như sau: 

(a) Cơ quan, tổ chức có thể thành lập bộ phận bảo vệ dữ liệu cá nhân (không bắt buộc), các nhân 

sự trong bộ phận phải đáp ứng đủ các điều kiện năng lực như được liệt kê ở trên. Việc chỉ 

định nhân sự/bộ phận bảo vệ dữ liệu cá nhân phải được thực hiện bằng văn bản, trong đó thể 

hiện việc phân công, chức năng nhiệm vụ, quyền hạn và các yêu cầu khác đối với công tác 

bảo vệ dữ liệu cá nhân. Cơ quan, tổ chức phải ký thỏa thuận trách nhiệm bảo mật với nhân 

sự bảo vệ dữ liệu cá nhân, thỏa thuận có thể quy định điều khoản về miễn trừ trách nhiệm. 
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(b) Cơ quan, tổ chức có thể thuê cá nhân hoặc tổ chức đủ điều kiện để cung cấp dịch vụ bảo vệ 

dữ liệu cá nhân, và phải công khai thông tin về cá nhân hoặc tổ chức đó cho chủ thể dữ liệu 

cá nhân và các bên liên quan được biết. 

(c) Tổ chức đủ điều kiện cung cấp dịch vụ bảo vệ dữ liệu cá nhân là tổ chức (i) có chức năng, 

nhiệm vụ hoặc ngành nghề, lĩnh vực kinh doanh về công nghệ, pháp lý hoặc tư vấn về công 

nghệ, pháp lý, (ii) có tối thiểu 03 nhân sự đáp ứng đủ các điều kiện năng lực để cung cấp dịch 

vụ bảo vệ dữ liệu cá nhân, và (iii) đã cung cấp các sản phẩm, dịch vụ liên quan đến bảo mật, 

an ninh mạng, công nghệ thông tin, đánh giá tiêu chuẩn, tư vấn về bảo vệ dữ liệu cá nhân. Tổ 

chức cung cấp dịch vụ bảo vệ dữ liệu cá nhân phải xây dựng và cung cấp hồ sơ năng lực cho 

khách hàng, thể hiện ngành nghề, lĩnh vực kinh doanh; quy mô, phạm vi, kinh nghiệm cung 

cấp dịch vụ; chính sách cung cấp dịch vụ; tiêu chuẩn, trình độ, năng lực nhân sự; và các văn 

bản, giấy tờ minh chứng có liên quan. 

Đánh giá tác động chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới và đánh giá tác động xử lý dữ liệu 

cá nhân 

So với Luật BVDLCN, Dự thảo Nghị định bổ sung một số trường hợp không phải thực hiện đánh giá 

tác động chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới, như hoạt động báo chí, truyền thông; hoạt động 

chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên giới để quản lý nhân sự xuyên biên giới; việc chuyển dữ liệu cá 

nhân xuyên biên giới để ký kết hợp đồng hoặc thực hiện các thủ tục liên quan đến vận chuyển xuyên 

biên giới, hậu cần, chuyển tiền, thanh toán, khách sạn, xin thị thực; v.v. Dự thảo Nghị định cũng quy 

định rằng cơ quan có thẩm quyền có thể tiến hành kiểm tra việc chuyển dữ liệu cá nhân xuyên biên 

giới không quá 01 lần/năm, trừ trường hợp phát hiện hành vi vi phạm quy định của pháp luật về bảo 

vệ dữ liệu cá nhân, hoặc để xảy ra sự cố lộ, mất dữ liệu cá nhân của công dân Việt Nam. 

Bên cạnh việc quy định các trường hợp thay đổi trọng yếu cần cập nhật hồ sơ đánh giá tác động 

ngay trong vòng 60 ngày như quy định tại Luật BVDLCN, Dự thảo Nghị định cũng làm rõ các trường 

hợp cần cập nhật hồ sơ đánh giá tác động định kỳ 06 tháng, bao gồm: (i) khi phát sinh mục đích 

chuyển dữ liệu cá nhân mới, mục đích xử lý dữ liệu cá nhân mới; và (ii) khi phát sinh hoặc thay đổi 

bên kiểm soát, bên kiểm soát và xử lý, bên xử lý, bên thứ ba. 

Không áp dụng miễn trừ đối với các doanh nghiệp vừa và nhỏ 

Luật BVDLCN quy định các trường hợp không áp dụng miễn trừ chung đối với các doanh nghiệp 

vừa và nhỏ, nhưng không quy định ngưỡng xác định cụ thể. Theo đó, Dự thảo Nghị định đã quy 

định ngưỡng định lượng cụ thể là: (i) xử lý dữ liệu cá nhân của 100.000 chủ thể dữ liệu trở lên, đối 

với doanh nghiệp nhỏ và doanh nghiệp khởi nghiệp; và (ii) xử lý dữ liệu cá nhân của 500.000 chủ 

thể dữ liệu trở lên, đối với doanh nghiệp siêu nhỏ và hộ kinh doanh. 

Dịch vụ xử lý dữ liệu cá nhân 

Nhằm đáp ứng nhu cầu ngày càng tăng liên quan đến việc đảm bảo các hoạt động xử lý dữ liệu cá 

nhân được quy định rõ ràng và chuẩn hóa, Dự thảo Nghị định đưa ra các quy định mới liên quan 

đến dịch vụ xử lý dữ liệu cá nhân là ngành, nghề kinh doanh có điều kiện, với các loại hình dịch vụ 

cụ thể như sau: 

(a) Dịch vụ cung cấp và vận hành hệ thống, phần mềm tự động để thay mặt bên kiểm soát, bên 

kiểm soát và xử lý tiến hành xử lý dữ liệu cá nhân; 

(b) Dịch vụ chấm điểm, xếp hạng, đánh giá mức độ tín nhiệm của chủ thể dữ liệu cá nhân; 

(c) Dịch vụ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân trực tuyến từ trang web, ứng dụng và mạng xã hội; 
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(d) Dịch vụ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân qua trang web, ứng dụng, phần mềm và mạng xã hội 

để khảo sát, nghiên cứu thị trường; 

(e) Dịch vụ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân qua trang web, ứng dụng, phần mềm chăm sóc sức 

khỏe, theo dõi sức khỏe, dịch vụ y tế; 

(f) Dịch vụ thu thập, xử lý dữ liệu cá nhân qua ứng dụng, phần mềm giáo dục có yếu tố giám sát 

như điểm danh, ghi hình, chấm điểm hành vi, nhận diện cảm xúc; 

(g) Dịch vụ phân tích và khai thác dữ liệu cá nhân, gồm: sử dụng các công cụ phân tích để tìm 

kiếm thông tin, xu hướng và mẫu từ dữ liệu cá nhân; áp dụng các phương pháp khai thác dữ 

liệu để trích xuất giá trị từ dữ liệu cá nhân, dự đoán hành vi người dùng hoặc tối ưu hóa dịch 

vụ; 

(h) Dịch vụ mã hóa dữ liệu cá nhân trong quá trình truyền tải và lưu trữ; 

(i) Dịch vụ xử lý dữ liệu cá nhân tự động dựa trên công nghệ dữ liệu lớn, trí tuệ nhân tạo, chuỗi 

khối, vũ trụ ảo; và 

(j) Dịch vụ nền tảng ứng dụng cung cấp dữ liệu vị trí cá nhân. 

Theo Dự thảo Nghị định, các tổ chức cung cấp các dịch vụ này phải được cấp Giấy chứng nhận đủ 

điều kiện kinh doanh dịch vụ xử lý dữ liệu cá nhân bởi cơ quan chuyên trách bảo vệ dữ liệu cá nhân, 

thời hạn của Giấy chứng nhận được đề xuất là 5 năm. 

Tuyên bố miễn trừ trách nhiệm: Bản Tin Pháp Lý này nhằm mục đích cung cấp thông tin cập nhật 

về pháp luật và chỉ mang tính chất tham khảo. Nội dung trong bản tin không nên được sử dụng hoặc 

hiểu là lời khuyên pháp lý cho mục đích kinh doanh. LNT & Partners không chịu trách nhiệm đối với 

bất kỳ việc sử dụng hoặc áp dụng thông tin nào trong bản tin cho mục đích kinh doanh. Để được làm 

rõ hoặc nhận tư vấn pháp lý cụ thể từ Bản Tin Pháp Lý này, vui lòng liên hệ Luật sư của chúng tôi: 

Ms. Hồ Mỹ Kỳ Tân qua email KyTan.Ho@LNTpartners.com.



 

LIÊN HỆ 

Để biết thêm thông tin, vui lòng liên hệ với các Luật sư Thành viên của chúng tôi:  

 

Ông Bùi Ngọc Hồng  

 

Ông Trần Thái Bình 

Sáp nhập & Mua lại, Đầu tư nước ngoài, 
Tuân thủ Pháp luật, Lao động, Giải quyết 
tranh chấp 

Hong.Bui@LNTpartners.com 

 Quản trị doanh nghiệp, Lao động, Đầu tư 
nước ngoài, Giải quyết tranh chấp, Bất 
động sản, Sáp nhập & Mua lại, Thuế 

Binh.Tran@LNTpartners.com 
     

 

Bà Hoàng Nguyễn Hạ Quyên  

 

Ông Lê Nết 

Sáp nhập & Mua lại, Tuân thủ Pháp luật, 
Lao động, Phá sản & Tái cấu trúc 

Quyen.Hoang@LNTpartners.com 

 Tài chính & Ngân hàng, Bất động sản, 
Giải quyết tranh chấp, Sáp nhập & Mua 
lại, Thuế 

Net.Le@LNTpartners.com 
     

 

Ông Nguyễn Anh Tuấn  

 

Ông Nguyễn Xuân Thủy 

Chống độc quyền/Cạnh tranh, Sáp nhập 
& Mua lại, Lao động, Tuân thủ Pháp luật, 
Đầu tư nước ngoài 

Tuan.Nguyen@LNTpartners.com 

 Sáp nhập & Mua lại, Đầu tư nước ngoài, 
Lao động, Thuế 

Thuy.Nguyen@LNTpartners.com 

     

 

Bà Vũ Thanh Minh  

 

Ông Nguyễn Công Phú 

Thuế, Đầu tư nước ngoài, Tài chính & 
Ngân hàng, Quản trị doanh nghiệp, Sáp 
nhập & Mua lại 

Minh.Vu@LNTpartners.com 

 Giải quyết tranh chấp 

Phu.Nguyen@LNTpartners.com 

     

 

Ông Nguyễn Văn Tuấn  

 

Bà Dương Bá Ánh Duyên 

Tài chính & Ngân hàng, Tuân thủ Pháp 
luật, Đầu tư nước ngoài, Giải quyết tranh 
chấp, Sở hữu Trí tuệ 

VanTuan.Nguyen@LNTpartners.com 

 Bất động sản, Quản trị doanh nghiệp, 
Phá sản & Tái cấu trúc, Sáp nhập & Mua 
lại 

AnhDuyen.Duong@LNTpartners.com 

 

 

Bà Lương Trung Vân Nhi    

Giải quyết tranh chấp, Lao động 

VanNhi.Luong@LNTpartners.com 

  

 

 

Để biết thêm thông tin, vui lòng liên hệ: 

Về chúng tôi 
LNT & PARTNERS (“LNT”) là một công ty luật độc lập tại Việt Nam, cung cấp dịch vụ pháp lý 
toàn diện với thế mạnh trong các lĩnh vực doanh nghiệp và M&A, cạnh tranh, dược phẩm, bất 
động sản, hạ tầng, tài chính, cũng như các vụ tranh tụng và trọng tài phức tạp. Chúng tôi tự hào 
là một trong những hãng luật hàng đầu tại Việt Nam, đồng hành cùng nhiều khách hàng trong 
nước và quốc tế, bao gồm các tập đoàn thuộc danh sách Fortune Global 500 và nhiều công ty 
niêm yết uy tín tại Việt Nam. 

Nếu bạn cần thêm thông tin về bất kỳ bản tin pháp lý nào, đừng ngần ngại liên hệ trực tiếp với 
các tác giả. 

Lưu ý: Bản tin này chỉ nhằm mục đích cung cấp thông tin tham khảo. Nội dung không được 
xem là tư vấn pháp lý chính thức và không thay thế cho ý kiến pháp lý trong từng trường hợp 
cụ thể. Để được tư vấn chi tiết, vui lòng liên hệ các Luật sư Thành viên của chúng tôi. 

Tp. Hồ Chí Minh (trụ sở chính) 

Tầng 21, Tòa nhà Bitexco,  

số 2 Hải Triều, Phường Sài Gòn 

+84 28 3921 2357 

Hà Nội 

Tầng 12, Tòa nhà Pacific Place,  
83B Lý Thường Kiệt, Phường Cửa Nam 

+84 24 3824 8522 
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