Luat Thwong Mai Dién Tt 2025: Xac Lap Ché Dinh Quan Ly Mé&i va
Hé Théng Trach Nhiém Da Tang trong Kinh Té Sé

Nguyén Thi Anh Héng — Céng sw Cép cao
Tran Minh Thao — Céng sw

Nguyén Minh Quan — Céng s T4p sw

Ngay 10/12/2025, Quéc hoi da théng qua Luat Thwong mai dién t& s6 122/2025/QH15 (Luat TMDT),
c6 hiéu lwc tlr ngay 01/07/2026, qua d6 danh dau thay ddi mang tinh buwéc ngoat trong md hinh
quan tri kinh té s6 tai Viét Nam. Luat TMDT thiét 1ap cac nguyén tic nén tang cho mét ché dinh quan
ly m&i, theo hwéng chuyén dich tr co ché “hau kiém” sang phwong thirc “kiém soét cha dong”, déng
thévi lam rd trach nhiém phap ly ciia cac chi thé tham gia vao hé sinh thai thwong mai dién tie (TMBT)
hwéng dén trong tam minh bach, ky cwong va phat trién bén virng cho thij trwérng TMDT.

Pang chu y, viéc luat héa cac mé hinh hoat déng thwong mai méi trén mdi trwdng dién tlr, nhw
livestream va tiép thi lién két, da dwa cac hoat dong nay vao khuén khé quan ly cé diéu kién. Ngoai
ra, bai viét nay cling néu ra mét sb diém ndi bat khac ctia Luat TMDT véi néi dung thiét 1ap cAc tiéu
chudn van hanh méi cho nén kinh té sé.

Hoan thién khung phap Iy vé TMDT:

Truwédc day, khudn khé phap ly diéu chinh hoat déng thwong mai dién t&r dwoc thiét 1ap théng qua
cac nghi dinh cGia Chinh Pha. Trong khi d6, theo nguyén tac 1ap phap, nghi dinh chi c6 chirc ndng
quy dinh chi tiét va hwéng dan thi hanh luat, khdng thé thay thé vai trd ctia mét dao luat do Quéc hoi
ban hanh. Viéc thiéu vang mot “luat goc” da khién cac quy dinh v& TMDT khé bao dam tinh 6n dinh,
théng nhét va dw bao, d&c biét dbi vai mot Iinh vire c6 tde d6 phat trién nhanh va tinh dac thi cao.
Viéc ban hanh Luat TMDT da khac phuc khoang tréng nay, tao 1ap nén tang phap ly & cap do luat,
qua doé nang cao tinh hop hién, hop phap va tinh bén virng ctia co ché quan ly TMDT tai Viét Nam.

Phan loai nén tang sé va xac lap co ché trach nhiém twong xrng:
Luat TMDT da thiét 1ap mot hé théng phan loai toan dién va cap nhat hon, phdn anh sat thuc tién

van hanh cua thj trwérng sé so véi quy dinh ctia Nghi dinh sb 52/2013/ND-CP, vdn chi yéu dua trén
tiéu chi hinh thire ky thuat 1a website/trng dung TMDT ban hang hodc cung cép dich vu.




Theo d6, Luat TMBT phan loai hoat ddng TMBDT dwa trén ban chéat hoat doéng va mire d6 tham gia
vao giao dich thanh 04 loai hinh nén tadng bao gébm: nén tang TMDT kinh doanh truc tiép; nén tang
TMBT trung gian; mang x& héi hoat ddng TMDT; va nén tang TMBT tich hop (Diéu 4, Luat TMBDT).
Céch tiép can nay tao lap co sé& phap ly cbt I16i dé& xac dinh va phan dinh trach nhiém phap ly cla
tirng chd thé trong hé sinh thai TMDT.

Minh bach héa théng tin va chuan mwc céng khai trén nén tang sé:

Luat TMDT tang cuwéng dang ké nghia vu minh bach va bao vé nguwdi tiéu dung trén nén tang TMDT
théng qua viéc quy dinh:

e Céc nén tang phai cdng khai day dd thdng tin chd quan, chinh sach bao mat, quyén va nghia
vu cac bén, cling nhw co ché tiép nhan va giai quyét khiéu nai, véi yéu ciu hién thj ré rang,
dé tiép can va bang tiéng Viét (Diéu 11, Luat TMDT).

e Dbi v&i nén tang co6 chirc nang dat hang trwe tuyén, nghia vu cdng khai dwoc mé réng sang
diéu kién giao dich, bao gdbm chinh sach gia, thanh toan, giao hang, di trd — hoan tién, wu
tién hién thj va quy ché livestream ban hang (Diéu 11, Luat TMDT), déng thdi phai c6 co ché
dé ngwdi mua ra soat va xac nhan sy déng y trwde khi dat hang, va lwu triv ndi dung giao
dich d& ngwdi mua truy cap sau khi dat hang (Piéu 12, Luat TMDT).

e Siét chat quy trinh d&t hang va giao két hop dong tw déng, budc nén tang bao dam tinh minh
bach, kha nang ra soat, truy vét va lwu trir, qua d6 dat trach nhiém phap ly trwc tiép 1én nén
tang trong toan bd vong ddi giao dich (Diéu 13, Luat TMDT).

Khung phap ly dac thu cho hoat déng Livestream va Tiép thi lién két:
Luat TMDT quy dinh r& trach nhiém phap ly ctia ngwdi ban, ngudi livestream ban hang va chi thé
cung cép dich vu tiép thi lién két, nham kiém soéat chat ché cac mé hinh kinh doanh ¢6 rii ro cao

trén moéi trudng sd nhw sau:

Déi voi hoat déng livestream ban hang:

e Chu quan nén tdng TMBT cé trach nhiém thiét lap va cong khai quy ché livestream ban hang,
xac thwc danh tinh nguwoi livestream, kiém soat ndi dung va quang céo, dong thoi tiép nhan
va gidi quyét phan anh, khiéu nai ctia nguwdi xem. Nén tang phai kip thei dirng livestream va
g& bd ndi dung vi pham theo quy dinh ho&c theo yéu cau cla co quan ¢6 thdm quyén, canh
béo rai ro dbi véi hang hda, dich vu khéng an toan, va lwu triv di liéu livestream ti thiéu 01
nam dé phuc vu cong tac quan ly va xt ly vi pham (Piéu 22, Luat TMDT).

e Nguwoi ban phai cung cip day da hé so phap ly vé diéu kién kinh doanh, chat lwong san
pham va néi dung quang céo (néu thudc dién phai xac nhan) truéc khi thye hién livestream
(biéu 23, Luat TMDT).

e Nguoi livestream ban hang cé nghia vu xac thwe danh tinh, tuan tha quy ché livestream cuta
nén tang, tlr chdi hop tac khi ngudi ban khéng du hd so, khéng cung cap thong tin sai léch
va bao dam ndi dung livestream phi hop véi quang cdo da dwoc xac nhan (Diéu 24, Luat
TMDT).




Déi véi dich vu tiép thi lién két:

e Don vj cung cép dich vu tiép thj lién két phai xac thwe danh tinh nguoi tiép thi trwde khi thiét
lap lien két, tlr chdi va g& bd cac lién két dbi véi hang hoa, dich vu vi pham phap luat, déng
thdi cung cip thong tin cho co quan quén ly nha nwéc khi dwoc yéu cau (Piéu 25, Luat
TMDT).

e Nguoi tiép thi lién két cé nghia vu cung clp théng tin dé xac thwe danh tinh, khang tiép thi
trén cac nén tadng vi pham phap luat hodc gan véi ndi dung trai dao dirc xa hdi, va kip thoi
g& bo lién két vi pham theo yéu ciu cla co quan c6 thdm quyén (Diéu 26, Luat TMDT)

Quan trj thwc thé hoat déng thwong mai dién tlr xuyén bién gidi:

Diéu 27 Luat TMDT thiét lap khuén khéd phap ly riéng dbi véi hoat dong thwong mai dién t&r xuyén
bién gidi, theo d6 moi nén tdng TMDT nwéc ngoai c6 hoat déng tai Viét Nam déu phai thyc hién tha
tuc dang ky v&i co quan nha nwéc co thdm quyén theo quy dinh ctia phap luét.

Tuy theo mé hinh hoat déng va viéc cé hay khéng chirc nang dat hang tric tuyén, chi quan nén
tang TMDT nwdéc ngoai cé nghia vu twong rng nhw sau:

e Né&n tang kinh doanh trwc tiép hoac trung gian cé chirc nang dat hang trwe tuyén phai thanh
lap ph&p nhan hodc chi dinh phap nhan dwoc Gy quyén tai Viét Nam: trwédc khi cé lwa chon
ngdn ngdr hién thi la tiéng Viét, hoac s dung tén mién quéc gia Viét Nam “.vn” hodc sau khi
dat nguwdng giao dich v&i ngudi mua tai Viét Nam

e Nén tang trung gian hoac mang xa hdi khéng cé chirc nang dat hang truc tuyén phai chi dinh
dai dién theo Gy quyén tai Viét Nam: trwdc khi cé lwa chon ngén ngir hién thi la tiéng Viét
ho&c s dung t&n mién qudc gia Viét Nam “.vn’.

Truwdng hop diéu wéc qudc té cd lien quan khéng cho phép yéu cau thanh 1ap phap nhan, nén tang
phai thwe hién cac bién phap thay thé, bao gébm chi dinh phap nhan dwoc Gy quyén, thwc hién ky
quy tai ngan hang tai Viét Nam va dap t&ng cac diéu kién vé quan ly, van hanh.

Phap nhan dwoc Gy quyén tai Viét Nam chiu trach nhiém dai dién phap ly toan dién cho nén tang
TMDT nwéc ngoai, bao gébm thwc hién tha tuc phap ly, phéi hop x Iy vi pham, gidi quyét khiéu nai,
b&o vé quyén loi ngwdi tiéu dung, tuan tha quy dinh vé di liéu, an ninh mang va quang céo, dong
thei lam viéc, bao c&o va chap hanh yéu cau cla co quan nha nwéc cé thAdm quyén (Diéu 29 — 31,
Luat TMDT).

Nghia vu tuan tha cta cac don vi cung ng dich vu hé tro TMPT:

Luat TMDT quy dinh trach nhiém phéi hop va tuan tha dbi véi cac don vi hd tro hoat dong TMBT,
bao gébm ha tang k¥ thuat, logistics, thanh toan va ching thwc hop déng dién tlr. Cac chi thé nay
phai ngan chan va khéng cung cép dich vu cho nén tang vi pham phap luat, cung cép thong tin, div
liéu theo yéu ciu cla co quan nha nwéc, ddng thdi bdo dam kiém soat hang hda, giao dich, thanh
toan, bao mat di¥ liéu va kha nang truy vét trong toan bd qué trinh hé trg hoat dong TMDT (Diéu 33
— 36, Luat TMDT).

ng dung céng nghé trong quan ly trong TMDT:

Luat TMDT thiét lap co s& phap Iy cho viéc van hanh Hé théng quan Iy hoat ddng TMDT do B6 Céng
Thwong quan ly, van hanh va két ndi véi Cong Dich vu cdng qudc gia, qua dé phuc vu viéc xt ly tha




tuc hanh chinh trwc tuyén, tiép nhan va giai quyét khiéu nai, giam sat rdi ro ciing nhw cdng bé danh
sach céc chu thé tuan tha hodc vi pham phap luat (Biéu 37, Luat TMDT). Song song véi do, Co s&
dir liéu TMDT dwoc xay dwng va lién thong gitra cac bd, nganh, lam nén tang cho viéc yéu ciu cac
nén tang va don vj lién quan cung cap, cap nhat di¥ liéu day du, kip thdi va chinh xac (Diéu 38, Luat
T™MDT).

Quy dinh chuyén tiép va 16 trinh tuan tha Luat TMBT
Céc website/trng dung TMDT va td chirc cung cép dich vu chirng thwe hop dbng dién t&r da dwoc
xac nhan théng bao hoac dang ky trwdc khi Luat TMBT c6 hiéu lyc dwoc tiép tuc hoat dong theo ho

so da dwoc chip thuan dén hét ngay 30/6/2027 (Diéu 41, Luat TMDT).

Tuyén b mién trir trdch nhiém: Bdn Tin Phdp Ly ndy nhdm muc dich cung cdp théng tin cdp nhdt

vé phdp ludt va chi mang tinh chdt tham khdo. Néi dung trong bdn tin khéng nén dworc si¥ dung hodc
hiéu la 1o khuyén phdp ly cho muc dich kinh doanh. LNT & Partners khéng chiju trdch nhiém déi vdi
bét ky viéc sir dung hodc dp dung théng tin nao trong bdn tin cho muc dich kinh doanh. D€ duoc lam
ré hodc nhén tw van phdp ly cu thé tir Ban Tin Phdp Ly nay, vui Idng lién hé Ludt sw cua ching téi:
Nguyén Thi Anh Héng qua email anhhong.nquyen@LNTpartners.com.
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LIEN HE

DE biét thém thong tin, vui long lién hé véi cac Luat sw Thanh vién cda ching toi:

Ong Bui Ngoc Hong

Sap nhap & Mua lai, Pau tv nudc ngoai,
Tuan th{ Phap luat, Lao dong, Giai quyét
tranh chap

Hong.Bui@LNTpartners.com

Ong Tran Thai Binh
Quan tri doanh nghiép, Lao d6ng, Pau tu

nwéc ngoai, Gidi quyét tranh chap, Bat
doéng san, Sdp nhap & Mua lai, Thué

Binh.Tran@LNTpartners.com

Ba Hoang Nguyén Ha Quyén

Sap nhap & Mua lai, Tudn thd Phap luat,
Lao ddng, Pha san & Tai cau tric

Quyen.Hoang@LNTpartners.com

Ong Lé Nét
Tai chinh & Ngan hang, Bat déng san,

Giai quyét tranh chap, Sép nhap & Mua
lai, Thué

Net.Le@LNTpartners.com

Ong Nguyén Anh Tuan

Chéng d6c quyén/Canh tranh, Sap nhap
& Mua lai, Lao ddng, Tudn thd Phép luét,
Dau tu nwdc ngoai
Tuan.Nguyen@LNTpartners.com

Ong Nguyén Xuan Thay

Sap nhap & Mua lai, Pau tu nudc ngoai,
Lao ddng, Thué

Thuy.Nguyen@LNTpartners.com

Ba Vii Thanh Minh

Thué&, Dau tu nudc ngoai, Tai chinh &
Ngéan hang, Quan trj doanh nghiép, Sap
nhdp & Mua lai

Minh.Vu@LNTpartners.com

Ong Nguyén Cong Phu

Gidi quyét tranh chap
Phu.Nguyen@LNTpartners.com

Ba Lwong Trung Van Nhi

Giai quyét tranh chap, Lao déng
VanNhi.Luong@LNTpartners.com

Ba Nguyén Thij Diép

Giai quyét tranh chap, Tai chinh & Ngén
hang, Lao déng, Thué, S& hitu tri tué,
Tuan tha Phap luat

Diep.Nguyen@LNTpartners.com

Ong Ngé Thanh Hai

Tai chinh & Ngan hang, Quan tri doanh
nghiép, Gidi quyét tranh chap,

Bat déng san

Hai.Ngo@LNTpartners.com

Ba Vi Thi Thinh

Pau Tu Nwdc Ngoai, Sap nhap & Mua lai,
Tuan Thd Phap Luat, Gidi quyét tranh
chap, Co s& ha tang, Nang Lugng & Tai
Nguyén

ThiThinh.Vu@LNTpartners.com

DE biét thém théng tin, vui Iong lién hé:

Tp. H6 Chi Minh (tru s& chinh)
Q Tang 21, Toa nha Bitexco,
S6 2 Hai Tridu, Phuwong Sai Gon

%, +84 2838212357
Ha Noi
Q Tang 12, Téa nha Pacific Place,
83B Ly Thwong Kiét, Phuwong Ctra Nam

R, 184 24 3824 8522

Vé chung t6i

LNT & PARTNERS (”LNT") |3 mét cong ty luat doc 1ap tai Viet Nam, cung cap dich vu phap Iy toan dién
v@i thé€ manh trong cac linh vuc doanh nghlep va M&A, canh tranh, dwgc pham, bat dong san, ha t

tai chinh, cling nhu cac vy tranh tung va trong tai phirc tap. Chung t6i tw hao la mét trong nhung I4
luat hang dau tai Viét Nam, déng hanh cung IETRGER hang trong nudc va quéc t&, bao gdbm cac tap
doan thugc danh sach Fortune Global 500 va phleu cong ty niém yét uy tin tai Viét Nam. ’
Néu ban can thém théng tin lién quan dén bat ky ban tin phdp ly nao, dirng ngén ngai lién hé truc tiép
Vvdi cdc tdc gid.

*Tuyén b6 mién trir trdch nhiém: Ban tin ndy chi nhdm muc dich cung cdp théng tin tham khéo. Noi
dung khéng dwoc xem la tu vén phdp ly chinh thire va khéng thay thé cho y kién phdp ly trong tirng
truong hop cu thé. BE duoc tw van chi tiét, vui Iong lién hé cdc Ludt sw Thanh vién cta ching téi.
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