
Tutorat online
2 semaines d’apprentissage 
3H e-learnings + 1H de projet 
1 tutorat de 60MIN
Equivalent à 5H

A votre rythme
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3H e-learnings

UXW – Ecriture digitale
Réf. : UXW



Audience Objectifs

La compétence d’écriture digitale transforme les mots en expérience : il guide, 
rassure, motive et informe l’utilisateur, tout en assurant cohérence, clarté, accessibilité 
et efficacité au sein du parcours numérique global.
Ce parcours UXW vous permet de pratiquer et de répliquer cet apprentissage dès le 
lendemain dans vos projets agiles.

Découvrir les bases de l’écriture digitale (UXW) et la manière dont elle se 
décline en plusieurs disciplines.

• Expliquer pourquoi les mots jouent un rôle essentiel dans l’expérience 
utilisateur

• Distinguer le Content Design, le Copywriting, l’UX Writing et le microcopy

• Situer chacun de ces modules dans la logique d’ensemble de la formation

• Comprendre la structure pédagogique du parcours que vous allez suivre

Quiconque souhaitant expérimenter le UXW pour 
développer des produits digitaux engageants: 
Web : designers graphiques, UI ou UX, webdesigners, 
webmasters, développeur web
DSI : chef de projet digital, product manager, product
designer, product owner
Marketing : responsable innovation, chef de produit, 
designer d’expérience client, designer de marque



Nos atouts sont de :
 Etre à la pointe méthodologique en innovation et transformation
 Développer des formats d’apprentissage hybrides expérientiels
 Accompagner les apprenants avec des facilitateurs praticiens
 Autonomiser par la mise en pratique sur des projets  
 Fournir un kit de sprint (canevas, cartes méthodologiques… )

Vous êtes en mesure de répliquer les méthodes agiles 
en présentiel et en distanciel.

Nos méthodes d’innovation
professionnalisantes uniques

Leadership

Innovation

Design UX/UI

Facilitation

Growth

Transformation

Design Thinking

Coaching

Service Design

Product Management

RSE
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Niveau requis

Facilitation d’apprentissage

Etre acculturé à l’innovation. 
Aisance avec l’informatique de bureau. 

Formats pédagogiques

Nous sommes praticiennes et praticiens. Nous 
partageons le même état d’esprit, sprint et 
méthodes. 

Basé sur le modèle européen 
d’innovation 
PRODUCT DESIGN GUIDES

En mode projet professionnel avec une problématique réelle ou 
reconstituée. 
Tutorat online : accompagnement individuel en distanciel avec un 
tuteur.
A votre rythme : accès au e-learning uniquement.
En intra, possible en présentiel ou hybride sur mesure.

Une compétence professionnalisante.
Une employabilité améliorée. 
Un Taux Journalier plus élevé.

Une méthode pratico-pratique 
Des outils pour répliquer le sprint.
Un accès permanent au e-learning     avec des 
mises à jour.

Un certificat publiable sur LinkedIn.
Un réseau exclusif. 
Possibilité de devenir facilitatrice ou 
facilitateur d’apprentissage 
avec nos parcours.

Découvrez
les facilitateurs 

en 1 clic

https://www.productdesignguides.org/
https://www.dthinking.academy/network
https://www.productdesignguides.org/french/facilitation
https://www.productdesignguides.org/french/facilitation
https://www.dthinking.academy/trainer


Content Design Copywriting UX Writing Microcopy

Les granularités de l’écriture digitale

Vous allez acquérir des compétences concrètes qui vous permettront d’écrire pour le digital de façon plus claire, plus efficace 
et plus intégrée au design.

4 granularités qui vous permettent de créer ou d’améliorer votre écriture digitale. 
Content Design : Conçoit l’expérience globale du contenu: structure, hiérarchie, accessibilité.
Copywriting : Cherche à séduire, convaincre et inciter à l’action.
UX Writing : Écrit les microtextes fonctionnels pour guider l’utilisateur dans l’interface.
Microcopy : Affûte les détails de l’expérience, souvent invisibles mais essentiels.



Les modules e-learning
Ils se constituent des modules suivants.

Les e-learnings sont disponibles à 
des partenaires 
avec une convention de partenariat 
via ProductDesignGuides.org

https://www.productdesignguides.org/


L’Opened Badge

2 parcours pour obtenir votre badge :

En candidature individuelle
Vous suivez le e-learning à votre rythme et appliquez la 
méthode en complète autonomie. 

Tutoré online
Un praticien vous accompagne au moment convenu pour appliquer 
la méthode. 

Vous obtenez votre Opened Badge ProductDesignGuides à 
l’issue de la formation suivie activement et d’un quiz réussi.

Vous obtenez votre Opened Badge ProductDesignGuides à 
l’issue du e-learning finie et d’un quiz réussi.



Exemples de vos compétences suivantes

Cliquez sur l’image pour accéder à la description de la formation

https://www.dthinking.mba/
https://www.dthinking.academy/workshop/facilitation


La compétence

La compétence en Ecriture Digitale est essentielle à 
la UX Product Delivery team. Il transforme les mots 
en expérience : il guide, rassure, motive et informe 
l’utilisateur, tout en assurant cohérence, clarté, 
accessibilité et efficacité au sein du parcours 
numérique global.

Les parcours d’apprentissage de Dthinking sont 
construits sur le modèle de productdesignguides.org 



Le réseau de la facilitation

Comme alumni, vous pouvez choisir de 
rejoindre le réseau de 
productdesignguides.org. Vous avez 
accès, avec une convention de 
partenariat, à des ateliers hybrides 
d’apprentissage premium sur étagères 
pour former vos clients et collègues. 
Vous avez une visibilité comme 
facilitatrice, facilitateur d’apprentissage ou 
coach d’équipe, un réseau de pairs pour 
collaborer et monter en compétences. 

Découvrez
le réseau

https://www.productdesignguides.org/french/facilitation
https://www.productdesignguides.org/french/facilitation


Notre engagement RSE

Social

 Transparence des devis avec les 
facilitatrices et facilitateurs 

 Tarifs horaire et journalier plus élevé 
que la moyenne du secteur avec un 
partage de la valeur créée 

 Accompagnement des facilitatrices et 
facilitateurs dans leur montée en 
compétences

 Attention aux discriminations lors des 
formations et des oraux de 
certification

 Respect du temps de déconnexion 

Sociétal/Gouvernance

 Développement d’apprentissages 
premium constamment améliorés

 Feedback des apprenants sur le site 
sans filtre

 Accès facilité pour les chercheurs 
d’emploi et les indépendants

 Grille tarifaire en fonction de la 
situation de chacun

 Inclusion de toute personne en 
situation de handicap 

 Accès à nos parcours pour un réseau 
apprenant

 Délais de paiement courts pour les 
fournisseurs

Environnemental

 Transport public, vélo ou VTC
 Re-utilisation des imprimés
 Absence de locaux physiques
 Préférence pour le distanciel pour 

minimiser les transports
 Tri sélectif lors d’ateliers en présentiel
 Matériels électroniques de qualité 

pour une utilisation pluriannuelle dont 
des téléphones de chantier 
incassables

Notre raison d’être
Aider les individus, les équipes et les organisations à penser, faire & être autrement : le «Different thinking ».



L’expérience des 
apprenants !

J’ai experimenté l’écriture digitale. 
Je la réplique maintenant pour nos
projets agiles avec les UX et UI 
designers. Je comprends mieux l’impact des 

mots sur un utilisateur. Je saisis la 
granularité de l’écriture afin de créer 
une expérience engageante.

academy@ dthinking.co |   dthinking.academy

mailto:academy@dthinking.co
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