


BASES LEGALES DE LA INICIATIVA DEL REPORTAJE PARA EL DIARIO EL MUNDO 
1. ORGANIZADOR
La presente iniciativa de comunicación y colaboración con clientes (en adelante, la “Iniciativa”) es organizada por VIVUS FINANCIAL SERVICES, S.A.U. (en adelante, el “Organizador” o “Vivus”), con NIF A86521309, y domicilio social en Madrid, C/ Albasanz 14, planta baja, escrita en el Registro Mercantil de Madrid, tomo 30.268, folio 46, sección 8ª, hoja M-544.749.

2. OBJETO DE LA INICIATIVA
La Iniciativa tiene por objeto la selección de un cliente de Vivus para participar en una entrevista que será publicada en el diario El Mundo (editado por Unidad Editorial, S.A.), en la que el participante seleccionado compartirá su experiencia positiva con los servicios de microcréditos ofrecidos por el Organizador. 
La entrevista se realizará de forma telefónica. Adicionalmente, un fotógrafo designado por el diario El Mundo se desplazará al domicilio del participante seleccionado para la realización de las fotografías que acompañarán el reportaje. 
3. ÁMBITO TEMPORAL
La Iniciativa se desarrollará a partir del 7 de agosto y hasta el día 6 de septiembre (en adelante, el “Período de Participación”). El Organizador se reserva el derecho de ampliar o reducir dicho plazo conforme a lo previsto en la cláusula 12 de las presentes bases.
4. ÁMBITO TERRITORIAL
La Iniciativa se dirige exclusivamente a personas físicas residentes en territorio español.
5. REQUISITOS DE PARTICIPACIÓN
Podrán participar en la Iniciativa las personas físicas que reúnan todos y cada uno de los siguientes requisitos:
1. Ser mayor de edad (18 años cumplidos) en el momento de la inscripción.
1. Tener residencia legal en España.
1. Ser cliente de Vivus con una cuenta activa.
1. Haber recibido la comunicación por correo electrónico enviada por el Organizador invitando a participar en la Iniciativa.
1. Completar íntegramente el formulario de inscripción habilitado al efecto dentro del Período de Participación.
1. Tener disponibilidad para realizar la entrevista, en caso de resultar seleccionado, en cualquier fecha comprendida entre el 24 de agosto y el 6 de septiembre.
No podrán participar los empleados del Organizador ni sus familiares hasta el segundo grado de consanguinidad o afinidad.
6. MECÁNICA DE PARTICIPACIÓN
La participación en la Iniciativa se articulará del siguiente modo:
1. El Organizador enviará una comunicación por correo electrónico a doscientos (200) clientes preseleccionados, invitándoles a participar en la Iniciativa.
1. Los clientes interesados deberán hacer clic en el botón habilitado en el correo electrónico (“Quiero participar”), que les redirigirá a un formulario de inscripción.
1. En dicho formulario, el participante facilitará sus datos de contacto y la franja horaria preferente para ser contactado.
1. El Organizador contactará telefónicamente a los participantes inscritos, en la franja horaria indicada por estos en el formulario, con el fin de valorar la idoneidad de su perfil para los fines de la Iniciativa.
1. Tras las llamadas telefónicas, el Organizador seleccionará, si lo considera procedente, a un (1) participante de entre los contactados, conforme a los criterios establecidos en la cláusula 7. La selección queda condicionada a que el Organizador identifique un perfil idóneo; en caso contrario, el Organizador podrá declarar desierta la Iniciativa sin que ello genere derecho alguno a favor de los participantes.
La inscripción es gratuita y no implica obligación de contratación de ningún servicio adicional.
7. CRITERIOS DE SELECCIÓN
La presente Iniciativa no constituye un sorteo ni un concurso de azar, sino una selección discrecional por parte del Organizador. En consecuencia, no resulta de aplicación la normativa reguladora de sorteos, rifas o concursos aleatorios.
El Organizador seleccionará al participante que, a su exclusivo criterio, presente el perfil más idóneo para los fines de la presente Iniciativa, atendiendo, entre otros, a los siguientes factores:
1. La antigüedad de la relación comercial con Vivus.
1. El historial como cliente del Organizador.
1. La predisposición a compartir públicamente su experiencia con los microcréditos.
1. Cualquier otro elemento que el Organizador considere relevante a efectos de la finalidad de la Iniciativa.
El Organizador comunicará al participante seleccionado su elección por correo electrónico o por cualquier otro medio de contacto facilitado por el participante, dentro de los 3 días hábiles siguientes a la finalización de las llamadas telefónicas a que se refiere la cláusula 6.
8. AGRADECIMIENTO
El participante finalmente seleccionado recibirá, como agradecimiento por su colaboración en la entrevista, una tarjeta regalo de Amazon por valor de trescientos euros (300 €) (en adelante, el “Agradecimiento”). La entrega de la tarjeta regalo quedará condicionada a la efectiva participación del cliente en la entrevista y a la prestación del consentimiento para la cesión de derechos de imagen prevista en la cláusula 9.
La tarjeta regalo presenta las siguientes características:
1. No es canjeable por su valor en metálico.
1. Es intransferible.
1. No es sustituible por ningún otro bien o servicio.
El Organizador se reserva el derecho de sustituir la tarjeta regalo por otro bien de similar valor en caso de imposibilidad sobrevenida debidamente justificada.
9. CESIÓN DE DERECHOS DE IMAGEN
El participante seleccionado deberá prestar su consentimiento expreso, libre e informado para la grabación, reproducción y publicación de su imagen, voz y declaraciones realizadas durante la entrevista (en adelante, la “Cesión”) a favor tanto del Organizador como de Unidad Editorial, S.A.
La Cesión se otorgará por un plazo de dos (2) años desde la fecha de primera publicación de la entrevista y comprenderá los siguientes ámbitos:
1. Publicación en el diario El Mundo (edición impresa y digital), editado por Unidad Editorial, S.A, incluyendo sus plataformas digitales, redes sociales propias del medio y archivo digital. 
1. Difusión en los canales de comunicación propios del Organizador, incluyendo, sin carácter limitativo: sitio web corporativo, perfiles en redes sociales y boletines informativos (newsletters).
El participante podrá revocar su consentimiento en cualquier momento mediante comunicación escrita dirigida al Organizador. No obstante, la revocación no afectará a la licitud de las publicaciones realizadas con anterioridad a la misma ni generará derecho a indemnización alguna.
En caso de que el participante seleccionado no preste el consentimiento para la Cesión, el Organizador podrá seleccionar a otro participante conforme a los criterios de la cláusula 7.
10. PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES
De conformidad con lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (RGPD), y en la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales (LOPDGDD), se informa a los participantes de lo siguiente:
Responsable del tratamiento: VIVUS FINANCIAL SERVICES, S.A.U. (Vivus), con NIF A86521309, domicilio en Madrid, C/ Albasanz 14, planta baja, y dirección de correo electrónico dpo@vivus.es.
Delegado de Protección de Datos (DPD): Puede contactar con el Delegado de Protección de Datos en la dirección de correo electrónico dpo@vivus.es.
Finalidad del tratamiento: (i) Gestión de la participación en la Iniciativa; (ii) contacto con los participantes inscritos; y (iii) en su caso, gestión de la cesión de derechos de imagen del participante seleccionado.
Base legitimadora: (i) Para las finalidades (i) y (ii): consentimiento del interesado (artículo 6.1.a) del RGPD), prestado mediante la cumplimentación y envío del formulario de inscripción. (ii) Para la finalidad (iii): ejecución de la relación contractual derivada de la participación en la Iniciativa (artículo 6.1.b) del RGPD).
Destinatarios: Los datos del participante seleccionado podrán ser comunicados a Unidad Editorial, S.A. (El Mundo), en calidad de responsable independiente del tratamiento, exclusivamente a los efectos de la realización y publicación de la entrevista. No se prevén transferencias internacionales de datos.
Plazo de conservación: Los datos serán conservados durante la vigencia de la Iniciativa y, una vez finalizada, durante un plazo máximo de cinco (5) años para atender posibles responsabilidades legales derivadas del tratamiento, conforme a los plazos de prescripción establecidos en la legislación civil y tributaria aplicable.
Derechos: Los participantes podrán ejercer sus derechos de acceso, rectificación, supresión, limitación del tratamiento, portabilidad y oposición, dirigiéndose al Responsable del tratamiento en la dirección indicada o mediante correo electrónico a dpo@vivus.es. Asimismo, cuando el tratamiento se base en el consentimiento, el interesado tiene derecho a retirar dicho consentimiento en cualquier momento, sin que ello afecte a la licitud del tratamiento basado en el consentimiento previo a su retirada. La retirada del consentimiento podrá realizarse por los mismos medios por los que se otorgó. Los participantes tienen igualmente derecho a presentar una reclamación ante la Agencia Española de Protección de Datos (www.aepd.es).
Carácter voluntario de la facilitación de datos: La facilitación de los datos personales es voluntaria, pero constituye un requisito necesario para participar en la Iniciativa. La negativa a facilitar los datos solicitados en el formulario de inscripción impedirá la participación en la misma.
Decisiones automatizadas: No se adoptarán decisiones basadas únicamente en el tratamiento automatizado de datos, incluida la elaboración de perfiles, que produzcan efectos jurídicos sobre los participantes o les afecten significativamente de modo similar.
11. FISCALIDAD
La entrega de la tarjeta regalo está sujeta a la normativa fiscal vigente. De conformidad con el artículo 75.3.f) del Reglamento del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas (Real Decreto 439/2007, de 30 de marzo), al no superar su valor la cuantía de trescientos euros (300 €), no procede la práctica de retención ni ingreso a cuenta por parte del Organizador.
El participante seleccionado deberá incluir el valor de la tarjeta regalo en su declaración del Impuesto sobre la Renta de las Personas Físicas conforme a la calificación que corresponda según la normativa vigente (Ley 35/2006, de 28 de noviembre) y su situación tributaria personal.
El Organizador cumplirá las obligaciones de información tributaria que resulten aplicables. 
12. MODIFICACIÓN Y CANCELACIÓN
El Organizador se reserva el derecho de modificar, ampliar, acortar o cancelar la Iniciativa cuando concurran causas justificadas que así lo aconsejen, tales como causas de fuerza mayor, alteraciones sustanciales de las circunstancias o cualesquiera otras causas ajenas a su voluntad.
Cualquier modificación o cancelación será comunicada a los participantes por los mismos medios utilizados para la difusión de las presentes bases, con la mayor antelación posible.
13. EXCLUSIÓN DE PARTICIPANTES
El Organizador podrá excluir de la Iniciativa a cualquier participante que:
1. Incumpla cualquiera de las condiciones establecidas en las presentes bases.
1. Facilite datos falsos, incompletos o inexactos.
1. Actúe de mala fe o de manera fraudulenta.
1. Realice cualquier actuación que pueda dañar la imagen del Organizador o de la Iniciativa.
La exclusión no generará derecho a indemnización alguna a favor del participante excluido.
14. LIMITACIÓN DE RESPONSABILIDAD
El Organizador no será responsable de las incidencias técnicas que impidan o dificulten la participación en la Iniciativa por causas ajenas a su voluntad, incluyendo, sin carácter limitativo, fallos en las redes de telecomunicaciones, en los servidores de correo electrónico o en los dispositivos de los participantes.
Asimismo, el Organizador no garantiza la efectiva realización ni la publicación de la entrevista, por tratarse de una decisión sujeta a criterios editoriales de Unidad Editorial, S.A. (El Mundo) que escapan al control del Organizador. En el supuesto de que El Mundo decida no realizar o no publicar la entrevista una vez comunicada la selección al participante:
(a) Si el participante seleccionado ya hubiera colaborado activamente en la preparación de la entrevista, tendrá derecho a recibir la tarjeta regalo prevista en la cláusula 8, como agradecimiento por su disponibilidad y colaboración.
(b) Si la cancelación se produce antes de cualquier actuación activa por su parte, no se generará derecho alguno a percibir la tarjeta regalo ni compensación de ningún tipo.
En ningún caso será el Organizador responsable de los daños o perjuicios que pudieran derivarse de la no realización o no publicación de la entrevista por causas imputables a Unidad Editorial, S.A.
15. ACEPTACIÓN DE LAS BASES
La participación en la Iniciativa implica el conocimiento y la aceptación íntegra e incondicional de las presentes bases legales.
16. LEGISLACIÓN APLICABLE Y FUERO
Las presentes bases legales se rigen e interpretan conforme a la legislación española vigente.
Para la resolución de cuantas controversias pudieran derivarse de la Iniciativa, las partes se someten a los juzgados y tribunales del domicilio del consumidor, de conformidad con lo dispuesto en la normativa aplicable en materia de defensa de los consumidores y usuarios.

En Madrid, a 6/08/2026
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