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Ruokavirasto on pyytanyt lausuntoa ohjeluonnoksista Elintarvikevalvojan kasikirja ja
Hallinnollinen osaaminen. Elainlaakarinygieenikkojen yhdistys ry (EHY ry) kiittaa
mahdollisuudesta antaa lausunto ja lausuu seuraavan.

Hallinnollinen osaaminen -ohje

Yleista

Hallinnollisen osaamisen ohjeluonnokseen on kuvattu hyvin
elintarvikevalvontaviranomaisen tarvitsema perustietamys hallinnollisista menettelyista ja
se toimii siten hyvin valvontayksikdissd myds osana uusien valvojien
perehdytysmateriaalia.

3.6 Asiakkaan kielelliset oikeudet

Kielikysymyksissa ja kaannattamisvelvollisuudessa on ollut epaselvyytta, minka vuoksi
ohjeistukseen toivotaan selkeampia kaytannon esimerkkeja, milloin on velvoite kdannattaa
teksti ja milloin sitéd voidaan pitdé vain suositeltavana. Edellytetddnkd aina varmistamaan
asiakkaan aidinkieli vai voidaanko riittavaksi katsoa valvojan kokemus siitd, etta asiakas
on ymmartanyt kaytettya kielta, esim. asiakas on asioinut englannin kielella ja vastausten
perusteella han on osoittanut ymmartavansa sita riittavasti. Tarkennusta kaivataan myos
siihen, missa vaiheessa hallinnollista prosessia asiakirjat tulee kaannattaa eli lahteeko
velvoite jo tarkastuskertomuksesta, vai vasta kuulemisesta tai maarayksesta.

4.8.3 Tarkastus

Kappaleessa olisi hyva selventdé, mita tassa yhteydessa tarkoitetaan auditoinnilla eli
viitataanko talla esim. keskusviranomaisen tekemiin auditointeihin vai voidaanko jossain
tilanteessa Oiva-tarkastus katsoa sen sisallllisen luonteen perusteella auditoinniksi.

Ohjeessa on annettu esimerkki, mita asiaa ei katsota hyvaksytyksi syyksi ennalta
ilmoitettuun tarkastukseen. Kuvaavaa olisi saada myos jokin esimerkki syystd, joka
voidaan katsoa hyvaksyttavaksi perusteeksi.



4.9.4 Hallintop&atoksen tiedoksianto

Yleistiedoksianto on valvontayksikoille vieraampi tiedoksiantotapa ja hyvaksytyssa
kaytannon toteutustavassa on tapahtunut muutoksia. TAméan vuoksi ohjeessa olisi hyva
kuvata kaytdnnonlaheisemmin, miten yleistiedoksianto tapahtuu esim. hyddyntéden
viranomaisen verkkosivuja.

Elintarvikevalvojan kasikirja

Yleista

Kasikirjaluonnoksessa on kattavasti keratty yhteen lahteeseen tietopaketti
elintarvikevalvontaviranomaiselle ja sen rakenne siséllysluettelo-sivupalkilla toimii hyvin
tiedonetsintddn laajasta materiaalista. Tamakin kokonaisuus toimii erinomaisena tukena
perehdytyksessé ja yhdenmukaistaa valvontakaytantoja.

Kasikirjaan tulisi siséllyttad myos virtuaalikohteiden ja kotitoimijoiden valvonta.

Kasikirjaluonnoksessa ohjeistetaan vahvasti siihen, ettd tarkastuskertomuksessa kaikki
huomiot tulee tukea lakitekstilla (3.2.4 Lakitekstiin viittaaminen). Vaikkakin on ehdoton
l&htbkohta, etté vaatimusten tulee nojautua lainsdadantoon, on esitetty muotoilu
tarkastuskertomuksen kirjoitustyota selkeasti hankaloittavaa ja ennen kaikkea lukijalle
haastavampi. Vaikuttavassa valvonnassa keskeisinta on se, etta toimija ymmartaa
selkeista ohjeista, miten hanen tulee toimintaansa korjata. Lakiteksti ei muotoilultaan ole
lahtokohtaisesti selkeaa ja viela epaselvemmaksi se tulee, kun pitkista teksteista irrotetaan
asian kannalta vain oleellisia kohtia. Valvojalle on hyvéa antaa tilaa asiantuntijana harkita,
mika kohta tarkastuskertomuksesta on aihetta selkeyttaa lakiviitteella ja milta osin
selkokielinen huomio on riittava, vaikkakin sen taustalla on yhtélaisesti laista tuleva
vaatimus. Paatostekstien perusteluissa selkeat lakiviittaukset ovat luonnollisesti keskeisia.
Resurssitehokkaan valvonnan mahdollistamiseksi tulee ennemmin etsid mahdollisia
kevennyksia raportointiin, kuin lisata vaatimuksia.

Osal

Kasikirjassa tulisi valttaa paallekkaista ohjeistamista asioista, joista on ohjeistettu toisessa
voimassa olevassa ohjeessa. Lausuttavana olevassa hallinnollinen osaaminen -ohjeessa
on kuvattu paljon yhtalaista, mita on kappaleessa 1.3.3.

Osa?

2.2.1 Mita vaaroja elintarvikeketjussa esiintyy?

Kasikirjassa annetaan esimerkki: "Terveysvaaraa ei valttamatta aiheudu, jos esimerkiksi
korkeamman hinnan tavoittelemiseksi kuohuviinia vaitetaan samppanjaksi.”. Esimerkit ovat
erinomaisia apuja ohjeen soveltamisessa kaytant6on, mutta niissa olisi hyva hyoédyntaa
vain elintarvikevalvontaviranomaisen toimivaltaan kuuluvia esimerkkeja sekaannusten
valttamiseksi.

2.3.2 Valvontahistoria ja sen sanelema tarkastustiheys

Tahan ohjeeseen olisi tarpeellista selkeyttdd valvontayksikdissa edelleen eroava kaytanto
C- ja D-arvioiden kaytdssa. Oiva-arviointiin olisi syytd saada selkea ohjeistus siihen, miten
Oiva-arvioinnit ja pakkokeinot halutaan yhdistettdvan. Onko C-arvio vain kehotus ja D-



arvio annetaan suoraan, jos epakohdan takia lahdetaan kuulemaan tai suoraan
kiiretoimenpiteisiin. Nykyisella&dn C-arviollakin voidaan lahte& hallinnollisiin pakkokeinoihin
ja D-arvio on varattu niille, jotka eivat korjaa edes maarayksen voimasta. Tulkintaeroilla on
vaikutusta arvosanajakaumiin, joita hyédynnetdan tilastollisissa vertailuissa.

2.4.3 Valitse asiakokonaisuudet ja arviointiohjeiden rivit

Valvontayksikoissa ei ole tosiasiallista mahdollisuutta toteuttaa tai jarjestelmaa seurata,
ettd jokaisessa valvontakohteessa tulisi tarkastetuksi kaikki sen toimintaa koskevat Oiva-
rivit vahintdan kerran kolmessa vuodessa. Tama asia korostuu erityisesti kohteissa, joiden
tarkastustiheys on kerran kahdessa tai kerran kolmessa vuodessa. Mikali Oiva-rivien
kokonaismaéaraa tulevaisuudessa uudelleen harkitaan ja teemallisia kokonaisuuksia
yhdistelladn samaksi Oiva-riviksi, on mahdollista uudelleen harkita, pystytdanko sindnsa
perusteltuun tavoitteeseen sitoutua valvontayksikoissa.

2.4.7 Valitse valvontatoimenpiteet riskien perusteella

Kasikirjassa on uusi termi "huomautus”. Valvontaa selkeyttdd, kun terminologia pidetaén
selkeana ja yhdenmukaisena kaikessa ohjeistuksessa. Toiminnanharjoittajan tulisi
kaikessa toiminnassaan noudattaa lainsdadant6a ja uusi "huomautus”-termi voi hamartaa
tata rajaa, milloin lainsdadannonvastaisuus tulisi kehottaa kuntoon ja milloin huomauttaa.

Osa 3

3.2.3 Valvontakirjanpito ja tulosten julkistaminen

Kasikirjassa sanotaan: "Laadit kaikesta virallisesta valvonnasta viipymatta eli 10 vrk
kuluessa kirjallisen tarkastuskertomuksen.". Ruokaviraston maarayksessa
elintarvikevalvonnan valvontatiedoista (12/2021) on kuitenkin mé&aratty:" Oiva-raportti on
l&hetettava toimijalle julkistettavaksi kymmenen tyopéivan kuluessa valvontasuunnitelman
mukaisen tarkastuksen tekemisesta tai valvontajakson paatyttyd.". Kasikirjaan tulee
yhdenmukaistaa aikamé&éare Ruokaviraston maaraystéa vastaavaksi eli vuorokausien sijaan
puhua tyopaivista.
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