
​
 

COMMUNIQUÉ DE PRESSE​
Paris, le 26 août 2025 

 

SHARELOCK DEVIENT L’ASSUREUR OFFICIEL DES      
12 500 VÉLOS DU RÉSEAU MVÉLO+ À GRENOBLE       

ET CONFIRME SON EXPERTISE SUR LES GRANDES 
FLOTTES PUBLIQUES DE VÉLOS 

 

Avec 12 500 vélos en location longue durée, Mvélo+ est le deuxième plus grand 
réseau public français. Pour accompagner ce développement ambitieux, 
Cykleo, acteur majeur de la mobilité durable et opérateur du service grenoblois, 
fait le choix stratégique de s'associer à Sharelock, leader français de l’assurance 
vélo. Sharelock se distingue par sa capacité à promouvoir l’usage du vélo tout 
en réduisant la sinistralité, grâce à une solution tout-en-un qui simplifie aussi la 
gestion des opérateurs. 

 

UNE ASSURANCE QUI RÉVOLUTIONNE LA PRATIQUE DU VÉLO 

L’application Sharelock accompagne les cyclistes au quotidien en encourageant 
les bonnes pratiques. Grâce à des fonctionnalités innovantes comme Vigimap, les 
utilisateurs peuvent visualiser le niveau de risque des rues où ils stationnent leur 
vélo. En adressant la peur du vol, l'assurance devient un véritable levier pour 
débloquer massivement l'usage du vélo. 

Plus de 40 % des assurés Sharelock déclarent faire davantage de vélo depuis qu’ils 
utilisent l’application, et plus de 60 % en font désormais tous les jours. Sharelock 
ne se limite donc pas à couvrir les risques : elle joue un rôle actif dans la 
transformation des mobilités douces. 
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UNE INTÉGRATION TECHNIQUE UNIQUE POUR UNE EXPÉRIENCE 
FLUIDE 

L’assurance Sharelock est totalement intégrée dans le parcours de souscription de 
Mvélo+ grâce à une solution embarquée reposant sur des APIs dédiées. Cette 
intégration garantit une expérience utilisateur simple, fluide et transparente. Elle 
optimise aussi la gestion opérationnelle de Cykleo. 

Résultat : plus de 70 % des locataires des flottes publiques équipées de Sharelock 
souscrivent à l’assurance. Ce taux exceptionnel témoigne de la pertinence d’une 
solution pensée dès l’origine comme un prolongement naturel et indispensable 
de la location. 

 

LA SÉRÉNITÉ AU COEUR DU QUOTIDIEN DES CYCLISTES 

Grâce à ce partenariat, les cyclistes ont désormais accès à une offre clé en main, 
directement proposée au moment de la location d’un vélo jaune sur le site de 
Mvélo+. Sharelock et Cykleo ont sélectionné la meilleure solution : intégrée, 
simple, fluide, transparente, personnalisée et à un tarif préférentiel. 

●​ Une assurance 100% digitale intégrée dès la souscription à l’abonnement 
Mvélo+. 

●​ Une caution de 10%, réduite 5% si l’usager utilise la fonctionnalité photo sur 
l’application pour valider la sécurisation de son vélo à un point fixe. 

●​ Une déclaration et un suivi de sinistre simplifiés sur l’application et/ou sur 
l’interface web. 

●​ Un remboursement express sous 48 heures dès validation du dossier. 
●​ Un accompagnement en agence par des experts Mvélo+. 
●​ Une prise en charge des réparations assurée par Cykleo pour plus de 

sérénité. 

 

ILS TÉMOIGNENT 

Alexandre Molla, CEO de Sharelock :​
« Être choisi par Mvélo+, le deuxième plus grand réseau public de vélos en France, 
confirme la confiance portée à notre solution pour les mégaflottes. Nous sommes 
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fiers d’accompagner les cyclistes grenoblois avec une assurance simple, innovante 
et sécurisante. » 

Benjamin Mimram, Responsable Exploitation de Grenoble :​
« Intégrer Sharelock à Mvélo+ c’est offrir à nos utilisateurs une assurance fluide et 
réactive. Cette collaboration nous permet de renforcer la confiance des cyclistes et 
d’améliorer leur expérience globale. C’est un vrai bond en avant pour la mobilité 
urbaine à Grenoble. » 

  

 

À PROPOS DE SHARELOCK 

Avec plus de 30 000 souscriptions en seulement 3 ans, Sharelock est aujourd'hui 
considéré comme le leader de l'assurance vélo. L'application Sharelock 
accompagne les assurés au quotidien, avec une suite de fonctionnalités mettant à 
profit des outils d'IA, permettant de mieux comprendre ses habitudes de 
mobilités et d'encourager les bonnes pratiques, afin de réduire les risques, à 
l'instar de Vigimap, qui permet de visualiser le niveau de risque de vol, au niveau 
de chaque rue. Sharelock développe également tous les outils, plateforme et APIs, 
permettant de distribuer son offre de manière totalement embarquée. Enfin, 
Sharelock développe une suite d'outils de gestion dédiés à l'optimisation de ses 
opérations, notamment sur les sujets de gestion de sinistre, de gestion du risque 
ou encore de l'anti-fraude. La pertinence de cette approche a récemment été 
reconnue par le Prix Jeune Pousse Insurtech 2022, décerné par Finance 
Innovation ainsi que le Prix du Courtier Digital aux Étoiles du Courtage 2024. 

 

Toutes les informations sur Sharelock sur https://www.sharelock.co/ 

Contact presse Sharelock melina@sharelock.co 
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