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ÜZLETI ELŐNYEI

A digitális technológiák bevezetésével új

üzleti modelleket és folyamatokat
hozhatsz létre az ügyfelek és munkavállalók

igényeinek jobb kielégítése érdekében, ezzel

növelve vállalkozásod

versenyképességét.

Alakítsd át az üzleti folyamataid, szervezeti

kultúrád annak érdekében, hogy jobban

kihasználhasd a digitális technológiák

nyújtotta előnyöket!

A Forrester 2023-as tervezési útmutatója* azt

javasolja, hogy az üzleti vezetők fókuszáljanak

a digitális üzleti stratégiájukra és a

digitális innovációra a vállalkozások

sikerének érdekében.

Felmérésük szerint az IT-döntéshozók 80%-a

kritikusan fontosnak tartja az informatikai

beruházások összehangolását az üzlet

stratégiai céljaival és eredményeivel.

*https://www.forrester.com/bold/planning-guide-2023-digital-business-strategy/



Fenntarthatóság

a digitalizáció segít, hogy

mérsékelni tudd a


papíralapú dokumentációk

mennyiségét, optimalizáld


üzleted

energiafelhasználását,


megakadályozd a felesleges

hulladékok keletkezését,


illetve hozzájárul a

fenntarthatóbb


munkavégzéshez is. A

digitális megoldások


radikálisan csökkenteni

tudják az ökológiai


lábnyomod.

Hatékonyságnövelés

a digitális transzformáció

segít üzletednek


automatizálni a kézi

folyamatokat, csökkenteni a


papírmunkát és

egyszerűsíteni a


munkameneteket.
 Ezek eredményeképp növeli

a hatékonyságot, csökkenti a


költségeket és gyorsabb

átfutási időket ad.

Rugalmasság és

skálázhatóság

a digitális transzformáció

segíti abban, hogy a


vállalkozásod agilisabbá

váljon, és reagálni tudj a

változó piaci feltételekre.


Például a felhő alapú

technológiákat használhatod


arra, hogy szükség szerint

gyorsan bővítsd vagy


csökkentsd az informatikai

infrastruktúrád.

Első lépések
A DIGITÁLIS MEGOLDÁSOK FELÉ

Jobb ügyfélélmény 

a digitális transzformáció

lehetővé teszi, hogy


személyre szabottabb és

korlátlan ügyfélélményt

nyújts. Hogy egy példát


említsünk: az adatok

mérésének és elemzésének


segítségével könnyebben

megértheted az ügyfeleid


preferenciáit és viselkedését,

és felhasználhatod ezeket az


információkat, hogy

személyre szabott


tartalmakat és ajánlatokat

tudj adni.

Adatvezérelt döntések

a digitális transzformáció

segítségével valós időben

nagy mennyiségű adatot


gyűjthetsz és elemezhetsz,

így jobban belelátsz az


ügyfelek viselkedésébe, a

piaci trendekbe és az üzleti

teljesítménybe. Minden ez


elengedhetetlen, hogy

adatvezérelt döntéseket


hozz, és gyorsan reagálj a

változó piaci feltételekre.

Automatizáció

digitalizációs technológiák

segítségével


automatizálhatod manuális

folyamataid a hatékonyabb

és pontosabb munkavégzés

és erőforrás optimalizálás


céljából. Ezzel nem csak

növelheted a


termelékenységet és a

hatékonyságot, de költséget

takaríthatsz meg, javíthatsz


a minőségen és jobb

dolgozói és ügyfélélményt


adhatsz.

Ha érdekel, hogyan tudnád kihasználni a technológia adta

lehetőségeket, hogy vállalkozásod jövőjét biztosítsd,
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