Politica de Vendas - Planos
Empresariais Alice

Neste documento, a Alice comunica a sua Politica de Vendas de planos coletivos empresariais.
Por meio dela, estdo definidos que tipos de empresas podem contratar quais planos
empresariais. Essa Politica pode ser alterada a qualquer momento pela Alice, e novas versdes
serdo disponibilizadas no nosso site.

Regras de comercializacao

e Para contratar planos empresariais Alice, pelo menos metade das Pessoas Membras da
empresa deve residir nos seguintes municipios: Sdo Paulo, Guarulhos, Santo André, Sao
Bernardo do Campo, Sdo Caetano do Sul, Diadema, Osasco, Barueri, Tabodo da Serra,
Mogi das Cruzes e Santana de Parnaiba, Carapicuiba e Embu das Artes, ltapecerica da
Serra, ltaquaquecetuba, Ferraz de Vasconcelos, Embu-Guacu, Juquitiba, Poa e Cotia

e Os planos empresariais Alice com possibilidade de livre escolha de prestadores (ou seja,
com reembolso), poderdo ser comercializados apenas para empresas que iniciarem o
contrato com 40 (quarenta) ou mais funcionarios ativos no plano.

e Empresas que possuem entre 1 e 5 colaboradores ou pessoas vinculadas a ela, s6 poderéao
contratar planos coletivos empresariais pelo canal de corretores externos.

e Empresas que incluirem apenas uma vida em plano coletivo empresarial, na data de inicio
de vigéncia do contrato, s6 poderdo contratar planos com coparticipacao.

e Empresas que possuem 100 ou mais funcionarios s6 podem contratar planos coletivos
empresariais se iniciarem o contrato com 30 (trinta) ou mais vidas ativas no plano.



Regras de Contratacao

e A contratacdo do plano de saude estd condicionada a veracidade e completude das
informacdes prestadas pelo contratante no processo de adesdo, especialmente na
Declaracao de Saude e/ou Formulario de Cotagéo. A ocorréncia de fraude ou dolo contra
o plano de saude, incluindo, mas ndo se limitando, a omissao de informacdes relativas a
doencas ou lesdes preexistentes, constitui infracdo grave a boa-fé contratual e impedira o
seguimento da contratacao.

e Adicionalmente, informagBes prestadas que sejam errdneas, ndo condizentes com a
realidade ou incompletas podem impedir a contratacdo. Caso tal conduta seja identificada
a operadora se reserva o direito de adotar as medidas legais cabiveis.

Requisitos para Adesao

A adesdo ao plano podera ser negada caso o candidato:

e Nao forneca a documentacdo obrigatéria de forma completa e dentro dos prazos
estipulados;

e Apresente informacdes incorretas, incompletas, inconsistentes ou divergentes da realidade;

e Nao atenda aos critérios contratuais especificos, conforme o tipo de plano contratado
(empresarial, coletivo por adeséo, PME, MEI, entre outros);

e N&o possua CNPJ aberto ha, no minimo, 6 meses



