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1. OBJETIVO

Proporcionar una herramienta de consulta sobre las actividades desarrolladas para realizar el
alistamiento de dispositivos FMC920

2. CONTENIDO

Instrucciones para el alistamiento del equipo FMC920

3. DISPOSITIVO FMC 920

3.1 Descripcion General

El FMC920 es un ligero terminal de seguimiento en tiempo real con GNSS, GSM (4G-2G) y conectividad
Bluetooth, es capaz de recoger las coordenadas del dispositivo y otros datos Utiles y transferirlos a
través de la red GSM al servidor. Periféricos Bluetooth pueden ampliar en gran medida la funcionalidad
del dispositivo de forma inaldmbrica. Este dispositivo es perfectamente adecuado para aplicaciones
donde se necesita la ubicacién adquisicion de objetos remotos: la seguridad, gestion de flotas, empresas
de alquiler de automoviles, compafiias de taxis, transporte publico, empresas de logistica, vehiculos
personales entre otros.

QL TELTONIKA | Telomatics

Pt Aol -5 (=]

Figura 1. Equipo FMC920
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3.2  Descripcion del Conector de 1x5

Red [+10...30V DC] Rojo: VCC / Ignicidn / Positivo
Black [GND] Negro: Tierra / Masa
Yellow [DIN1] Amarillo: Ignicién cableada
Grey [AIN1] Gris: Panico
White [DOUT1] Blanco: Apagado Remoto (Mediante Relé)
Figura 2. Descripcion del Conector
Red
[+10...30vDC]
Black
R 8’_,_..-' [GND]
8 4 Yellow
Y & [DIN1]
G
w @N\ Grey
v’ [AIN1]
White
[pouT1]

Figura 3. Descripcion del conector FMC920

4. ALISTAMIENTO

4.1 Insertar micro-Sim y conexion de bateria de respaldo

1. Remueva la tapa plastica del FMC920.

2. Inserte la Micro-SIM, la simcard debe estar desbloqueada (PIN deshabilitado)
3. Conecte la bateria de respaldo.

4. El dispositivo esta listo para ser conectado y configurado

Figura 4. Paso a paso conexion
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4.2  ACTUALIZACION DEL FIRMWARE

Es muy importante validar que el dispositivo se encuentre en la Gltima version de Firmware. Si se
requiere actualizar el firmware a continuacién se detallan dos formas distintas para realizarlo:

4.2.1 Actualizacién desde el Software Firmware Updater

1. Energice el dispositivo a 12V DC.

2. Conecte el cable Micro-USB al dispositivo y a la PC tal como se muestra en la figura 4.

Figura 5. Conexion del equipo al PC

3. Ingrese a la carpeta Firmware Updater y ejecute el programa FM Updater:

Archivos Configuracién FW 03.27.07.Rev00 (Skytrack)
Archivos Configuracién FW 03.27.07.Rev00 (Tracking)
Configurator Teltonika

Drivers Teltonika

Firmware Updater v2.2.2

Manuales FMC130

| App

| Changelog

¢ FM Updater

|| FM Updater.exe

| FM Updater.pdb

| FMB.Ver.03.27.07.Rev.00.e.xim

Figura 6. Ubicacion e identificacién del Software para actualizacién del Firmware del FMC920
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4. Al ejecutar se abrird la siguiente pantalla, la cual se detalla en la figura 6:

Ui Firmware updater, Version 2.2.2.16172 = X

Flename |FMB Ver.0327.07 Rev.00exim ~~_ :

Vi

= - Version de frmwarea )
alid IMEI numbers E‘; cargar en el equipo
All devices are updatable ol

“ Puerto de comunicacién al cual esta
conectado el equipo -

i 5

IMEL [ / ]

Femware version | | L Update
CoMpon: COM3 7 v[| Refesh | | Cos
Firmware updater application:

Figura 7. Software Firmware Updater

5. Clic en el botdén “Refresh” para conectarse al dispositivo, y se mostrara la version actual de firmware

del equipo y su nimero de IMEI:

Connect to the device
1] < 564 354040524658

Fimware version: |3.27.7 \

COMport: COM3 v/| Refresh |

Figura 8. Detalle del equipo conectado para actualizacion de firmware
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6. Clic en el botén Update para iniciar la actualizacidn, y se mostrara una pantalla de estado del proceso.
Durante este paso no desconecte el dispositivo de la alimentacidn, ni el cable USB:

% Firmware updater, Verslon 2.2.2.16172 -

Flename [FMB.Ver.03.27.07 Rev.00.0.0m

Vaid IME! numbers

Valid Femware versons

X

Al devices are updatable

Al versons are updatable

Connect to the device

Firmware verson [)27,7

COMpot - |COM3 v | Remh |

Update
Cose

Firmware updater application:

Sending Data ...

FMBxx Device Family detected.
Keep the device plugged in until flashing is finished

Data transmission staried OK, beginning data transfer

Close

Figura 9. Proceso de actualizacién de firmware

7. Una vez finalizado se mostrara la siguiente ventana indicando que la actualizaciéon fue exitosa, clic en

el botén “Close”. Finalmente cierre la aplicacion:

Sending Data .

=

Figura 10. Actualizaciéon de firmware exitosa por medio de Firmware Updater
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4.2.2 Actualizacion desde el configurador Teltonika

1. Energice el dispositivo a 12V DC.
2. Conecte el cable Micro-USB al dispositivo y a la PC tal como se muestra en la figura 4.

3. Abra el Configurador del dispositivo y verifique que el dispositivo sea detectado. En la figura 5. Se
puede observar que se detectd el dispositivo FMC130, marcado en rojo el nimero de IMEI, en amarillo
la versién de Firmware que tiene el dispositivo, y en verde el nimero del puerto COM al cual esta
conectado.

L reLronika

oo

Figura 11. Deteccion del dispositivo conectado al configurador

Dar Click para ingresar

4. Al ingresar al configurador dar click en “Updated Firmware”

l‘a Save to device ] Update firmnare £ Reset configuration

Figura 12. Update firmware

5. Seleccionar el archivo de firmware y click en Open:

Organizar ~ Nueva carpeta =~ m @
Nombre Fecha de modificaciéon
7 Acceso répido
. FMB.Ver.03.27.07.Rev.00.exim 28/6/2021 02:00
A N AN A
<
Nombre: v | Firmware (*.e.XIM) v

Figura 13. Seleccionar FW
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7. Luego se muestra un mensaje donde nos preguntan si queremos actualizar el firmware y dar click en
SI.

8. El proceso de actualizacion de firmware tarda unos minutos, se debe esperar a que finalice, no
desconectar el equipo de la PC, ni desconectarlo de la alimentacidn.

9.
&rELTONIKA

Flashing target firmware.

02:31

Figura 14. Proceso de actualizacion

Una vez finalizada la carga del firmware se muestra el siguiente mensaje y click en OK:

Success

Parameters loaded

Ok

Figura 15. Proceso terminado
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4.2.3 Programacion del equipo

Para el funcionamiento de los equipos FMC920 se debe cargar un archivo de configuracién con
los parametros para su correcta operacion. Para ello, se debe:

1. Conectar el equipo a la PC por medio del puerto MiniUSB con el cable especial que se incluye
con el equipo.

2. Descomprimir el archivo comprimido «FMC920.rar». Alli encontrara los siguientes directorios:

» «FMB.Configurator_v_0.10.31.rar», aplicativo para la configuracion del dispositivo.

» Config_lnicial_FMC920_XXX.cfg (archivo de configuracién por operador celular)

3. Ejecutar la aplicacién de configuracion «Configurator.exe». Al hacerlo, aparecera un cuadro
que indica que la comunicacién fue efectiva y se visualiza el equipo, el Imei, el Firmware y el
puerto de comunicacion

KreLronika

Create new configuration W: £5.02.00 '
ehpeaiie: 3 ™2

Figura 16. Seleccion de equipo en configurador
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4. A continuacién, aparecera la interfaz de configuracién. Se debe cargar el archivo de
configuracion correspondiente al operador. Para hacerlo, se hace clic en la barra superior en el

menu en «Load From File»:

Ovww v Woarree Last stant ths e vllage SO storage (Trwe) Ealtery valliage a

1ar W I AN 1A e 5 v () 20 o
Fevrmace vervon Ric Tome Device IMEL Dewvice Uptiese Tadermal Battery slaties
010300 Renl NI0IT 110w A PRV TR e X 23 Crargeg 73%
T

GNSS sbatus Satelltton Lovation

Mochsle status GRS packots urs Beadon Latitata /| ongtude Altado OO

oN o o 0 oo 0 0

Fix sttus e time A Galiteo P Angle POOP

N 00:00.00 o 0 0k wer o0

Total satnfiites Soteflite wh wne
L] ]

Figura 17. Load from file

Seleccionar el archivo de configuracion “Configuracion_incial_FMC920_XXXX.cfg” o el archivo ya
predefinido segun el pais y operador correspondiente
~

Nombre

FMB.Ver.03.28.02.Rev.87.e.xim

] FMC920_3.28.02_R87_Rev02_GrupoQ_SV_Claro.cfg

“ leltonika.Configurator_1.7.58_E.FMCS20_R.4.exe

Figura 18. Seleccionar archivo

5. Aparecera un cuadro de confirmacion de carga. Haga clic en «Ok»:

Figura 19. Confirmacién de carga
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6. Cambiar el APN del proveedor celular y la direccion ip y puerto del servidor correspondiente al pais
(en caso de que sea necesario). Para esto ingrese a la seccién de GPRS del configurador:

Status | GPRS Settings Records Settings

Security GPRS Context Open Link Timeout (s) 300 £
GPRS APN kolbi3g ‘ Network Ping Timeout(s) 300

W APN Usemame Sort By

GSM Operators Normal(PAP) Secured(CHAP) FOTA WEB Settings

Features Status
Server Settings
Accelerometer Features . . Disable Enable
Domain 168.234.51.122 3
|| | Domain fm.teltonika.it
Port 40000 < |
Manual Geofence v Port 0%

Protocol

Period (min) 302

Trip \ Odometer

|
|
Auto Geofence |
|
|
|

Bluetooth

Figura 20. Cambio de APN, IP y Puerto

Luego de que se realicen los ajustes de los parametros de red, dar click en la opcion “Save to Device”
para que se cargue la configuracién al dispositivo:

aa Load from device ™ Update firmware €3 Reset configuration
EZ, Load from file E‘e Save to file E‘o Read records €23 Reboot device

Figura 21. Guardar al dispositivo

K TELTONIKA

Cuando se finaliza la configuracién del equipo se muestra el mensaje “Parameters saved”:

Success

Parameters saved

Ok

Figura 22. Proceso terminado
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9. Desconecte el equipo del puerto USB y coloque la tapa para cerrar el dispositivo.

5. PRUEBAS DE FUNCIONAMIENTO

Tras haber cargado los parametros de configuracién en el equipo, se procedera a realizar la prueba de
transmision de datos de acuerdo a las siguientes instrucciones. Durante las pruebas el dispositivo debe
estar a cielo a abierto de manera de que obtenga sefal GPS valida.

1. Abrir la aplicacién web de monitoreo.

2. Ingresar con el nombre de usuario y contrasefa.

3. Una vez dentro de la aplicacidn, ir al menu principal. Alli se debe ingresar el CP del equipo
programado:

) detektor

MENU PRINCIPAL

867688039977859

Placa

Figura 23. Ingresar CP

4. Ir a «Informes» y seleccionar «No referenciado

) detektor

NENU PRINCPAL

ovoOBROEEO®@

Figura 24. Ruta informe no referenciado
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6. Finalmente, se debe verificar la llegada de datos. Se debe verificar también el motivo por el cual el
equipo esta transmitiendo (Panico, Apagado / Encendido del vehiculo).

BATERIA

DETEKTOR GPS
INFORME DARIO DE RECORRIDO SIN REFERENCIAS
Fecha informe. 2019-10-22 15:46:04 Flaca. PRUEBAS_FMU130
ACTIVO

Fecha para informes : 2015-10-22

| Formate coordenadas en grados
< Filtrar por Fecha Grabacion
Sistema : gsm & 67019528
Pp. 1[1-15] de 227

BATERIA

A HORA LATITUD LONGITUD ALTTD Ps Y LOCIOAT RuMBo  BACKUP  PRINCIPAL e ™ GRABACION
V) ")
WS wemismmowsen we 1 80t an | mw ek S o T | e adnsamir
e 00z wm | rae | Poem EGDPINP 001D ISR 20D 006 ISP ISR MSIMIE STOLOV SIS | ey g e zrases
e g mosmsn o o0 B9 a0 mw g QR SOPIENCWOPTENTOEINT MNP 195 E IR ACE WA i
?f",“\ 15,4451 9929538 -BOS423 1211 00 o 2 (e AL L i e M e SASE e B I e e S 194053 355552
N 18:4421 9535483 4054202 1211 0 w en L el i ol bl i g b S S e i g 19?&1%?22&5—
NI - v i
HE mavvom soem w1 50w | o MR ICIRMCESLIE LI G ML ARG e wae

Figura 25. Verificacion de datos



