
溝の口店 : アルバイト歴 �年
石田さん
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店舗間の応援アプリ「マッチボックス」を利用して他店に応援したPAさんに体験談を聞いてみました♪
ぜひ、皆さんもスキマ時間を活用して、東急ストアの他のお店で働いてみてくださいね。
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応援のきっかけは？

❶ 長期休暇の「もう少し稼ぎたい！」をストア内で実現できた！

❷ 応援はハードル高くないし、楽しいのでぜひ試してみてほしい！

どんなときに他店で勤務していますか？

働いてみてどうでしたか？

　学校の春休みだったので、固定シフト以外に別の短期バイトをしようと思っていたときに、

店長からマッチボックスのことを聞き早速利用してみました。アプリがなかったら、春休みは

他の短期バイトのお仕事をしてたかもしれません（笑）

　他店に行くとレジや客層も違ったりと不安もありましたが、他店での経験は今後の就職活動

でも強みになるとも思ったのでやってみました。

　溝の口店で勤務する日の午前中や、出勤しない日も勤務しました。近くのさぎ沼店や宮崎台

店に行くことが多いのです。少し距離がありますが、プライベートの予定前に近くの五反田店

で勤務したこともあります。

　当日お店に行って、名前を伝えたらスムーズに案内してもらえて安心しました。宮崎台は勤務前にアプリのチャットで「裏

口から入って下さい」という連絡もいただけたので安心できましたね。どの店舗も、社員さんやパートさんも優しかったです。

　200 円時給アップも嬉しいですし、交通費も出るのでこれからもスキマ時間があれば活用したいです。アプリで距離検索

できるので、自宅や出先から近い店舗を選べるのもいいですね。
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応援のきっかけは？

どんなときに他店で勤務していますか？

　渋谷キャスト店のレジが人手不足で困っていると店長から聞き、マッチボックスを使って応

募したのが最初でした。自店にはセルフレジがないので、事前にチャットで操作できるレジに

ついて店舗とやり取りできていたので、安心して勤務できました。店舗の方も「よろしくお願

いします！」とあいさつしてくれたので緊張はすぐにほぐれましたね。

　スキマ時間にいろんな店舗に行っています。自店では商品券を使う人が少ないので、「どうし

よう⁉」と思ったこともありましたが、すぐに周囲の方がヘルプに入ってくれました。応援に行っ

てしまえば、何とかなると思いました。マッチボックスの業務内容は「レジ・品出し」となっていますが、私の場合はレジ

をすることが多かったです。

実は、他の PA さんからは「応援に行って迷惑をかけないか心配…」という声をよく聴くんです。1 度勤務してみれば、次

からは大丈夫になりますよ！他店の皆さんから「来てくれてありがとうございます！」と歓迎してもらえるし、同じストア

内なので業務もすぐにできると思います。行ってみると、他の店舗のことが知れて楽しいのでお勧めです。

ちょうど春休みを利用して東急ストアで勤務していただけてよかったです。応援勤務してくれて
とても助かりました。学校がはじまると応援に行ける日は減るかもしれませんが、今後もスキマ
時間を活用してくださいね！

三 田
人 事

周囲の PA さんにマッチボックスの宣伝もしていただいているとのことでありがとうございます！
パートさんも、気軽に応援できるような環境づくりやご案内をしていきますね。山 田

人 事

気軽にマッチボックスで

働いてみて！

学校の
春休み

中に、

他店応
援で勤

務！

自由が丘駅構内店 : パート歴 � 年
金子さん


