de passerelle

LOKAAL DIENSTENCENTRUM

Reglement buurtrestaurant LDC De Passerelle

Doelgroep
Het buurtrestaurant staat open voor alle inwoners van Nieuwpoort waarbij er bijzondere
aandachtis voor senioren en kwetsbare personen.

Voorwaarden:

- Je bentinwoner/ tweedeverblijver van Nieuwpoort of nabije omgeving en 65-
plusser
of

- Je benteen erkende mantelzorger die tijdens de maaltijd instaat voor begeleiding
en assistentie van een gebruiker van het buurtrestaurant
of

- Jewoontin de omgeving en bent jonger dan 65 jaar? Dan kan je in sommige
gevallen ook in aanmerking komen (chronische ziekte, een beperking, sociaal
isolement,...). Neem hiervoor contact op met het LDC.

Vrijwilligers

De werking van het buurtrestaurant wordt ondersteund door vrijwilligers.

De vrijwilligers worden opgenomen in het waarderingsbeleid van het WZC Ten Anker.
Het WZC staat ook in voor de verzekering van de vrijwilligers.

Maaltijden

Het keukenteam van WZC Ten Anker zorgt voor een gezond en lekker aanbod.
Het menu wordt telkens opgesteld en geafficheerd voor 1 maand.

De bezoekers krijgen een 3-gangenmaaltijd aangeboden, bestaande uit:

e Soep
e Hoofdgerecht
e Dessert

Tijdens de maaltijd zal er steeds gratis (bruis)water ter beschikking staan van de
bezoekers.

Tariefbepaling
Het standaardtarief voor een maaltijd in het buurtrestaurant bedraagt

10 euro.

De gebruiker betaalt de maaltijd ter plaatse. Dit kan contant of met bancontact.



Tijdens het buurtrestaurant kan men dranken nuttigen uit het drankenaanbod van de
cafetaria. Het betalen van dranken gebeurt onmiddellijk ter plaatse aan de
kassaverantwoordelijke. Dit kan contant of met bancontact.

Restaurantdagen
De restaurantdagen worden telkens op weekdagen georganiseerd in LDC De Passerelle,
Albert | laan 71, 8620 Nieuwpoort.

Er worden geen restaurantdagen georganiseerd op feestdagen en sluitingsdagen van het
LDC.

De maaltijden worden geserveerd tussen 11u30 en 12u30.
De bekendmaking van het menu gebeurt via volgende kanalen:

- Prikbord ingang buurtrestaurant
- Maandelijkse nieuwsbrief
- Website (www.tenanker.be en doorklikken naar LDC De Passerelle)

Reservatie

Gebruikers moeten vooraf inschrijven. Dit kan eveneens voor meerdere
restaurantdagen, maximaal voor de geafficheerde menu.

Inschrijven kan tot 2 werkdagen voorafgaand aan de restaurantdag, dit tot 16 uur of tot
volzet. Dit kan aan het onthaal van LDC De Passerelle, telefonisch op het nummer 051
33 81 72 of via mail depasserelle@tenanker.be.

Restaurantdag Reserveren kan tot
Maandag Donderdag 16u
Dinsdag Vrijdag 16u
Woensdag Maandag 16u
Donderdag Dinsdag 16u
Vrijdag Woensdag 16u
Annulatie

Er kan gratis geannuleerd worden tot 9 uur op de dag zelf.
Annuleren kan aan het onthaal van LDC, telefonisch of via mail.
Bij laattijdige annulatie zal de maaltijd worden aangerekend.

Huisdieren
Huisdieren zijn niet toegelaten in het buurtrestaurant LDC tussen
11u30 en 13u30.




