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CERTIFICATION 

CERTIFICATE 

REDON TEKNOLOJi A.Ş. 
Adres (AddressJ: Aydınlı-lstanbul Anadolu Yakası OSB Mahallesi, 10. Sokak, No:1 Tuzla, lstanbul, Türkiye 

Bu belge ile sertifika sahibinin yukarıda belirtilen adreste lisans sözleşmesi koşullarına ve gerekliliklerine uygun olarak TB Belgelendirme ve 

Dış Ticaret limited Şirketi tarafından dejerlendirildlll ve ilgili şirketin uyguladığı Müşteri•,Memnuniyeti Yönetim Sistemi şartlarını sajladıjı 

tescil edilmiştir. Belgeler yıllık gerçekleştirilen gözetim denetimleri sonrasında komite kararları sonucunda yenilenecektir. 

T1ıis certificate holder hos been ossessed in occordonce with the terms ond requirements of /icence at tM oddress mentioMd obove by TB 

Certification ond Foreign Trottt Umited Compony. T1ıe Customer Satis/oction Monogement System the compony opplied is registered to be 

conv~ni(nt to tM terms of ISO 10002:2018. T1ıe certificates sho/1 be renewed upon the comittee decisions ofter tM supervision inspections corried 

outyeorly. 

ıso 10002:201 a 
Müşteri Memnuniyeti Yönetim Sistemi 

Customer Satisfactio1 Management System 
Kapsam Scope 

I 1 
Numerik Kontrollü CNC Kazima/işleme Makinesinin 

Tasarımı, Üretimi ve Satış Sonrası Hizmetleri 

ilk Belgelendirme Tarihi/Fııst ıssu, 0at, 23.11.2022 

Belge Güncelleme Tarihi/Renewaı oate 03.11.2025 
Belgelendirme Geçerlilik Tarlhl/Exııiry oate 22.11.2026 
Belge yenileme periyodu 3 yıldırın,, ~rt/flcatlon RıMWOI Pırlod ıs 3 Yıaıs 

\tTBAf 
CERTIFICATION 

, t 1,1 t1t1?•►11., t=• 

Design, Production and After Sales Services of NtJ,,_...,..,, 

Control/ed CNC Engraving, Processing Machine 

Sertifika No: TB-MMYS-0737 
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TB Belgelendirme ve Dış Ticaret Ltd. Şti. 
Atalar Mah. Tecerdağı Cad. No:67 Çağlayan Plaza Kat:4 D:7 Kartal/ lstanbul 

info@tbbelgelendirme.com • www.tbbelgelendirme.com 
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