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Checklist - Diretrizes de Boas Praticas MBC

Utilizagao desta checklist

Esta checklist deve ser encarada como um documento dindmico, a ser atualizado regularmente, e serve como instrumento de
acompanhamento do progresso face as recomendagdes constantes nas Diretrizes de Boas Praticas.

Pode também ser partilhada com clientes e parceiros como evidéncia do compromisso da organizagao na implementagao destas boas
praticas.

Legenda de cores:

@® Nao implementado

@ Em progresso

@® Implementado e com evidéncia

A coluna “Evidéncia” serve para justificar a avaliagao atribuida, permitindo explicar por que motivo foi assinalado determinado estado e,
no caso de marcacdo a @ ou @, indicar claramente a evidéncia que comprova a conformidade com a diretriz.

A coluna “Notas” pode ser utilizada para registar quaisquer informagdes adicionais, como medidas em curso, justificacdes para a
eventual ndo aplicabilidade da diretriz & organizagao ou outros dados relevantes.

Traduzido gentilmente pela Direito Mental em nome da Mindful Business Charter.
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Diretriz Evidéncia Notas

CulturA

O bem-estar esta no centro da nossa estratégia
organizacional.

Ao nivel da diregdo, reconhecemos que o bem-estar é
essencial para um desempenho elevado e padrdes
éticos.

Avaliamos regularmente as exigéncias que colocamos
sobre as pessoas e adotamos medidas para mitigar os
riscos criados.

Os lideres sao exemplos consistentes e demonstram
preocupagdo com a sua prépria saide mental e bem-
estar.

Existe um(a) Embaixador(a) sénior que lidera a agenda
da saude mental e bem-estar na organizacéo.

A direcao apoia ativamente e assegura a eficacia das
acgOes previstas neste guia.

Reconhecemos que ha fatores de personalidade e
sentido de responsabilidade profissional que aumentam
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o risco de problemas de saide mental na advocacia.
Apoiamos os colaboradores na gestdo desses fatores.

Oferecemos formacéo e recursos a todos os
colaboradores sobre saide mental, no onboarding e de
forma continua.

Oferecemos formagéo e/ou coaching a lideres sobre
como promover equipas mentalmente saudaveis e
seguras.

Os nossos sistemas de avaliagdo de desempenho
consideram os comportamentos dos colaboradores,
incluindo o seu impacto no bem-estar da equipa.

Os nossos critérios de promogéo valorizam
comportamentos que contribuam para o bem-estar e
desempenho sustentavel da organizacéo.

Os nossos sistemas de recompensa valorizam
comportamentos que contribuam para o bem-estar
das equipas e para resultados sustentaveis.

Promovemos a adogao da Mindful Business Charter em
toda a organizagdo como medida complementar a este

guia.
Reporte
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Temos sistemas de reporte regular a diregéo sobre
doenga mental e auséncias associadas (dados
anonimizados)

Reportamos regularmente os riscos identificados no
ambito destas diretrizes.

Existe um ou mais responsaveis séniores pela saude
mental e seguranga da organizagéo, com autoridade e
meios para exercer essa responsabilidade.

Apoio

Garantimos contacto regular entre colaboradores e
gestores capacitados, para discutir bem-estar,
desenvolvimento ou outras necessidades.

Os gestores e responsaveis pelo apoio recebem
formacéo periédica sobre como apoiar pessoas.

Temos colaboradores designados, formados e
divulgados como pontos de contacto para apoio a
saude mental.

Monitorizamos ativamente a eficacia do sistema de
apoio, reconhecendo que poucos pedidos de apoio ndo
significam necessariamente auséncia de problemas.
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Temos um sistema de ‘buddies’ para todos os niveis,
incluindo lideres, garantindo acompanhamento regular.

Avaliagao De Riscos E Intervengéo Individual

O processo de onboarding inclui informagdo e questdes sobre saude
mental.

Criamos oportunidades regulares para que colaboradores revelem
condigBes de saude mental e pegam apoio ou ajustes.

Qualquer pessoa pode, de forma confidencial, levantar preocupacgées
sobre o bem-estar de outra.

Preocupagdes vindas de familiares, colegas ou terceiros sdo levadas a
sério e acompanhadas.

Medimos o nimero e a distribui¢cdo das horas de trabalho (ndo apenas
as faturaveis) e criamos alertas quando necessario.

Quando ha motivo de preocupacdo, contactamos o colaborador para
saber como esta e o que podemos fazer para apoiar.

Sempre que é identificado risco, agimos de forma ativa e
proporcional, incluindo reestruturagdes, pausas, ou recomendacgdo de
apoio profissional.
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Avaliagao De Riscos E Intervengao Organizacional

Avaliamos os riscos psicossociais relacionados com o trabalho
(estrutura, ambiente, tarefas, fatores sociais)

Implementamos mecanismos para identificar riscos por grupo
demografico ou area de pratica

Intervimos sempre que hd risco, monitorizando a eficacia das a¢des
implementadas

Organizagdes Terceiras

Estamos atentos ao bem-estar das pessoas com quem
trabalhamos (clientes, fornecedores, colegas) e
levantamos preocupagdes quando necessario

Realizamos reunides de revisdo com clientes e
fornecedores, com o bem-estar como ponto-chave da
agenda

Enquanto sociedade de advogados, promovemos
didlogos abertos com clientes sobre como trabalhar
dentro destas diretrizes

Referimos a adesédo a estas diretrizes em propostas e
concursos, detalhando como seréo aplicadas ao
trabalho em causa
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Enquanto departamento juridico in-house, promovemos
discussdes com os nossos clientes internos dentro do
ambito destas diretrizes

Reconhecemos a nossa capacidade de influenciar e
permitir que 0s Nnossos parceiros externos
implementem estas praticas, apoiando-os e exigindo
prestacédo de contas quando apropriado

Incluimos referéncia a estas diretrizes nos nossos RFPs
(requests for proposal) e concursos, pedindo plano de
adesao e garantindo apoio a sua implementacéao
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