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Hegau Camping GmbH
An der Sonnenhalde 1
78250 Tengen

+49(0)7736/9247-0
info@hegi-camping.de
www.hegi-camping.de
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1 Rezeption / Shop
UG Sanitargebaude 2
OG Ferienwohnungen
2 Warteschlaufe

3 Gasteparkplatz 1

4 Gasteparkplatz 2

5 Gaststatte Campino
6 Minigolf

7 Abenteuerspielplatz
8 BMX-Bahn

9 Hegi's Ranch

10 Reitplatz

11 Kartoffel Acker Fussballgolf
12 Adventure Golfplatz
13 Abstellplatz

14 Kid's Club

15 Erlebnisbad

16 Sanitargebaude 3 -
Bereich Zeltwiese

17 Beach-Volleyball-Feld 1
18 Spielezelt
19 Spilhaus

20 Food Place

21 Sanitargebaude 1
Waschmaschine/ Trockenraum
Barrierefreies WC
Familienbader

22 Automatenhaus
23 Blockhausle

24 Tischtennis Boccia-Bahn/
Freischach/ Riesenschach

25 Hegi-Tret-Kart-Verleih

26 Hundedusche
Millentsorgung
Gaslager

27 Nachtstellplatz ab 20 Uhr
29 Sanitargebaude 4

\-/

30 Streichelzoo

31 WC fur Espelsee
32 Sandkasten
33 Beach-Volleyball-Feld 2
34 Beach-Soccer-Feld
35 Rinder Gehege
36 Espelsee - Natursee
37 Sportplatz
38 Bolzplatz
39 Tennishalle (gegen Gebiihr]
40 Tennisplatze (gegen Gebihr)
41 Crillplatz
42 Alpaka Gehege
43 Hegi Hunde Agility Platz
44 Spray-Wasserspielpark
A Wohnmobile
B Touristikplatze
C Touristikplatze
D Touristikplatze
E Touristikplatze
F

Zeltwiese »Obstgarten«
(unparzellierte Platze)

G Zeltwiese »Espelwiese«
(unparzellierte Platze)

H Touristikplatze

I Touristikplatze
Nr XL-Platze

Nr Super XXL-Platze

E Miet-Objekte

B Privat-Objekte

[ Zeltflachen

@ Checkln Automat

@ Grauwasser Entleerung
© Chemietoilette

@ Camper Clean Automat
® Defibrillator

O Spiilmaschinen
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Alllgieimehnle

Gle'schtattshleldingunigien

Allgemeines

Mit dem Betreten oder Befahren des Campingplatzes sowie mit
dem Beziehen eines Stellplatzes/Mietbades/Holzhduschens
erklart sich der Gast mit den Allgemeinen Geschaftsbedingungen
in der aktuellsten Form und der derzeit giltigen Preisliste einver-
standen. Das Betreten des Platzes oder eines Mietobjektes bedarf
einer Anmeldung an der Rezeption. Fir die Benutzung des
Campingplatzes und seiner Einrichtungen werden Gebihren und
Auslagen erhoben. Das Betreten und Befahren des Campingplat-
zes erfolgt in den Wintermonaten auf eigene Gefahr unter
Ausschluss einer Haftung des Eigentimers.

Haftung und Haftungsausschluss

Der Campingplatzbetreiber haftet nur nach Verschuldungsgrund-
satzen der Delikthaftung nach §§ 823 ff BGB [nicht aus Vertrag],
wenn Verkehrssicherungspflichten schuldhaft verletzt werden.
Der Campingplatzbetreiber haftet nicht fiir Schaden und

Verluste, die Campinggasten oder Besuchern durch Handlungen
Dritter oder Ereignisse infolge héherer Gewalt entstehen. Eine
Haftung fir eingebrachte Sachen (§§ 701 ff BGB] erfolgt nicht.
Jeder Camper Ubernimmt die Haftung fiir die Nutzung des Steges,
des Espelseeufers, der Minigolfanlagen, des Spielezeltes, des Kids
Club, des Spielplatzes, des Bolzplatzes, des Fuf3-und Volleyballfel-
des, des Streichelzoos, des Alpakageheges, des Pumptracks,
SprayPark, FuB3ballgolf, BMX-Strecke, samtlicher Sportplatze und
des Schwimmbades inkl. Kinderbecken und Whirlpool.

Hausrecht/Gewerbebetrieb

Der Campingplatzbetreiber tbt das Hausrecht aus. Den Anord-
nungen und Weisungen des Verwaltungspersonals, insbesondere
auch hinsichtlich der Aufstellung von Kraftfahrzeugen, Wohnwa-
gen, Reisemobilen und sonstigen Fahrzeugen sowie von Zelten
oder ahnlichen Anlagen, ist uneingeschrankt und unverziglich
Folge zu leisten. Der Campingplatzbetreiber behalt sich das Recht
vor, die Aufnahme von Personen zu verweigern, beziehungsweise
Gaste oder Besucher vom Platz zu verweisen. Auf dem Camping-
platz und vom Campingplatz aus sind Handels- und Gewerbetatig-
keiten aller Art, Schaustellungen sowie das Feilbieten von Waren
nicht gestattet. Gleichfalls untersagt sind Glicksspiele mit Gewin-
nausschuttung sowie Wettveranstaltungen.

Stellplatznutzung

Der Stellplatz kann ab 15:00 Uhr bezogen werden und sollte bis
11:00 Uhr gerdumt sein. Der Stellplatz ist ausschliefilich zu Erho-
lungszwecken zu nutzen. Gasten ist es ohne Genehmigung nicht
gestattet, Graben zu ziehen oder Stellplatze einzufrieden. Die
zugewiesenen Stellplatze sind wahrend der gesamten Verweildau-
er beizubehalten. Die Stellplatzgrenzen sind, mit einem Abstand
von 50 cm zum angrenzenden Nachbarn, einzuhalten. Ein
Stellplatzwechsel ist nur nach vorheriger Genehmigung zulassig.
Die Fahrzeuge der Stellplatznutzer sind auf dem angemieteten
Stellplatz abzustellen. Der Betreiber behalt sich vor, reservierte
oder fest gebuchte Stellplatze sowie auch Saisonstellplatze jeder-
zeit auf einen anderen Stellplatz umzubuchen, wenn es erforder-
lich ist. Dies wird weder als Kindigungs- noch als Stornierungs-
grund anerkannt. Abwasser ist in den dafir vorgesehenen Abflis-
sen zu entsorgen. Keinesfalls darf das Abwasser auf Rasenflache,
in den Spulbecken oder im Espelsee entsorgt werden. Bei
Missbrauch haftet der Verursacher in vollem Umfang.

Das Reinigen von Fahrzeugen ist auf dem Gelande des Camping-
platzes nicht erlaubt. Die Sicherheitsbestimmungen beziiglich der
Nutzung von Flissiggas- oder Elektrogeraten sind einzuhalten.
Erlaubt ist das beaufsichtigte Benutzen von Holzkohlegrills,
Gasgrills, Elektrogrills und Feuerwannen, aufler bei Waldbrandge-
fahr. Der Betreiber der Feuerstelle (Gast] haftet fir entstandene
Schaden durch Funkenflug oder Brand. Baume- und Hecken-
schneiden ist nur nach Absprache mit dem Campingplatzbetreiber
erlaubt. Um die Rasenflachen zu schonen, ist die Nutzung von
Planen und Folien z. B. unter Vorzelten nur auf den dafir vorgese-
henen, mit Kies aufgeschitteten Flachen gestattet. Auf den
Wiesenplatzen (64 - 91) ist die Nutzung von Planen und Folien z.B.
unter Vorzelten nicht gestattet.

Mietobjekte

Die Mietobjekte konnen am Anreisetag ab 16:00 Uhr bezogen und
mussen am Abreisetag bis 10:00 Uhr geraumt werden. Die
Ausstattung wird dem Gast leihweise wahrend der Mietdauer zur
Verfigung gestellt. Was diese Ausstattung genau beinhaltet,
entnehmen Sie dem jeweiligen Angebot, der Auslage in den
Mietobjekten oder unserer Homepage. Die Ausstattungsgegen-
stande sind pfleglich zu behandeln, in einem annehmbaren
Zustand und unbeschadigt zu hinterlassen. Bei Nichteinhaltung
bleibt es dem Campingplatzbetreiber tberlassen, jegliche Zuwi-
derhandlung in Rechnung zu stellen. In den Mietobjekten ist das
Rauchen verboten (Rauchmelder). Haustiere sind nicht erlaubt.

Buchungsbedingungen
Die Anzahlung i.H.v. 50 % des Rechnungsbetrages ist innerhalb 10
Tagen nach Buchung fallig. Die Restzahlung 14 Tage vor Anreise.

Stornierung:

Wir weisen Sie darauf hin, dass bei einer Stornierung folgende
Rechte gelten:

e ab Buchung bis 60 Tage vor Reiseantritt wird die geleistete Anzah-
lung abziiglich 15,- € Stornierungsgebihr zuriick Uberwiesen

e Zwischen 59 - 30 Tagen vor Reiseantritt werden 50 % und
danach100 % der geleisteten Anzahlung einbehalten!

e 14 Tage (oder weniger] vor Anreise, ist der gesamte Rechnungs-
betrag fallig.

Bei einem spateren Rucktritt oder nicht Erscheinen muss der
gesamte Mietpreis berechnet werden. Wir empfehlen lhnen den
Abschluss einer Reiserlcktrittsversicherung bei einem beliebigen
Reiseblro (europdische Reiseversicherung). Die Buchung ist
verbindlich und nicht Ubertragbar auf andere Personen. Bei
verspateter Anreise oder vorzeitiger Abreise ist keine Erstattung
moglich. Bei vorzeitiger Abreise auf eigenen Wunsch erlischt das
Recht auf Nutzung des Stellplatzes bis zum urspringlich gebuch-
ten Enddatum. Wir behalten uns das Recht vor, den Stellplatz in
dieser Zeit anderweitig zu vermieten. Sollte sich der Gast widerer-
wartend entscheiden, den Stellplatz auch nach zwischenzeitlicher
Abreise erneut nutzen so wollen, so ist dies nur weiterhin kosten-
frei bis zum urspringlich gebuchten Enddatum mdglich, sofern
der Platz nicht anderweitig vermietet wurde. Ein Recht auf einen
alternativen Stellplatz besteht nicht.

Tierhaltung

Hunde sind, wenn es sich nicht um Kampfhunde handelt, auf dem
Campingplatz erlaubt. Lediglich der Zutritt zu dem Espelseegelan-
de ist Hunden untersagt! Voraussetzung ist ferner, dass eine
entsprechende Hundehaftpflichtversicherung besteht. Die Zurick-
weisung von Campern mit Hunden bedarf keiner Begriindung.
Hunde aller GroBenordnungen sind grundsatzlich auch auf dem
eigenen Stellplatz an der Leine zu fihren.

Der Tierhalter hat stets daflir Sorge zu tragen, dass andere
Campinggaste nicht belastigt oder gefahrdet werden. Hunde
miussen auflerhalb des Campingplatzes ausgefihrt werden. Zur
ordnungsgemafen Entfernung und Entsorgung der Notdurft im
Restmullcontainer ist der Tierbesitzer verpflichtet. An den
Platzeingangen finden Sie DOG-Stations mit Plastiktiten, in denen
Sie den Hundekot entsorgen kdnnen.

Zur Vermeidung von Verunreinigungen ist das Futtern von Wasser-
vogeln, Fischen, Fichsen, Igeln und anderen Waldbewohnern auf
dem gesamten Campingplatz und am Espelsee nicht gestattet.
Dies gilt auch fir das umliegende Landwirtschaftsland (Futterver-
unreinigung).

Ruhezeiten und Nachtruhe

Die Ruhezeiten auf dem Campingplatz sind von 12:00 bis 13:00 Uhr
und 22:00 bis 8:00 Uhr. Bitte bedenken Sie, dass wir ein Familien-
platz mit vielen Kindern und Familien sind, weshalb wir sehr auf
die Einhaltung der Nachtruhe ab 22:00 Uhr achten! Fir Familien
und Gruppen, die feiern wollen, ist unser Familiencampingplatz
nicht geeignet. Auch sind keine Partyzelte, Gruppenfeiern und
Geburtstagspartys abends geduldet. Wir bitten um |hr Verstandnis.
Radio, Fernsehgerate usw. sind immer nur so laut einzustellen,
dass Sie andere nicht stéren. Wahrend der Ruhezeiten sind laute
Gesprache, lautes Rufen, Geschrei, Musik usw. grundsatzlich zu
unterlassen. Millentsorgung ist zu folgenden Zeiten gestattet:
8:00 bis 12:00 Uhr und 13:00 bis 22:00 Uhr.

Straflenverkehr

Auf dem gesamten Campingplatzgelande sowie auf den Parkplat-
zen gelten die Vorschriften der StraBenverkehrsordnung (StVO).
Fahrzeuge jeglicher Bauart dirfen hochstens mit Schrittge-
schwindigkeit (max. 5 km/h) nur auf dem direkten Weg bis zu den
eigenen Stellplatzen bewegt werden. Motoren sind bei Stand- und
Wartezeiten abzustellen. Auf dem gesamten Campingplatzgelande
haben FuB3ganger, Radfahrer und Nutzer anderer Freizeitgerate
Vorrang vor motorisierten Fahrzeugen. Wahrend der Ruhezeiten
ist die Nutzung von motorisierten Fahrzeugen oder anderen
Maschinen untersagt.

Minderjahrige

Minderjahrige Personen sind wahrend ihres Aufenthaltes auf dem
Campingplatz von ihren Erziehungsberechtigten oder von einer
von diesen beauftragten, volljahrigen Person zu beaufsichtigen.
Kinder und Jugendliche bis 16 Jahre erhalten nur eine Camping-
genehmigung, wenn Sie von Eltern, Lehrern oder anderen
Aufsichtspersonen begleitet werden.

Schwimmbad/Wellness

Kinder unter 14 Jahren dirfen nicht ohne Beaufsichtigung das
Schwimmbad nutzen. Das Springen vom Beckenrand sowie die
Nutzung jeglicher Tauchgerate oder anderer Wassersportgerate
sind untersagt. Im Whirlpool sind Kinder nur in Begleitung
Erwachsener gestattet. Plantschen und Spritzen ist nicht erlaubt.
Das Schwimmbad ist fir alle Gaste, insbesondere Kleinkinder, nur
mit entsprechend geeigneter Bekleidung, unter vorherigem
Duschen und mit entsprechenden Badeschuhen zu nutzen. Sollte
es zu Verunreinigungen des Schwimmwassers durch Kot oder Urin
kommen, ist dies unverziglich der Rezeption zu melden.

Straftaten, Waffen und Drogen

Auf dem Campingplatz begangene, strafbare Handlungen werden
unverziglich bei der Polizei zur Anzeige gebracht. Das Jugend-
schutzgesetz in der jeweils giltigen Fassung gilt auf dem gesam-
ten Campingplatz. Der Handel, der Besitz sowie der Konsum von
Drogen auch Cannabis, betaubungs- bzw. rauschmittelahnlichen

Stoffen sind auf dem gesamten Campingplatz verboten. Die Benut-
zung sowie das Mitfihren oder Lagern von samtlichen Waffen sowie
pyrotechnischen Materialien ist auf dem gesamten Campingplatzge-
lande verboten.

Entsorgung und Miilltrennung

Ausschlieflich fir den auf dem Campingplatz entstehenden Haus-
mill stehen Entsorgungsbehaltnisse bereit. Es wird kein Mull
entsorgt, der nicht auf dem Campingplatz entstanden ist. Die
Nutzung der Recyclingbehéltnisse (Papier und Glas) ist mit der
Personenpauschale abgegolten. Die gesetzlichen Millverso-
gungsvorschriften sind einzuhalten. Sondermill oder Sperrmill
jeglicher Art wird nicht entsorgt und ist vom Gast auf eigene
Kosten auf entsprechend geeigneten Entsorgungsplatzen zu
entsorgen. Bitte nachts keinen Mull im Vorzelt oder vor dem
Wohnwagen aufbewahren. Zuwiderhandlungen konnen mit einer
Strafe von 50 € belegt werden. Millentsorgung ist zu folgenden
Zeiten gestattet: 8:00 bis 12:00 Uhr und 13:00 bis 22:00 Uhr.

Sauberkeit und Sanitargebaude

Die Sanitargebaude und deren Einrichtungen sind schonend und
ricksichtsvoll zu behandeln. Kinder unter 6 Jahren dirfen nurin
Begleitung einer Aufsichtsperson die Sanitareinrichtungen benut-
zen. Jede Beschadigung bitten wir umgehend der Rezeption anzu-
zeigen. Zur Sicherheit der Camper sind in den Sanitargebduden
Rauchmelder installiert. Rauchenist in Sanitargebauden verboten.
Kurzfristige Sperrungen zur Durchfihrung notwendiger Reini-
gungs- bzw. Wartungsarbeiten konnen erfolgen. Sanitargebaude
2+3 werden entsprechend der Belegungszahlen schrittweise
gedffnet, bzw. geschlossen. Diese bleiben in den Wintermonaten
komplett geschlossen. Das Sanitargebaude 1 steht den Camping-
gasten und Dauercampern wahrend der gesamten Saison zur
Verfligung, aufler wahrend Wartungs- und Reinigungsarbeiten. Die
Offnung der Sanitdrgebdude 2+3 liegen im Ermessen des
Campingplatzbetreibers. Im Sanitargebaude 1 stehen Ilhnen
Waschmaschinen, Trockner, Kihlschrank und Geschirrspilma-
schine zur Verfligung. Die jeweiligen Gebihren entnehmen Sie
bitte direkt an den Geraten oder erfragen diese an der Rezeption.
Bitte behandeln Sie die lhnen zur Verfligung gestellten Gerate
pfleglich und melden Sie umgehend Schaden oder Funktionssto-
rungen an der Rezeption. Es liegt im Ermessen des Betreibers,
dem Gast jegliche Schaden in Rechnung zu stellen.

Angeln, Ufer und Gewadsserschutz am Espelsee

Bei dem Espelsee handelt es sich um einen Naturbadesee. Das
Betreten und Nutzen des Espelseegeldndes und der Steganlage
erfolgt auf eigene Verantwortung. Angeln ist am gesamten See
verboten. Das Verklappen von Fakalien und Brauchwasser ist auf
dem gesamten Espelseegelédnde und im See selbst nicht gestattet.
Hunde sind auf dem gesamten Espelseegelande nicht gestattet.

Abreise Tagescamper

Die Abreise muss bis 11:00 Uhr erfolgen, ansonsten berechnen wir
eine Aufenthaltsverléangerung von 7,50 € pro Person.

Eine Aufenthaltsverlangerung ist nur nach Absprache mit der
Rezeption madglich und wenn der Stellplatz nicht vorreserviert ist.
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