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D’utilisation .
hebdomadaire Cabines pour
d’'une cabine 600
mute-labs collaborateurs

Agicap

A propos du client

Agicap est une plateforme SaaS spécialisée
dans la gestion de trésorerie pour les petites et
moyennes entreprises (PME). Elle propose des
outils permettant de suivre, d'analyser et de
prévoir la trésorerie, dans le but de faciliter la
planification financiere et la prise de décision.

Secteur

Finance

Taille de I'entreprise
600
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Probleme

Quels défis rencontriez-vous avant d’adopter
mute-labs ?

Avant d'installer les cabines acoustiques mute-labs, notre équipe en
charge de 'accompagnement client et notre service commercial
faisaient face a deux grandes difficultés dans la communication
quotidienne.

D’'une part, les nombreux appels dans l'open space créaient un bruit
constant, perturbant a la fois les personnes au téléphone et leurs
collegues.

D’autre part, de grandes salles de réunion, prévues pour six personnes
ou plus, étaient souvent occupées par une seule personne souhaitant
parler tranquillement avec un client ou un prospect.
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Cabines pour 600
collaborateurs

Je ne pourrais plus imaginer nos bureaux sans
les cabines mute-labs. Elles sont
constamment réservees par mes equipes, et
nous en achetons régulierement de nouvelles,
car elles ont résolu plusieurs problemes a la
fois, du bruit de 'open space au manque de
salles de reunion, en passant par le besoin de
confidentialité pour certains appels.

Résultats

Léna De Pasquale, COO France
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Comment mute-labs a aidé a résoudre ces problemes ?

Les salles de réunion sont a nouveau disponibles pour de véritables réunions de groupe, et le niveau sonore dans

'open space a été nettement réduit.

Résultat : un environnement de travail plus calme et concentré, et une utilisation plus efficace de nos ressources de

bureau.
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D’utilisation
hebdomadaire
d’'une cabine
mute-labs

Avez-vous constaté des améliorations
dans votre environnement de travalil
depuis l'utilisation des cabines ?

Oui, absolument — nous avons observé de nettes
améliorations, tant sur la concentration que sur la satisfaction
générale des collaborateurs. Les cabines permettent a notre
équipe de passer des appels et de tenir des réunions sans étre
dérangée, ce qui améliore sensiblement la concentration. En
parallele, 'acces a un espace calme et privé a un effet positif
sur la maniere dont les collaborateurs se sentent au bureau.

Envie de transformer vos
bureaux ?

Des milliers d’entreprises font déja confiance a mute-labs pour
assurer la confidentialité et le calme au bureau. Adoptez-les des
aujourd’hui et offrez a vos collaborateurs un espace ou la

concentration peut s'‘€panouir.
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https://www.mute-labs.com/fr/offer-request-standalone

