
Decathlon Alemania crea 
espacios tranquilos para 
un trabajo productivo y 
aumenta la satisfacción

↗
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19
Cabinas en uso 
por cada 500 
empleados

Acerca del cliente

Decathlon Deutschland SE & Co. KG es uno de 
los principales proveedores de artículos 
deportivos y de ocio en Alemania. La empresa 
combina desarrollo, diseño, producción y 
distribución bajo un mismo techo, y se 
distingue por ofrecer productos innovadores, 
de alta calidad y a precios justos. Con un 
enfoque en entornos de trabajo flexibles y en 
la satisfacción de los empleados, Decathlon 
está dando forma activa al futuro del trabajo 
moderno.

Industria

Comercio de artículos deportivos y de ocio

Tamaño de la empresa

500 (equipo de servicio)

Problema


¿A qué desafíos te enfrentaste antes de 
comprar mute-labs?

El mundo laboral está cambiando, y con él también la forma en que 

diseñamos nuestras oficinas. En Decathlon Alemania hemos 

acompañado activamente esta transformación hacia el trabajo flexible y 

hemos adoptado el concepto de activity-based working. Nuestro 

objetivo es dar a todos los compañeros la libertad de elegir el espacio 

de trabajo que mejor se adapte a las tareas que realizan.


Sin embargo, con una mayor flexibilidad también surgieron nuevos 

desafíos: ¿cómo asegurarnos de que nuestras oficinas abiertas sigan 

siendo espacios productivos cuando se requiere concentración? ¿Cómo 

crear zonas de tranquilidad para llamadas telefónicas y 

videoconferencias sin afectar la comunicación dentro del equipo?

19
Cabinas en uso 
por cada 500 
empleados

Gracias a la colaboración con mute-labs, 
hemos creado un entorno de trabajo que 
responde a las exigencias del mundo laboral 
moderno y, al mismo tiempo, mejora de forma 
sostenible la satisfacción y la productividad de 
nuestros equipos. Nuestros compañeros 
valoran especialmente la posibilidad de 
cambiar entre espacios abiertos y cerrados 
según las necesidades de cada tarea.


Liv Mantke - Head of Office Management & New Work

Resultados

¿Cómo ayudaron los mute-labs a resolver estos problemas?

Para afrontar estos desafíos, decidimos incorporar cabinas de trabajo modernas. En nuestros campus hemos 

instalado cabinas telefónicas y deep work areas diseñadas para el trabajo concentrado.


Estas cabinas permiten a nuestros compañeros trabajar de manera flexible según sus necesidades:

Zonas de deep work para un trabajo concentrado: Las cabinas insonorizadas ofrecen un entorno tranquilo, ideal 

para tareas que requieren alta concentración, como el análisis de datos complejos o el desarrollo de conceptos 

estratégicos.


Espacios tranquilos para llamadas y videoconferencias: En las cabinas telefónicas, los compañeros pueden 

retirarse en cualquier momento para atender llamadas o reuniones virtuales sin molestar a los demás. La 

tecnología integrada garantiza una comunicación fluida en un entorno profesional.


Flexibilidad y eficiencia: Gracias a su fácil integración en nuestro sistema de reserva de espacios, estas nuevas 

zonas de concentración se incorporan sin problemas a la rutina diaria. Esto ahorra tiempo y mejora la eficiencia 

operativa.
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¿Ha notado alguna mejora en la cultura 
de su oficina desde que utiliza mute-
labs?

A través de la colaboración con mute-labs, Decathlon 

Alemania ha creado un entorno de trabajo que no solo 

responde a las demandas del trabajo moderno, sino que 

también mejora de forma sostenible la satisfacción y la 

productividad de sus empleados.


Con estas cabinas de trabajo hemos desarrollado un entorno 

que pone aún más en el centro las necesidades individuales 

de nuestros compañeros. Ahora somos capaces de ofrecer 

espacios adaptados a cada tarea y situación. Los comentarios 

han sido muy positivos: los compañeros valoran la posibilidad 

de alternar entre espacios abiertos y cerrados según sus 

necesidades.


Para Decathlon Alemania, este es un nuevo e importante paso 

hacia una cultura laboral moderna, saludable y productiva. 

Estas cabinas simbolizan nuestra convicción de que un 

entorno de trabajo orientado a las necesidades es la clave 

para tener empleados comprometidos y satisfechos.

Miles de equipos confían en mute-labs para la privacidad de sus 

oficinas. Únete hoy y crea un espacio de trabajo donde la 

concentración prospere.

Solicitar precios

https://www.mute-labs.com/es/offer-request-standalone

