
Ärzte ohne Grenzen 
schafft ruhige Räume für 
hybride Zusammenarbeit
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About the Customer

Médecins Sans Frontières (MSF), auch bekannt 
als Ärzte ohne Grenzen, ist eine internationale 
humanitäre medizinische Organisation. Sie 
leistet medizinische Nothilfe für Menschen, die 
von Konflikten, Epidemien, Naturkatastrophen 
oder mangelndem Zugang zu 
Gesundheitsversorgung betroffen sind. Die 
Organisation wurde 1971 gegründet und 
arbeitet heute in vielen Ländern weltweit mit 
Teams aus medizinischem Personal, 
Logistikexpert:innen und weiteren Fachkräften.

Indutry

Internationale humanitäre Hilfe / globale 
Gesundheit

Company Size

etwa 500 Mitarbeitende (französisches Büro)

Problem

Vor welchen Herausforderung standet Ihr, bevor 
Ihr mute-labs gekauft habt?

Im Büro bestand der Bedarf nach mehr kleinen und vertraulichen 

Räumen, in denen sich Mitarbeitende für kurze Zeit zurückziehen 

können, meist für Zeiträume zwischen 15 und 60 Minuten. Diese Räume 

wurden vor allem für Telefonate und Videokonferenzen mit Kolleg:innen 

und Partnern auf der ganzen Welt benötigt.



Ohne solche kleineren Rückzugsorte mussten Mitarbeitende häufig 

mittelgroße oder große Meetingräume für kurze Anrufe nutzen. Dadurch 

standen weniger Räume für kollaborative Meetings zur Verfügung.

Die Kabinen erleichtern die hybride 
Zusammenarbeit unserer Teams, die 
regelmäßig mit Kolleginnen und Kollegen 
sowie Partnern auf der ganzen Welt in Kontakt 
stehen.


Marie Soulier - Workplace Planner
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Ergebnisse

Wie hat mute-labs geholfen, diese Probleme zu lösen?

Durch die Installation von schallgedämmten mute-labs Kabinen wurden auf verschiedenen Etagen kleine 

Rückzugsorte geschaffen. Diese Kabinen ermöglichen es Mitarbeitenden, sich für Telefonate oder virtuelle Meetings 

kurz zurückzuziehen, ohne Kolleg:innen zu stören.



Gleichzeitig müssen größere Meetingräume nicht mehr für kurze Telefonate blockiert werden und bleiben für 

Teamarbeit und längere Besprechungen verfügbar. Im Durchschnitt werden die Kabinen heute etwa fünf Stunden pro 

Woche genutzt.
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Könnt Ihr seit der Nutzung von mute-
labs Verbesserungen Eurer Bürokultur 
festgestellen?

Ja. Seit der Installation der Kabinen sind Meetingräume 

häufiger für gemeinsame Arbeit vor Ort verfügbar. Gleichzeitig 

gibt es weniger Geräuschbelastung in den gemeinsam 

genutzten Bürobereichen, da Mitarbeitende für Telefonate die 

Kabinen nutzen können.



Das trägt zu einer ruhigeren und angenehmeren 

Arbeitsumgebung bei.

ust, euer Büro aufs nächste 
evel zu bringen?

Tausende Teams vertrauen mute-labs für ihre Anforderungen an 

moderne Büros mit ausreichend Raum für Fokus und Privatsphäre. 

preise anfragen

https://www.mute-labs.com/offer-request-standalone

