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“Liderando por meio de valores”
Visao geral

Descubra suas crencas e seus valores
Descrigao

Neste encontro vocé vai compreender o significadc
como eles interferem nas reagdes e nos relacionan

Objetivos

* |dentificar suas crencas e seus valores.

* Avaliar os comportamentos que expressam
de agir.

* Refletir sobre seus valores limitantes.

Descubra sua matriz de identidade

Descrigao

Neste encontro vocé vai compreender como os vall
pessoas e descobrird suas principais matrizes de it

Objetivos

¢ Explicar o significado de “matriz de identidal
 I|dentificar suas principais matrizes de identi
* Descrever sua responsabilidade como matris
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Compreendendo os valores da organizagao

Descrigao

Neste encontro vocé vai conhecer o significado de cultura organizacional, e seu impacto no
cotidiano da empresa. Verd também que hd valores mandatdrios que impactam a
comunidade onde a empresa estd inserida.

Objetivos

Explicar a relagdo entre missdo, visdo e valores.

Identificar o quanto suas especificagdes s@o genéricas, ou indicativas dos
comportamentos a serem expressos.

Elencar as vdrias formas de expressdo da cultura e a responsabilidade da forga
coletiva nesse processo.

Como liderar por meio de valores

Descrigao

Neste encontro vocé vai conhecer as responsabilidades do lider como guardido da cultura
organizacional, e quanto a produtividade das equipes é afetada quando compartilham uma
visGo comum e atuam com base em valores compartilhados.

Objetivos

Identificar o papel do lider na consolidag@o da cultura organizacional.

Constatar a interferéncia dos valores “pessoais do lider, na prdtica e transmissao dos
valores organizacionais.

Identificar as formas de transmiss@o desta cultura, através do lider como matriz de
identidade, quando o “fazer” é igual ao “falar”™.

Auvaliar os valores de sua empresa face aos seus valores pessoais.
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Encontro 3: Compreendendo os valores da Organizacao

Objetivos de aprendizagem:

1. Explicar a relacdo entre Missdo, Visdo e Valores

2. ldentificar o quanto suas especificacdes sdo genéricas ou
indicativas dos comportamentos a serem expressos

3. Elencar as vdrias formas de expressdo da cultura e a
responsabilidade da forca coletiva nesse processo

« Programacao

* 1. Exposicdo dialogada, andlise de filme e discussdo
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Matriz de identidade
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Para o prdximo encontro (18.05):
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Reflexao

* Pense nos recursos/ ferramentas, que vocé tem &
sua disposicdo para exercer seu papel de lider na
sua empresa

* Ex. formuldrio de avaliacdo de desempenho, banco de
dados para recrutamento interno
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Recurso maior do lider

O motivo da existéncia da
organizacdo

Dentro de que
pardmetros
pretende realizar
sua MISSAO para
chegar & sua VISAO

Onde a organizacgdo
pretende chegar /
seu sonho
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Missao — Visao — Valores

Valores
Valores
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Missao da FIAT

« " Desenvolver, produzir e comercializar carros e
servicos que as pessoas prefiram comprar e
tenham orgulho de possuir, garantindo a criacdo
de valor e a sustentabilidade do negdcio “

Caracteristicas importantes de uma MISSAO
1. ldentificar o negdcio
2. Orientar o crescimento

3. Focar o cliente e o acionista
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Relacao entre Missao e Visao
Visao

A MISSAO deve ser a resposta & pergunta: A VISAO deve ser a resposta a pergunta:

“como alcancar a VISAQ?” “por que realizar a MISSAQ?”

Missao
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Missao e Visao da FIEMG
Missao
* "Trabalhar para que a industria mineira se torne
cada vez mais competitiva, inovadora e

sustentdvel, capaz de gerar novos negocios,
riqueza e desenvolvimento”

Visao
» "Ser essencial na contribuicdo a industria mineiraq,

gerando resultados que sustentem sua

competitividade”
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Equipe de futebol

Odino Marcondes em “0 poder de uma visao inspiradora”

MISSAO VISAO
(como alcancar a visao) (por que realizar a missao)

* Praticar futebol ofensivo, * Ser a equipe de futebol
com respeito as regras e mais admirada do Brasil
valorizando a prata da casa

Go
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Transparéncia
Disciplina
Aprendizagem
continua
Equilibrio casa-
trabalho
Consciéncia
ambiental

Exemplos de valores

Amizade
Exceléncia
Satisfacdo pessoal
Humildade
Honestidade
Orientacdo para
resultados
Independéncia

Respeito

Humor / diversdo
Melhoria continua
Perseveranca
Cooperacdo
Crescimento
pessoal
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“Fazemos diferenca na vida dos nossos clientes”

0 que ndo admitimos

Conhecemos nossos
clientes e os servimos com
as melhores solugdes

Estabelecemos relacdes de
confianga e vinculos de
longo prazo

Valorizamos acdes
inovadoras para melhor
atender nossos clientes

Falta de ética

Negdcios a qualquer preco
Deixar de ouvir, atender e
responder ao cliente no

tempo adequado

Mau atendimento
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“Valorizamos as pessoas”

0 que ndo admitimos

Tratamos as pessoas com .
respeito e justica

Oferecemos desafios e .
ambiente estimulante para

atrair, desenvolver e reter .
pessoas .

Construimos relacdes de
confianca e colaboracdo,
através do didlogo franco e do
trabalho em equipe,
valorizando a diversidade
Provemos e zelamos pela
seguranca no trabalho e
estimulamos os cuidados com a
saldde e a qualidade de vida

Autoritarismo, arrogdancia,
discriminacdo e favorecimento
Individualismo e
comportamento desagregador
Omissdo e passividade

Atos inseguros no trabalho

Go
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Obrigado!

Preencham a avaliacdo

Acompanhem a programacdo
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