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引言

明智的企业领导者正在展望未来，寻找既能提高工作效率和支持灵活工作
场景，又能解决安全性及终结点管理问题的平台和工具。当 AI 成为常态而
非例外，拥有能够优化并简化 IT 环境的工具至关重要。让团队不论在何处
工作都能获得 AI 支持的体验，有助于提高效率、创造力和生产力。

在本电子书中，你将了解如何利用 Windows 提供安全、合规的集成式体验，
同时利用所有可用的创新 Microsoft Copilot 解决方案 ；还将了解 Copilot 
如何尊重数据边界和隐私，使你能够更轻松地管理终结点和支持灵活的
工作方式，并掌控在组织内部署 AI 的时机。此外，你还将获得有关借助 
Windows 实现 AI 就绪的实用指导，并了解如何充分利用 AI 功能来实现业
务目标。
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加速增长和创新
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如今，扩展 AI 可能意味着前所未有的未来增长和创新。AI 工具可以帮助
你专注于最重要的事情，并推动取得有影响力的业务成果。关键在于更智
能地工作，而不是埋头苦干，并让每一刻都能为你的长远愿景提供助力。
以下是 Windows 中的 AI 工具如何在短期内为你的组织提供帮助，并为长
期成功铺平道路的一些方式。
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尊重数据边界和隐私

将 AI 融入业务时，安全性仍是重中之重。
Microsoft Copilot 和 Windows 中的 Copilot 旨在
保护客户信息。数据的处理严格遵循 Microsoft 
在隐私性、安全性、合规性和负责任 AI 实践方
面的承诺。

减少停机时间并避免昂贵的帮助台呼叫

轻松解决员工关于新设备的问题。使用 Windows 
中的 Copilot 帮助完成常规设备设置，如更改背
景、添加外围设备，以及指导员工完成常见设置
步骤，从而减少帮助台呼叫次数。由于 Windows 
中的 Copilot 以你的工作数据为基础，并从 Web 
上提取信息，因此员工可以轻松地发现信息、创
建和汇总内容、管理其设置，以及自行解决问题。

简化团队和设备管理

从云端部署和管理任何终结点。全面的分析和 AI 
技术有助于确保所有工具不仅在性能方面得到优
化，并且与业务目标协调一致。

针对任何工作场景扩展 AI

如今，员工期望获得灵活性。为 AI 功能准备基础
结构和终结点，可以帮助你提升员工在任何工作
环境下的生产力和效率。借助 Windows 365，你
可以根据特定需求和时间安排在整个组织范围
内扩展 AI，同时尽可能地降低通常与此类工作
相关的成本和复杂性。借助 Windows 365 云电
脑，你的团队可以在准备就绪后立即开始，充分
利用所有设备的扩展 AI 辅助功能。便捷的辅助功
能和安全且受保护的数据使员工无论身在何处，
都能发挥出最大潜能。

5

确定哪些 AI 功能可为
组织提供最大优势，并
根据你的特定需求和时
间安排进行扩展。
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利用云不受限制地开展工作
02
无论你的团队身在何处或使用什么设备，工作场所的生产力和效率都
至关重要。迁移到云将减少你在终结点管理上投入的时间与成本。此
外，为所有员工快速扩展计算资源和 AI 变得更加简单。Intune 管理的 
Windows 365 可帮助你跟上增长速度，同时借助基于云的单个系统精
简管理任务。根据你和你的团队的最佳时机规划，在组织内部逐步实
施 AI - 一切尽在你的掌控之中。



借助 Microsoft Intune 和 
Intune Suite（基于云的
终结点管理解决方案）为
团队和员工赋能，并确
保组织的数据安全。使
用 Intune， 终 结 点 管 理
员可以省时省力，确保
所有员工都可以访问工
作所需的工具和资源。

7

放心使用

充分利用 Windows 中的 Copilot，确保所有数据
都受到保护。聊天数据不会保存，并且数据也不
会用于训练模型。Windows 中的 Copilot 和适用
于 Microsoft 365 的 Copilot 同样也让合规变得简
单，为你的商业数据、IT 环境和终结点基础结构
提供保护。

提高工作效率和决策能力

跨 Windows 中 的 Copilot 和 适 用 于 Microsoft 
365 的 Copilot 无缝工作，并轻松访问工作数据
和 Web 数据。

充分利用云

跨团队扩展 AI。借助 Windows 365，员工可以不
受限制地开展工作，无论身处办公室还是远程位
置，都可以在任何现代终结点上即时访问生产力
工具和 AI 支持的体验。Windows 中的 Copilot 可
作为所有设备和应用程序的编排器，帮助所有员
工充分利用 AI 工具。

快速入门

过渡到 AI 并不一定要经历漫长的过程。通过使用 
Windows 365 迁移到云并借助 Microsoft Intune 
实现安全高效的管理，企业可以显著缩短管理和
保护系统所需的时间。

在云中简化、管理和保护终结点

轻松部署、管理和保护所有物理及虚拟终结点，
无需增加占用空间或创建单独的工作流。使用 
AI 精简任务自动化、增强分析、优化配置和策
略，并获得有关使用情况的见解。借助大小调整
建议、经过精简和整合的工具以及改进的支持等 
Windows 365 AI 功能，降低成本并提高效率。
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以人为本开展创新
03
在每个终结点上获得与组织需求相匹配的 AI 体验。Windows 可在整个
最终用户计算堆栈中扩展，为你的团队提供全方位的 AI 功能。在整个
组织中提升生产力和效率，并营造一个以创新和持续学习为常态的环境。
让你的员工更智能地工作，做出明智的决策，并专注于有意义的工作。



鼓励团队将精力投入到
有意义且具有创造力的
工作中，将使他们在倡
导创新与持续学习的工
作场所文化中感受到自
身的重要价值。

提高生产力和效率

助力团队简化流程，减轻繁琐工作负担。AI 工具
可以帮助完成一系列常见的工作场所任务 ：

•	 �入职和离职更简单 ： 
精简新员工与离职员工交接流程。

•	 �快速发现信息 ： 
通过迅速定位和检索必要的信息与数据，简化
决策过程。

•	 �快速生成草稿和摘要 ： 
通过生成初步文档和简洁的摘要，有效节省时
间和精力。

•	 �简化的帮助台和 IT 请求 ： 
降低技术支持查询的复杂性并缩短响应时间。

培养创新与持续学习的文化

帮助员工保持最佳状态。AI 可以处理琐碎的任务，
增强员工的创造力，从而提升工作满意度和保
留率。鼓励团队将精力投入到有意义且具有创
造力的工作中，将使他们在倡导创新与持续学习
的工作场所文化中感受到自身的重要价值。

将 AI 扩展到任何设备

借助 Windows 365 云电脑，在任何（个人或公司
发放的）设备上为员工提供 AI 功能。这种灵活
性确保每位团队成员无论身在何处或使用什么设
备，都能轻松获取所需工具，从而发挥出色表现。

腾出时间用于发挥领导力的作用

通过将单调任务自动化，IT 团队和企业领导者
得以重新聚焦于需要他们的专业知识和远见的领
域，从而加速推动战略计划和组织目标的实现。
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利用现代终结点为员工提供支持。

AI 支持的解决方案已从锦上添花之选，跃升为

不可或缺之需。| 借助 Windows 365 云电脑，你

可以在整个组织中访问 AI 工具，Windows 中的 
Copilot 集成将有助于提高工作效率，同时确保

安全、易管理且无障碍的体验。整合你工作中的

全部数据，为团队提供所需的支持，从而提升生

产力、创造力和效率。

详细了解如何利用完整的 Windows 平台，并提

供简单安全的终结点体验，让你能够在整个组织

中扩展 AI。

通过 Windows 
提供 AI 支持的
终结点体验
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