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01 Giriş

Karmaşık 
bir ortamda 
tedarik zinciri 
gücü 
Tedarik zinciri yöneticileri için en iyi sonuç 
genellikle görünmezdir: Parçalar ve süreçler 
sorunsuz bir şekilde hareket eder ve teslim 
edilebilir öğeler zamanında doğru yerlere 
işlenir. 

Küresel koşulların bu akışı kesintiye uğratacak 
güce sahip olduğunu (jeopolitik olaylardan 
talep modellerini ve kaynak eksikliklerini 
değiştirmeye) göz önünde bulundurarak 
bu sorunsuzluğa ancak büyük bir çaba ile 
ulaşılabilir.

Günümüzdeki tedarik zincirleri için istikrar, 
sürekli bir yanıt durumu ve proaktif eylem 
gerekir. 

Yapay zeka destekli ERP sistemleri, mevcut 
veriler hakkında bilgi sağlamaktan fazlasını 
yapıyor. Kurumların tedarik zinciri sorunlarını 
büyümeden önce proaktif bir şekilde ele 
almasına yardımcı olurken işlemlerini da uzun 
vadeli büyüme ve istikrar için iyileştiriyorlar.

Günümüzün önde gelen ERP çözümleri 
sürdürülebilirlik ve uyumluluğa yönelik 
özellikler sayesinde kurumların ilerlemeye 
devam etmesini sağlayarak günümüzde 
verimlilik ve gelecekte büyüme sağlar.

Büyüme kârlılığa bağlıdır: Finansal 
çözümlerin tedarik zinciri yönetimine 
entegre edilmesi operasyonel 
verimliliği finansal sağlıkla 
ilişkilendirmenin anahtarıdır. 

Finans ve tedarik zinciri sistemlerini uyumlu 
hale getirerek tedarik ve envanter yönetiminin 
görünürlüğü maliyetler, nakit akışı ve kaynak 
tahsisi ile doğrudan uyumlu hale getirilerek 
daha akıllı veri odaklı kararlar alınmasını sağlar. 

Kurumlar, yapay zeka destekli ERP 
çözümleriyle kontrolleri altındaki etkili olayları 
daha iyi tahmin edebilir ve gerçek zamanlı 
olarak bunlara uyum sağlayabilir. Böylece 
tedarik zincirleri ve bir bütün olarak işlemler 
yeni bir uzun kullanım ömrü düzeyine 
ulaşabilir. Nasıl yapılacağını öğrenelim.
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Yapay zeka 
özellikli, 
tümleşik, 
otomatik: 
Günümüzdeki 
tedarik zinciri 
Esneklik, uyarlanabilirlik ve entegrasyon, 
günümüzün en verimli tedarik zincirlerinin 
yönlendiricileridir. 

Esnek bir tedarik zinciri şokları emebilirken, 
uyarlanabilirlik, kurumların talep değişiklikleri 
veya beklenmedik zorluklar ortaya çıktığında 
geçiş yapmalarını sağlar. Entegrasyon 
işlemlerin tüm bölümlerini birbirine bağlar ve 
gerçek zamanlı görünürlük ile genel olarak 
daha akıllıca kararlar alınmasını sağlar.

Yapay zekanın öngörücü özellikleri, potansiyel 
engellere görünürlük sunarak kurumların 
sorunları proaktif olarak yeniden tahsis 
etmesini, tahminleri ayarlamasını ve sorunlar 
artmadan önce envanter seviyelerini optimize 
etmesini sağlar. Bu yanıt düzeyi esnekliği 
artırır ve değişken koşullarda bile tedarik 
zincirinin sürekliliğini sağlar. 

Tamamen entegre bir ERP platformu; tedarik, 
üretim, stok ve lojistik süreçlerini birbirine 
bağlayarak verimliliği artırır. Entegrasyon 
aynı zamanda finans ve satış gibi kurum 
departmanları arasında kesintisiz veri 
akışı sağlayarak işlemlerin tümleşik bir 
görünümünü sağlar ve siloları ortadan kaldırır.

Otomasyon, sipariş karşılama, ikmal ve talep 
planlaması gibi görevleri kolaylaştırarak iş 
akışlarını etkiler. Akıllı otomasyon yalnızca 
manuel çabayı azaltmakla kalmaz, aynı 
zamanda kaynak tahsisini optimize eder, 
tedarik zinciri ve kurum genelinde daha 
yüksek üretkenlik ve maliyet tasarrufu sağlar.
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Dynamic 365 ile arayüzlerimizi 
%50 oranında azaltarak 
ekiplerimizin katma değerli 
faaliyetlere odaklanmasını 
sağladık."
Edita Adamcikova
ESG Başkanı, Viridor

Microsoft Dynamics 365 ile Viridor'un siloları nasıl ayırdığını ve iyileştirme sağladığını öğrenin.
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Microsoft Dynamics 365 
Supply Chain Management 
ile işlemleri dönüştürme 
Dynamics 365 Supply Chain Management'ı 
uygulamak, kurumların envanter yönetimini 
gerçek zamanlı olarak iyileştirmesini sağlar. 
Kurumlar bu şekilde fazla stoğu en aza 
indirebilir ve maliyetli eksiklikleri önleyebilir. 

Örneğin, talep dalgalanmalarını analiz 
eden ve kurumların kesintileri önlemesini, 
kaynakları değiştirmesini ve kârlılığı 
sürdürmesini sağlayan; temelde israfı azaltan 
ve çıktıyı en üst düzeye çıkaran öngörülü 
yapay zeka modellerini ele alalım. 

Operasyonel açıdan ise Dynamics 365 Supply 
Chain Management tedarikten teslimata 
kadar sürecin her parçasını tek bir kesintisiz 
ekosisteme bağlar. 

Bu, tedarikleri kolaylaştıran entegre portallar 
ve tedarik zincirindeki verimsizlikleri ortaya 
çıkaran yapay zeka destekli görüşlerle 
tedarikçiler ve ortaklar arasında daha 
sorunsuz koordinasyon anlamına gelir. 

Kurumlar daha akıcı işbirliği ve daha hızlı 
karar alma süreçleri oluşturarak yeni 
verimlilik düzeylerini ortaya çıkarabilir, 
bunun sonucunda daha dayanıklı ve kârlı 
operasyonlar elde edebilir. 

Bu yalnızca görevleri 
otomatikleştirmekle ilgili 
değildir, aynı zamanda 
ekipleri yenilik ve büyümeye 
odaklanmaları için 
güçlendirmekle de ilgilidir.
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Dynamics 365 ile tedarik zinciri işlemlerinizi 
modernleştirmenin temel avantajları 
Uçtan uca görünürlük  
Dynamics 365 Supply Chain Management 
tedarikten üretime ve teslimata kadar 
gerçek zamanlı bilgiler sağlayarak liderlerin 
bilinçli ve proaktif kararlar almalarını sağlar.

Operasyonel çeviklik  
Platform, tedarik zincirlerinin esnek ve 
dayanıklı kalmasını sağlayarak pazar 
değişikliklerine ve operasyonel zorluklara 
hızla uyum sağlamasını destekler.

Bütünsel ERP entegrasyonu  
Dynamics 365 aracılığıyla tedarik zinciri 
yönetimini diğer kurum departmanlarına 
entegre etmek, hem operasyonel hem 
de finansal başarıyı sağlayan sorunsuz 
ve verimli bir sistem oluşturur.

Sürdürülebilirlik ve uyumluluk  
Dynamics 365, sürdürülebilir ve uyumlu 
işlemleri destekleyerek kurumların çevresel 
ve düzenleyici gereklilikleri karşılamaya 
yardımcı olur.

Otomasyon ve Yapay Zeka 
Temel iş verilerinin yapay zeka ile 
birleştirilmesi; ekiplerin sorunları çözmesini, 
zorlukları tahmin etmesini ve daha bilinçli 
kararlar almasını sağlar. Ayrıca, yinelenen 
işleri azaltan ve insanları daha karmaşık 
görevlerden kurtaran akıllı otomasyonu 
da yönlendirebilir.

Gelişmiş işbirliği  
Tüm ekipleri daha verimli çalışabilecekleri 
şekilde tek bir platforma geçirin.
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Gelişmiş 
entegrasyon, 
iyileştirilmiş 
işlemler 

Operasyonel ve finansal çözümler arasında 
doğrudan entegrasyon, tedarik zinciri 
yönetiminde yapılan her hareketin yalnızca 
hız ve verimlilik için değil, kârlılık için de 
iyileştirilmesini sağlar.

Dynamics 365, baş operasyon görevlilerinin 
(COO'lar) ve baş tedarik zinciri görevlilerinin 
(CSCO'lar) talep tahmini, üretim planlaması 
ve finansal yönetimini eşlemesini sağlayarak 
hem operasyonel verimliliği hem de finansal 
performansı artıran tümleşik bir yaklaşım 
oluşturur. 

Bunu, kurumlara işlemlerini gerçek zamanlı 
olarak uyarlamalarını sağlayan, esnek ve 
modüler bir iş yönetimi yaklaşımı sunan 
birleştirilebilir bir model aracılığıyla yapar. 

Kurumlar, kurum geliştikçe ölçeklenerek katı, 
monolitik ERP sistemlerine güvenmek yerine 
belirli ihtiyaçlara göre ölçeklenerek finans, 
tedarik zinciri, satış ve pazarlama ve İK gibi 
bireysel uygulamaları seçebilir ve entegre 
edebilir. 

Sonuç, her bileşenin uyumlu bir şekilde bir 
arada çalıştığı ve yönetim kurulu genelinde 
yanıt vermeyi ve verimliliği geliştirdiği 
esnek, veri odaklı bir kurumdur.  
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Dynamics 365 ile, önceki 
son derece özelleştirilmiş 
çözümümüzle karşılaştırıldığında 
BT hizmeti ve destek 
ücretlerinde yılda yaklaşık 2 
milyon dolar tasarruf ediyoruz."
Mark Hodkinson
Finans Kurulu Başkan Yardımcısı, Bel Power Solutions Group

Bel Fuse'ın Dynamics 365 ile verilerini tümleştirerek finans ve tedarik 
zincirinde çeviklik kazanması hakkında daha fazla bilgi edinin.
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İş sürekliliği sağlamak için 
Dynamics 365'ten yararlanma 
Tedarik zinciri kesintileri her an meydana 
gelebilir. İş sürekliliği, bir liderin hızlı ve verimli 
bir şekilde yanıt vermesine bağlıdır. 

Dynamics 365, COO'lar ve CSCO'lara tedarik 
ve teslimat için kaçınılmaz zorluklara rağmen 
operasyonların hala sorunsuz bir şekilde 
çalışmasını sağlayacak araçlar sunar. 

Dynamics 365, uyumluluk için tedarikçi 
sertifikalarını doğrulama veya malzemelerin 
çevre düzenlemelerine uyduğundan emin 
olma gibi önemli kontrolleri otomatikleştirir. 

Küresel bir tedarikçi ağıyla ilgilenen kurumlar, 
cezaları önlemek ve ISO veya REACH gibi 
standartlara uyulmasını sağlamak için otomatik 
uyumluluk denetimlerine güvenebilir. Bu 
denetimler sorunsuz bir şekilde günlük 
iş akışlarına entegre edilerek raporlamayı 
basitleştiren ve kaynak kullanımından teslimata 
kadar her adımın takip edilip doğrulanabilir 
olmasını sağlayan denetim yolları oluşturur.

Gerçek zamanlı analitik, ekiplerin tedarik 
zinciri sağlığını şu anda izlemesini sağlayarak 
daha da fazla değer sunar. 

Sevkiyatın olumsuz hava koşulları nedeniyle 
ertelendiği bir senaryo düşünün. Karar 
vericiler Dynamics 365'i kullanarak: 

•	 Sevkiyatın durumunu anında takip edebilir 

•	 Gecikmelerin aşağı akış teslimatlarını nasıl 
etkileyeceğini tahmin edebilir 

•	 Müşterinin kesintilerini önlemek için 
envanteri diğer konumlardan yeniden 
yönlendirebilir

Öngörüye dayalı bilgiler yalnızca önemli 
risklerin üstesinden gelmeye yardımcı olmakla 
kalmaz, aynı zamanda düşük performanslı 
tedarikçiler veya eski ulaşım rotaları gibi 
yinelenen verimsizlikleri de işaretleyerek uzun 
vadeli kaynak optimizasyonunu mümkün kılar.

Dynamics 365'i çalışırken görün
Dynamics 365'in tedarik zinciri 
modernizasyonu ile çevikliği ve dayanıklılığı 
artırmanıza nasıl yardımcı olabileceğini 
öğrenmek için rehberli tura katılın. Güvenle 
planlama yapın, varlık çalışma süresini en üst 
düzeye çıkarın ve genel kârlılığı artırmak için 
teslimatı kolaylaştırın.
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Microsoft 
ekosisteminden 
yararlanmanın 
stratejik 
avantajları 

Dynamics 365'i Microsoft'un Teams ve 
SharePoint gibi işbirliği araçları paketine 
entegre etmek, tedarik zinciri ve genel olarak 
kurum genelinde işlevler arası iletişimi, kaynak 
yönetimini ve karar almayı iyileştirir. 

Bu derin yerel entegrasyon, envanter 
seviyelerinden lojistik performansına kadar 
olan tedarik zinciri verilerinin sistemler 
arasında zahmetsizce akmasını sağlayarak 
ekiplerin daha etkili bir şekilde işbirliği 
yapmalarını ve kaynak tahsisini iyileştiren 
bilinçli kararlar almalarını sağlar.

Dynamics 365 ayrıca günlük görevlere 
yardımcı olmak için Microsoft 365 Copilot'ı 
kullanır ve ekiplerin envanteri optimize 
etmek, talep modellerini belirlemek ve stok 
ayarlamaları önermek için gerçek zamanlı 
verileri kullanarak yatırım getirisini en üst 
düzeye çıkarmasına yardımcı olur. 

Dynamics 365 ile işlenen tüm bilgiler, 
Microsoft'un kanıtlanmış güvenlik 
standartlarından yararlanır; veriler, uygulamalar 
ve uç noktalara yönelik çok katmanlı koruma 
sağlar. İleri düzey şifreleme, proaktif tehdit 
algılama ve sıkı erişim kontrolleri, verilerin 
güvenli bir şekilde yönetilmesini sağlayarak 
kurum liderlerine rahatlık sunar.

Kurumlar, Dynamics 365'i Microsoft'un 
tümleşik ekosistemi içinde kullanarak 
geleceğe hazır çözümleri benimsiyor.
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Bu farklı müşteri etkileşimini, 
güvenliği ve analitik 
modüllerini artık 3'ü 1 arada 
bir platformda, hepsi bir arada 
elde edebiliyoruz."
Joshua Motsuenyane
CIO, Coca-Cola Bottling Africa

CCBA'nın finans operasyonlarını yükseltmek, müşteri etkileşimini 
iyileştirmek ve güçlü analitik ile İK yeteneklerini desteklemek 
için Dynamics 365, Azure ve Microsoft 365 dahil olmak üzere 
Microsoft çözümlerine nasıl geçiş yaptığını görün.

Gelişen iş gücünün anahtarı nedir?  
Yapay zekaya akıllı bir yaklaşımdır.

Yeni veriler, yapay zekaya erişimin çalışanların daha 
güçlenmiş ve enerjik hissetmelerine ve işlerinde daha 
fazla anlam bulmalarına nasıl yardımcı olabileceğini 
ortaya koyuyor. Hikayenin tamamını buradan 
okuyabilirsiniz.
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07 Sonuç

Amaca dayalı yenilikler yapın.  
İş performansını artırın. 
Değişime hızla uyum sağlayın.
Microsoft Dynamics 365 Supply Chain 
Management yalnızca işlemleri optimize 
etmekle ve tedarik zinciri görünürlüğünü 
iyileştirmekle kalmaz, aynı zamanda bütünsel 
bir ERP sistemi oluşturmak için diğer 
Dynamics 365 modülleriyle sorunsuz bir 
şekilde entegre olur.

Dynamics 365 ile tedarik zincirindeki 
kesintileri esneklik ve çeviklikle proaktif bir 
şekilde yöneterek yeni ürün ve hizmetlerin 
hızlı bir şekilde sunulmasını, yüksek kaliteli 
malların sürdürülebilir bir şekilde üretilmesini, 
kurumların ve tüketicilerin sorunsuz bir satın 
alma deneyimi elde etmesini sağlayabilirsiniz. 

Microsoft'un küresel ölçeği, oluşturulmuş 
güvenlik ve uyumluluk protokolleri; 
kanıtlanmış etkili yenilik kaydına dayanan, 
işbirliğine dayalı, oluşturulabilir bir ERP 
çözümüyle kurumunuzu ileriye taşıyın.

Dynamics 365'in işlemlerinizi nasıl 
dönüştürdüğünü, kârı nasıl artırabileceğini 
ve finansal hedeflerinize ulaşmanıza nasıl 
yardımcı olabileceğini keşfedin.

ERP çözümlerimiz hakkında 
daha fazla bilgi edinmek için 
Microsoft Dynamics 365 web 
sitesini ziyaret edin

Kişiselleştirilmiş bir demo planlamak ve 
buluta geçiş programımız hakkında daha 
fazla bilgi edinmek için bir Microsoft 
temsilcisi ile hemen iletişime geçin.

©2024 Microsoft Corporation. Tüm hakları saklıdır. Bu belge "olduğu gibi" sunulmuştur. URL ve diğer internet web sitesi 
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doğan risk size aittir. Bu belge size, Microsoft ürünlerinin fikri mülkiyeti konusunda herhangi bir yasal hak sağlamaz. 
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