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Donusumsel ERP'ye
hazir misiniz?

Zeka Sistemi: Otonom Siirec Optimizasyonu icin Yapay Zeka Destekli ERP

Geleneksel ERP sistemleri dngdrulebilir pazarlar
ve istikrarli islemler diinyasi icin onlarca yildir
statik kayit tutma sistemleri, islemleri izleme,
veri depolama ve temel raporlama saglayarak
hizmet vermistir. Ancak ginimuzun is dinyasi
hi¢ de dngdralebilir degildir. Piyasalar hizli
hareket eder, rekabet amansizdir ve karmasiklik,
yeni normaldir. Kurumlar gérunurlikten daha
fazlasina ihtiyac duyar. Degisimi dngoren ve
eyleme yon veren zekaya ihtiyac duyarlar.

Kurumlar, yapay zeka odakli is akislari ve

akill otomasyonun yani sira akil yaraten,
uyum saglayan ve harekete gecen yapay

zeka temsilcilerinden faydalanarak reaktif
karar verme slrecinden proaktif adaptasyona
gecebilir. Otonom bir ERP yalnizca verimliligi
artirmakla kalmaz, ayni zamanda kurumlarin
sorunsuz dlceklendirme yapmasina, ceviklikle
yanit vermesine ve giderek daha karmasik hale
gelen ve hizli hareket eden bir diinyada anlamli
bir etki yaratmasina olanak tanur.
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Otonom ERP cagina hos
geldiniz

Kurumun gelecedqi, islemleri gercek zamanh olarak /o i 3

dizenlemek ve ylurtutmek Gzere statik veri islemenin

%9

Stesine gecen bir otonom ERP ile sekilleniyor. oraninda kurum iki yildan daha kisa bir oraninda kurum lideri, kurumlarinin
surede ERP sistemlerini yukseltmeyi rekabetci kalmak icin yapay zekayi
veya degistirmeyi planhyor’ benimsemesi gerektigi konusunda

hemfikir.2

Bu e-kitap, islemleri modernlestirmeye hazir olan kurum liderleri icindir. Ister finansal cevikligi artirmay, ister tedarik zincirlerini diizene

koymayi, ister dayanikliigr gelistirmeyi hedefliyor olun; otonom bir ERP, ilerlemek icin beklemeyen bir diinyada verileri kararlara donusturdr.
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Yeni kurumsal
gercek

Tedarik zincirindeki kesintiler, ekonomik dalgalanma, gelisen
yonetmelikler ve is glcu sikintisi operasyonel karmasikhgi artirir.
GUnumuzun piyasa baskilarinin eski sistemleri yiktigi acik¢a goraltyor.
Geleceqi, otomatik islem planlamasinin 6tesine gecen ve akilli streg
duzenlemesini benimseyen kurumlar belirler.

Eski ERP'nin sinirlamalari

Azalan ceviklik Daha gec¢ karar verme Glivenlik ve uyumluluk riskleri Rekabet dezavantaji
Tedarik zincirindeki aksakliklara ve degisen Gecmise dayanan verilere dayanir ve Daha eski sistemler modern siber glivenlik Eski ERP'ler maliyetleri optimize etmek,
pazar taleplerine yanit olarak hizli bir yapay zeka odakli goriislerden yoksundur, ozelliklerine ve degisen uyumluluk operasyonel verimliligi iyilestirmek veya

bu da proaktif degildir ve tepkisel karar gereksinimlerine ayak uyduramaz. is yeniliklerini hizlandirmak amaciyla

sekilde donememe. D
verme surecine yol acar. tasarlanmamistir,
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Geleneksel ERP sistemleri daha yavas ve 6ngorulebilir bir dinya icin

o0 L
OtO I ' la S O n u n OteSI n d e gelistirilmistir. Ginimuzde hizla degisen bir pazarda gelismek icin
I degisimi dngoren, is akislarini diizenleyen ve gercek zamanli olarak
adapte olan bir sistem gerekir.
duzenlenmis ceviklige dogr

Oncesi Sonrasi

Firsatlari kaciran statik verilere dayal tepkisel karar verme % D?h"a hizli kararlar alinmasini se@layanﬂgerc;ek zamanli
goruslerle desteklenen proaktif stratejiler

Ekiplerin baglantisinin kopmasina ve verilerin silolarda

, Yurutmeyi hizlandiran ve cgevikligi artiran uctan uca is akislari
kalmasina neden olan parcali islemler

Daha yavas pazara sunma siresine yol acan manuel Tutarl, 6lceklenebilir performans sunan, kendini
mudahaleler iyilestiren islemler
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Otonom ERP'ler bu paradigma degisikliklerini saglamak amaciyla

olusturulmustur. Yapay zeka, otomasyon ve is surecleri dizenlemesini
kullanarak:

Kesintileri tahmin ederek ve kaynak saglama stratejilerini dinamik olarak
ayarlayarak tedarik zincirlerini gercek zamanl olarak optimize eder.

Hesaplar otomatik olarak mutabakat yaparak ve anomalileri risk haline
gelmeden o6nce tespit ederek finansal karar alma siirecini gelistirir.

Kaynak tahsisini kolaylastirarak ve engelleri ortadan kaldirarak
operasyonel verimliligi gelistirir.

ERP'nin evrimi yalnizca izlemenin degil, ayni
zamanda dusinme ve tahmin etmenin de evrimidir.



Degisimin aracilari: Otonom ERP'lerin
arkasindaki yapay zeka suiper gucu

Otonom bir ERP yonetiminde yapay zeka aracilari vardir;
bunlar akil yuruten, uyarlayan ve harekete gecen akilli
sistemlerdir. Geleneksel otomasyon kati, kural tabanli
talimatlar uygular (X ise Y). Bu, manuel gozetim gerektirir
ve dnceden tanimlanmis senaryolara uyarlanabilirligi
kisitlar. Ancak aracilar verileri stirekli olarak analiz eder,
gecmis etkilesimlerden ders alir ve birden cok faktor
degerlendirdikten sonra gercek zamanli kararlar alr.
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Aracilar ERP zekasini nasil gelistirir?

Gorev yurutmenin otesine gecer

Temisilciler aksakhklar 6nlemek ve verimliligi artirmak icin dngoérude
bulunur, tavsiyede bulunur ve otonom bir sekilde hareket eder.

Verimsizlikleri ortadan kaldirir

Temisilciler, insan mudahalesini beklemek yerine karar almayi
otomatik hale getirir, sirecleri iyilestirir ve is akislarini gercek zamanl
olarak yonetir.

Surecleri diizenler

Temisilciler, departmanlar arasinda sorunsuz koordinasyon saglayarak
engelleri azaltir ve is cevikligini artirir,

Bu aracilar bireysel gorevlerden daha fazlasini yapabilir; departmanlar
arasinda tim surecleri yonetebilir ve finansal operasyonlar, tedarik
zinciri lojistigi ve is glicu planlamasinin manuel ayarlamalar olmadan
surekli olarak optimize edilmesini saglar.
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Yapay zeka destekli bir ERP, her departmanda bilgi,

Temel kurumsal islevleri otonom  serenisncniis
ERP ile yeniden tasarlama




Finans

Veri izZlemeden
stratejik goruslere

Finans ekiplerinin e-tablolarin ve manuel mutabakatlarin 6tesine gecerek

gercek zamanli bir bilgi motoru olarak hareket etmesine olanak tanir.

Neler mumkin?
« Kurumlarin nakit akisini ydonetmesine ve daha akilli finansal
kararlar almasina yardimci olan tahmin

 Hatalan ve olasi dolandiriciliklari daha buyuk sorunlar haline
gelmeden dnce yakalayan otomatik kontroller

« Manuel caba harcamadan tutarsizliklar hizlica gideren sorunsuz
islem eslestirme
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Tedarik zinciri

Kesintileri tahmin etme
ve Onleme

Sorunlar ortaya ¢cikmadan 6nce kesintileri tahmin eder ve islemleri iyilestirir.

Neler mumkin?

« Ongoru, stok eksikligini en aza indirmek ve atig azaltmak icin tedarik
ve envanterin ayarlanmasina yardimci olur

- Izleme, engelleri tanimlar ve génderileri takipte tutmak icin alternatif
rotalar dnerir

« Otomatik satin alma; tedarikci isbirligini dizenler, sézlesme gérismelerini
lyilestirir ve maliyetleri azaltir




Operasyon

Uctan uca surecleri
duzenleme

Operasyon ekiplerinin kaynaklari verimli bir sekilde tahsis etmesine
ve is sureclerinin sorunsuz calismasina yardimci olur.

Neler miumkiin?
» Gercek zamanli verilere gore islemleri dinamik olarak ayarlayarak
engelleri azaltir

Planlama ve kaynak ydnetimi, ekiplerin ve kaynaklarin en ¢ok
ihtiyac duyulan yerlerde olmasini saglar

Departmanlar arasindaki akilli koordinasyon is akislarini iyilestirir,
silolari azaltir ve karar alma surecini hizlandirir




Zeka Sistemi: Otonom Siirec Optimizasyonu icin Yapay Zeka Destekli ERP

Insan avantaij

Ekipleri yapay zeka
lle destekleme

Bu, calisanlarin yerine yapay zekayi gecirmek deqil, onlara en iyi sekilde
cahsmalarini saglayacak araclari sunmaktir. Yapay zeka destekli ERP,
yinelenen gorevleri yerine getirerek ekiplerin strateji, yenilik ve is
gelistirmeye odaklanmasini saglar.

Neler mimkiun?

- |dari gorevleri azaltarak calisanlara anlamli isler yapmalari icin daha
fazla zaman tanr.

« Liderlerin daha hizli ve veriye dayali kararlar almasini saglar.

« Gunluk gorevleri kolaylastirip ekipleri daha Uretken hale getirir

Otonom ERP, kurumlarin ¢alisma seklini yeniden tanimliyor ancak
kurumlarin tam potansiyelini ortaya cikarmak icin esnek, akilli ve
gelecek icin olusturulmus bir platforma ihtiyaci var. Iste Microsoft
bu noktada size yardimci olur.
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Microsoft Dynamics 365,
otonom ERP sunar

Kurumlar akilli, uyarlanabilir ve gelecek icin olusturulmus bir ERP'ye ihtiya¢c duyuyor. Microsoft Dynamics 365,
Microsoft'un glvenligi, dlceklenebilirligi ve guivenilirligi ile desteklenen, islemleri iyilestiren, degisikligi
dngoren ve karar almayi hizlandiran yapay zeka destekli, bulut tabanli bir sistem sunar.
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Gercek is degeri saglayan gercek
performans

Forrester Consulting tarafindan yuaratalen A Total
Economic Impact™ calismasinda, Microsoft Dynamics
365 ERP'yi uygulayan kurumlarin su sonuclar gérdigu
ortaya cikti:

%106

Yatinm getirisi (ROI)?

8,09 milyon $

Buglnkl net deger (NPV)?

17 ay

geri 6deme suresi®

*Sonuclar karma bir kuruma dayalidir ve Uc yillik bir stre igin riske
gore ayarlanip hesaplanmistir.

14


https://www.microsoft.com/en-us/dynamics-365/solutions/erp

Buyumeyi tesvik etmek icin ozel
olarak tasarlanmistir

Islemleri donlstirmek ve biyimeyi desteklemek icin,

ERP'nin bir kayit sisteminden daha fazlasi olmasi gerekir;

olusturulabilir, baglh ve bilissel olmalidir. Dynamics
365, bu talepleri karsilamak icin sifirdan gelistirilmistir.
Esneklik ve dlceklendirme icin birlestirilebilir, her
departmanda gercek zamanh gorusler saglamak

icin baghdir ve surekli iyilestirme icin yapay zekadan
yararlanmak icin bilisseldir. Gercek zamanli zeka,
otomasyonla desteklenen; derin Microsoft Cloud
entegrasyonu ile donatilmis olan Dynamics 365,
kurumlarin yalnizca degisime yanit vermekle kalmayip,
ayni zamanda onu 6ngorup yonlendirmesine

de yardimci olur.
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Birlestirilebilir

Birlestirilebilirlik, kurumlara ginimuzdeki ihtiyaclarina uygun bir ERP
sistemi kurma esnekligi saglar ve gelecekte bunlarla birlikte gelisir.
Microsoft Cloud Uzerine yerel olarak kurulmus olan Dynamics 365;
benzersiz esneklik, guvenlik ve olceklenebilirlik sunarak pazardaki en
kapsamli, esnek yapilandirilabilir ERP platformunu saglar. Kurumlar
blayudukce ozellikler ekleyebilir, ayarlayabilir ve entegre edebillir.

Bagh

Gercekten bagli bir ERP finans, operasyon ve IK verilerini gercek
zamanl olarak bir araya getirerek ekiplere calisacaklari tek gercek
kaynagi saglar. Dynamics 365, timlesik veri grafigi ile silolari ortadan
kaldinr ve calisanlarin etkili bir sekilde isbirligi yapmak ve bilgiye dayali
kararlar almak icin ihtiyac duyduklar bilgilere sahip olmalarini saglar.

Bilissel

Copilot ve yapay zeka aracilar, ERP'yi bir kayit sisteminden otonom
bir is motoruna donusturerek is akislarini optimize eder, karar alma
surecini hizlandinr ve her dizeyde operasyonel verimliligi artirir.
Copilot, yapay zeka destekli gérusler ve otomasyonun kusursuz
kanisimiyla calisanlari gercek zamanli verilerle zenginlestirirken, yapay
zeka aracilar karmasik surecleri 6zerk olarak yonetir.


https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-cloud
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Aracilar ve
Dynamics 365

Microsoft, Dynamics 365 ile calismaya hazir olan bir dizi 6nceden olusturulmus
araci ekleyerek surecleri basitlestirir. Aracilar sifirdan olusturmaniza veya
teknik uygulama konusunda endiselenmenize gerek yoktur; yalnizca bu akilli
yardimcilari etkinlestirerek is etkilerini hemen goézleyebilirsiniz. Bu aracilar, basit
bilgi erisiminden tamamen otonom sure¢ duzenlemesine kadar cesitli 6zellikler
Uzerinde calisir ve yeni altyapi gerektirmeden veya kesintiye neden olmadan
mevcut is akislarinizla sorunsuz bir sekilde entegre olur.

16
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Kurmaya hazir, onceden olusturulmus birka¢ araci incelemesi

Tedarikgi iletisimi Aracisi Hesap Mutabakat Aracisi Zaman ve Harcama Aracisi Satis Siparisi Aracisi
Tedarikci yanit strelerini izler Alt defterler ile genel muhasebe Zaman izleme ve gider Siparis isleme ve siparis karsilamayi
ve gecikmeleri tahmin eder. arasindaki hesaplari otomatik onaylarini otomatiklestirir. otomatiklestirir.

olarak mutabakat saglar.

Potansiyel is etkisi

Tedarikgi iletisim gecikmelerini Finansal kapanis surelerini ve manuel Daha az hata ve daha hizli

Siparis dogrulugunu iyilestirir ve

siparis karsilama stirelerini azaltir.

azaltir ve performansi artirir. mutabakat ¢alismalarini azaltur. faturalama dongiisti.

Ister islemleri kolaylastirmak, finansal strecleri iyilestirmek ister tedarik zinciri verimliligini artirmak icin olsun, bu
yapay zeka odakli araclar ilk giinden itibaren dlculebilir bir etki saglar. Bu sadece baslangic. Microsoft, ERP'nizin
kurumsal ihtiyaclarinizla birlikte gelismesini saglayarak yapay zeka ozelliklerini strekli olarak genisletir.
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Daha derinlemesine ozellestirme
mi istiyorsunuz?

Microsoft Copilot Studio, yapay zeka destekli otomasyonu daha
da ileriye tasimak isteyen kurumlarin benzersiz is akislarina ve is
gereksinimlerine uyarlanmis 6zel yapay zeka aracilari olusturmayi
kolaylastinr. Az kodlu veya kodsuz bir ortam sayesinde, kurumsal
kullanicilardan gelistiricilere kadar herkes yapay zeka aracilari
olusturabilir, 6zellestirebilir ve paylasabilir; dnceden olusturulmus
ozellikleri genisletebilir veya finans, operasyonlar ve tedarik zinciri
sureclerinize sorunsuz bir sekilde entegre olan tamamen yeni
dzellikler gelistirebilir.



https://www.microsoft.com/en-us/microsoft-copilot/microsoft-copilot-studio
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Kurumunuzu
donusturmeye

ERP'nin gelecegi burada. Microsoft Dynamics 365, dnceden olusturulmus yapay zeka
aracilari, gercek zamanli gorusleri ve Copilot tUzerinden ozellestirilebilir otomasyonu
bir araya getiren piyasadaki en kapsamli ve moduler ERP platformunu sunar. Her sey
sorunsuz bir sekilde tumlesik oldugunda kurumlar daha hizli hareket edebilir, daha
akilhca calisabilir ve kolayca dlceklendirilebilir.

Yerinde saymak bir secenek degil. Microsoft, kurumlara Otonom ERP'yi hemen
benimsemek ve yarin sektdrlerini yonetmek icin ihtiya¢ duyduklari avantaji sagliyor.

Vakit kaybetmeyin. ERP'nizi yapay zeka destekli yeniliklerle donustiiriin

Hemen baslayin

Kaynaklar:
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