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Panimula

Layunin:

Upang matukoy ang mga
hadlang sa system at mga
promising na estratehiya

Pamamaraan:

Pag-aaral ng pinaghalong
pamamaraan (2024)




Ano ang Ibinahagi ng Komunidad?

"Wala akong ideya kung ano ang maaari kong maging kwalipikado. Sa
tuwing tatawag ako sa isang ahensya ay naririnig ko ang "oh hindi namin
ginagawa iyon" ngunit pagkatapos ay hindi nila masasabi sa akin kung
sino ang gagawa. Ako ay lampas na sa pagkahapo sa pag-aalaga sa
aking sarili at sa aking pamilya, bukod pa sa pagtatakip upang
mapanatili ang aking tatlong trabaho. Wala akong anumang bakanteng
oras upang magsaliksik pa tungkol dito.”

"Nagpapahinga kami sa trabaho para bumiyahe sa Seattle para sa iba't ibang
espesyalistang nakikita ng anak ko halos bawat buwan. Noong buwan ng
Mayo ngayong taon, anim na beses kaming bumiyahe papuntang Seattle, at
sa kasamaang palad, kinailangan naming i-maximize ang aming credit card
para mabayaran ang mga gastusin."



D @ B

Serbisyo

"Ni minsan ay hindi
ako nakakuha ng
tamang tulong at na-
shuffle sa walang
tunay na solusyon at
suporta.”



Serbisyou

Sa pangkalahatan, natutugunan ba ng mga tagapagbigay ng serbisyo ng DISABILITY
ang iyong mga pangangailangan sa suporta sa kalusugang pangkaisipan at/o asal?

All Other Respondents RubR:LT 15.4% 28.4%

Traditionally Underserved kR 16.6% 44.6% 27.3%
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Sa pangkalahatan, ang mga nagbibigay ba ng serbisyo ng MENTAL at/o BEHAVIORAL
HEALTH ay tumutugon sa iyong mga pangangailangan sa suporta sa kapansanan?

All Other Respondents KIVNAZ 17.3% 39.3% 32.7%
Traditionally Underserved 14.8% | 11.9% 41.5% 31.9%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%



Accessibility ng Mga Serbisyo

Mga Pagkakaiba para sa Mga Populasyon na Hindi
Nabibigyan ng Kasaysayan




Ang Ating Natutuhan

Nakaranas ka na ba ng isang tagapagbigay ng serbisyo ng DISABILITY na tanggihan o tanggalin ka sa mga
serbisyo dahil sa mga pangangailangan ng suporta sa kalusugang pangkaisipan at/o asal?

All Other Respondents REK:LZ 24.7% 9.9% 55.6%
Traditionally Underserved 15% 21.8% 17.3% 45.9%
0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Don't Know B Yes, More Than Once M Yes, One Time No, Never

Nakaranas ka na ba ng isang tagapagbigay ng serbisyo sa MENTAL at/o BEHAVIORAL HEALTH na
tinatanggihan o inaalis ka sa mga serbisyo dahil sa mga pangangailangan ng suporta sa kapansanan?

All Other Respondents Rl 24% 15.3% 49.3%
Traditionally Underserved RIOK:EZ 20% 24.5% 44.6%
0% 20% 40% 60% 80% 100%



Kakayahang Pangkultura

Mga Pagkakaiba para sa Mga Populasyon na Hindi
Nabibigyan ng Kasaysayan




Ang Ating Natutuhan

Gaano ka nag-aalala na maaari kang ma-institutionalize dahil sa mga
pangangailangan ng suporta sa kalusugan ng isip at/o pag-uugali dahil hindi
available ang mga suportang nakabatay sa komunidad?

All Other Respondents 24.6% 17.5% 36.8%
Traditionally Underserved 36.9% 19.8% 21.5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
B Very Concerned B Somewhat Concerned M A Little Concerned Not At All Concerned



Kalidad ng Serbisyo
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Mga Pagkakaiba para sa Mga Populasyon na Hindi Nabibigyan ng Kasaysayan

"Maraming pamilya ang walang kakayahan,
kaalaman, o mga kasanayan sa adbokasiya
nha [mag-navigate sa mga sistemang ito].
Doon maraming tao ang nahuhulog sa mga
bitak; iyon ang pinakamalaking hamon.”

Piliin ang mga bagay na nagpapahirap sa pag-access sa iyong kasalukuyan o

pinakabagong mga serbisyo

Lack of Few Resources
Knowledgeable Transportatlon about Services
Support
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Location Sensitivity Barriers Times



Mga Pangangakong Kasanayan

Understanding
Individual Needs "Pag-embed ng mga SerbisyO sa

kalusugan ng pag-uugali sa loob ng
pangunahing pangangalaga, kabilang
ang mga in-service na kawani sa paligid
ng pagtatrabaho sa ‘'mga espesyal na
Decision-Making populasyon.”

Role Clarity ]

Evidence-Based
Practice

Trauma-informed,
Person-Centered
Care

Cross-System
Collaboration

Data-Driven

"[Mahalagang] isama ang pananaw at
boses ng mga grupong ito sa
pagpapaunlad ng serbisyo at pagpaplano
ng pagpapatupad upang matiyak ang
pagiging naa-access at makabuluhang

DEI Practices and pangangalaga.”
Lived Experience

[Facilitators|
\ tothe Success of |
Programs

Advisory Boards

Inclusive Practices
and Feedback

Saff Support

and Training

Equitable Pay

Feedback from Lived [Commitment to DEI ]
and Support

Experience

Training

[ Adequate ]




Mag-ulat ng Mga Rekomendasyon

1. Palawakin ang Access sa DDA at Flexible Funding

"Hindi namin ma-access ang mga serbisyo... dahil nakikipagkontrata lang sila sa DDA. Ni hindi kami
makapag-private pay. lyan ang pinakamalaking beef ko, kailangan naming buksan ang sistema."

2. Mamuhunan sa Pare-pareho at Komprehensibong Pagpopondo

“Kailangan namin ang mga patakaran sa lugar na nagbibigay ng pangangalaga na kailangan nila... taon-
taon, hindi isang taon na mayroon kaming pera, at isang taon ay wala kami.”

3. Palawakin ang Mga Opsyon sa Suporta sa Krisis

"Walang lugar sa estado ng Washington na maaari mong ilagay ang isang bata na may mga isyu sa pag-
uugali maliban sa emergency room. Hindi iyon solusyon."

4. Ipatupad ang Trauma-Informed at Extended Services

"Ang isipin na ang isang taong may DD at mga pangangailangan sa kalusugang pangkaisipan ay maaaring
'‘baligtarin’ sa loob ng 90 araw ay katawa-tawa."
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