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PAUTA

1. Nova Sede da ANFACER;
2. EXPO REVESTIR 2017 e 2018;
3. Processo Antidumping Argentina;
4. Números do Setor 1º Trimestre;
5. Coverings 2017;
6. BCTE 2017;
7. Ações sobre EPU;

8. Assuntos Gerais.
ATA DA REUNIÃO DO CONSELHO – 10/05/2017
O Presidente do Conselho de Administração, Sr. Heitor Almeida iniciou a reunião dando as boas-vindas e agradecendo a presença de todos na primeira reunião de Conselho a ser realizada na sede própria da entidade. 
Sr. Almeida solicitou ao Diretor Superintendente para conduzir a apresentação dos temas.  

1. Nova Sede da ANFACER
Sr. Antonio Carlos Kieling renovou as boas vindas a todos na nova sede da ANFACER. Comentou sobre os investimentos nas instalações cujo balanço final esta sendo fechado e que devem ficar nos valores autorizados pelo Conselho. Igualmente, fez referencia a qualidade e a complexidade da obra realizada, fatores que provocaram atrasos no cronograma para sua conclusão. Porém, o resultado final e compensador e deixa a Associação muito orgulhosa. Reforçou ainda a importância deste marco na história da Associação e o relevante patrimônio da entidade representado hoje pela sede própria.
Conectado ao conceito da nova sede, informou ao Conselho a compra pela Entidade de um acervo de 100 peças cerâmicas históricas que pertenceram ao estúdio Osirarte, já extinto, que na década de 40 do século passado foi o responsável pelo desenvolvimento dos revestimentos cerâmicos que hoje revestem o icônico edifício “Palácio Capanema” no Rio de Janeiro. Tais peças estão associadas à arquitetura modernista brasileira – Lucio Costa e Oscar Miemayer, nomes das artes plásticas como Candido Portinari e Antonio Volpi, cerâmica Matarazzo. Tais peças estão sendo estudadas por um designer gráfico o qual deverá propor à ANFACER a melhor forma de exposição desse acervo na nova sede.
2. EXPO REVESTIR 2017 e 2018
Sr. Kieling apresentou um resumo da edição de 2017 da feira que contou com um total de visitas 68.814 (aumento de 8,7% sobre 2016), sendo 50.589 visitantes únicos; 1.144 visitantes internacionais (aumento de 3,5% sobre 2016) de 67 países. A Feira contou ainda com 245 expositores de 24 diferentes países, entre os quais: Alemanha, Argentina, Bélgica, Chile, Espanha, Estados Unidos, França, Grécia, Irlanda, Itália, Portugal, Suécia e República Tcheca. 
A segmentação do público visitante apresentou o seguinte perfil:
Arquitetos : 35%
Designers de interiores: 16%
Revendas e boutiques: 20%
Construtoras: 9%
Compradores Internacional: 8%
Outros: 12%
O projeto Comprador Imagem contou com 70 compradores internacionais e 13 jornalistas representando um total de 83 convidados internacionais de mais de 30 países diferentes para a EXPO REVESTIR, com todas as despesas de viagem custeadas pela ANFACER / APEX. Em seguida, foi apresentado um quadro resumo do Fórum Internacional de Arquitetura e Construção que teve o número total de 3.669 participantes. 
Em sequencia o Superintendente passou a palavra para o Diretor da Feira para abordar os aspectos técnicos e as melhorias ocorridas.

 O Sr. Lauro Andrade deu sequencia ao tema, sobre os aspectos relevantes da edição 2017 que exigiram significativa atenção; foram estes: Mobilidade e Segurança. O plano de mobilidade contou com 7.000 vagas para automóveis com sistema de localização de vagas e transfers; pontos de embarque exclusivos para uber e cabify; novos pontos de embarque; desembarque e estacionamento para ônibus e vans; ciclovia própria e estacionamento para bicicletas; 500 táxis de partida nas docas de embarque; trajeto monitorado para os pedestres entre metro e estacionamentos; seguranças no trajeto entre pavilhão.  
Foi desenvolvido um sistema tipo aplicativo - “Estacione Agora” que teve 21.601 acessos únicos; 785 atendimentos via 0800; equipe com 23 pessoas e 9 vans de apoio. Em relação às excursões 151 ônibus/vans foram cadastrados de 63 cidades e a redução do tempo de permanência no estacionamento passou de 1 hora para 20 minutos.
No que se referem aos táxis e ubers e aplicativos destacamos a criação de docas para embarque de passageiros; pontos exclusivos de embarque, a redução no tempo médio de espera de 50 para 15 minutos; equipe exclusiva auxiliando com a distribuição de águas e bancos no entorno enquanto as pessoas esperavam. 
Para melhor a mobilidade foi estimulado o uso de metro e trens. Essas facilidades ficam a cerca de 800 metros do pavilhão e contou com orientadores a cada 100 metros no trajeto feira-estação Santo Amaro, das 9h às 21h (no período noturno com coletes reflexivos e bastões de iluminação) e serviço de transfer até a estação na volta da feira. 

Em relação à segurança, a Expo Revestir foi à primeira feira no Brasil que desenvolveu um plano de evacuação e protocolo de emergências; antes da feira foi realizado Workshop com equipe operacional, diretoria, segurança, bombeiro e posto médico com o objetivo de definir estratégias, processos, procedimentos e gestão da segurança. Contou ainda com uma Base da Polícia Militar do Estado de São Paulo que esteve na entrada do Transamérica, com rondas ostensivas a pé e motocicleta durante o período da feira. Foi criado o CAV – CENTRO DE ATENDIMENTO AO VISITANTE– com a presença de um agente de segurança contratado em todo o período do evento, além do policiamento ostensivo no entorno, ronda da PM dentro da feira, nos quatro dias de realização. 
Entre os desafios para a edição de 2018 destacamos a Climatização; Mobilidade; Densidade de Público e Atendimento diferenciado para visitantes Vips. 

No que se refere à Climatização as providências do Transamérica para 2018 incluem: 

· Ligar equipamentos 12h antes da abertura da feira
· Realizar estudo e plano de eficiência térmica 
· Substituição das máquinas dos pavilhões A, B e C
· Colocar barreiras de vento / térmica nas entradas F e G 
· Colocar ventiladores para criar sistema de convecção 
Em relação à Mobilidade as providências para 2018 deverão ser adotadas as seguintes providências:
Pela Expo Revestir: 

· Repetir todas as ações implantadas em 2017 
· Aumentar o uso de metrô / trem 
· Novo formato de dias / horários da feira
Pelo Transamérica 2018:

· Manter segurança no acesso ao metrô
· Urbanização do acesso ao metrô 
· Manter sistema de vans entre estacionamentos
Para a Edição de 2019, espera-se que do Transamérica a urbanização do acesso ao metrô e a duplicar número de vagas do estacionamento subterrâneo no pavilhão.
Os conselheiros afirmaram que se preocupam com o crescimento do número de visitantes a cada edição. A grande quantidade de visitantes que a Feira atrai tem sido uma dificuldade para dar atendimento adequado aos clientes preferenciais. 
Por outro lado o grande interesse que REVESTIR desperta nos diferentes públicos alvo e mercado em geral, é também um de seus maiores qualificativos e que deve ser devidamente tratado, afirmou o Presidente Almeida.
Visando equacionar o dilema de público crescente sem necessariamente restinguir ou constranger visitação, foi apresentada uma proposta com as seguintes premissas, em linhas gerias:

1. Aumentar os dias de exposição, fazendo com que o primeiro dia de feira fosse destinado somente a convidados especiais de interesse das empresas expositoras. Dessa forma a Feira abriria na 2ª-feira e não na 3ª, como tradicionalmente vem ocorrendo.

2. Nos dias seguintes (3ª, 4ª, 5ª e 6ª), o horário das 10:00 horas até as 12:00 horas seria igualmente dedicada a visitantes VIP.

3.  A abertura para o publico em geral passaria a ser somente a partir das 12:00 horas.
4. O horário de funcionamento da Feria seria estendido até as 20:00 horas, o que contribuiria para melhorar o escoamento dos visitantes, pois o termino do evento se daria após o horário crítico do trafego na região.

Após intensa discussão os conselheiros presentes não foram favoráveis ao acréscimo de um dia a mais de Feira, pois eleva custos e esgotam as equipes de venda que já trabalham muito durante o evento. Da mesma forma, entendem não ser conveniente estender a Feira até as 20:00 pelos mesmos motivos.
O conselheiro Cesar Gomes sugeriu que os dois primeiros dias de Feira fossem destinados somente a ao atendimento de convidados e clientes especiais, destinando os demais dias ao publico em geral. Sugeriu ainda que talvez o formato do Fórum também seja revisto, sendo concentrado na quinta e sexta. 

Em consenso, o Conselho orientou que de imediato seja feita umas pesquisas junto às equipes comerciais das empresas expositoras associadas, apresentadas três ou quatro alternativas de novas formatações para funcionamento da feira, de forma a melhorar e facilitar o atendimento à clientes e visitantes diferenciados. 
3. Processo Antidumping Argentina
O Superintendente da ANFACER informou que nos últimos meses foi feita intensa mobilização técnica e política (em atendimento a orientação do Conselho), visando à defesa do setor frente à forma como o governo argentino esta conduzindo o processo contra a indústria brasileira. 

Em seguida, convidou a Sra. Alais Coluchi para explanar sobre as inciativas tomadas.

Sra. Alais relatou que a ANFACER realizou uma série de reuniões e audiências nos meses de março e abril. Essa mobilização teve como objetivo a não aplicação de direito antidumping provisório para o porcelanato brasileiro e que sejam consideradas as informações prestadas pela indústria nacional para o cálculo da margem de dumping.
No período aconteceram os seguintes encontros e reuniões:

· 17 de março de 2017
Audiência da ANFACER em Buenos Aires com os Diretores Maria Valeria (Direção de Competência Desleal) e Andrés Uslengui (Comissão Nacional de Comércio Exterior) com presença do Chefe da Divisão Comercial da Embaixada Brasileira, Eduardo Moretti.

· 24 de março de 2017
Audiência da ANFACER em Brasília com Ministro da Indústria, Serviços e Comércio Exterior, Marcos Pereira e Secretário de Comércio Exterior, Miguel Abrão. Estiveram presentes Antônio Carlos Kieling, Manfredo Guedes e o Vice-Presidente do Senado Federal Senador Cássio Cunha Lima.

· 05 de abril de 2017
Audiência em Brasília com Ministro das Relações Exteriores, Aloysio Nunes. Estiveram presentes: senador Cassio Cunha Lima (PSDB – Paraíba), Cláudio Ávila, Manfredo Guedes, Gilvan Brogini e Alaís Coluchi. 

Audiência com Secretária Executiva da CAMEX (Câmara de Comércio Exterior) Tatiana Rosito. Estiveram presentes Alais Coluchi e o advogado Gilvan Brogini.

 

· 19 a 24 de abril
A equipe de advogados de defesa da ANFACER – Welber Barral, Marcelo Ronsisvalli e Santiago Deluca - esteve em Buenos Aires e realizou três reuniões com o objetivo apresentar argumentos em favor da indústria brasileira, sensibilizar o governo argentino e elencar as ressalvas da indústria brasileira ao processo:

· Reunião com Embaixador do Brasil em Buenos Aires, Francisco Peçanha Cannabrava;
· Reunião com Diretores da DCD e CNCE, Maria Valéria e Andrés Uslengui;
· Encontro com Secretário de Comércio Shuncko Rojas.
Além disso, as empresas PORTOBELLO e INCEPA estiveram reunidas em diferentes ocasiões com o embaixador da Argentina no Brasil e o Cônsul da Argentina no Paraná e o assunto Antidumping foi abordado. Ambos diplomatas tinham conhecimento do assunto.
Mencionou, ainda, que deveremos retornar a Buenos Aires tão logo seja publicada a Determinação Preliminar da CNCE – Comissão Nacional de Comércio Exterior, a qual já deveria ter ocorrido a pelo menos dois meses atrás.

Sra. Alais Coluchi lembrou a todos que o processo antidumping pode terminar em 10, 12 ou 18 meses. Como não foi concluído no mês de maio, poderá se estender até setembro.
Informou também que hoje as exportações brasileiras para a Argentina representam 53% do total importado pelo país e tal representatividade pode facilitar a argumentação dos peticionários para implementação de direito provisório contra a indústria brasileira. 
4. Números do Setor 1º Trimestre de 2017
Sr. Antonio Carlos Kieling apresentou o resumo dos indicadores do setor cerâmico evolução dos números do setor como de costume. Lembrou que, previamente, já havia enviado o relatório completo aos conselheiros o qual é composto de aproximadamente 160 páginas de informações.
Em resumo, as vendas no mercado doméstico continuam em queda, com cerca de 9% em relação ao mesmo período do ano anterior. A boa notícia vem das exportações cujos números continuam crescentes e deram um salto positivo comparado ao mesmo período de 2016. Em faturamento o setor cresceu 21,5%, em volumes cerca de 12% e o preço médio, ainda baixo melhorou um pouco, passou de U$3,33 para 3,90. 

Sr. Cesar Gomes salientou a importância do constante exercício de interpretação dos números, pois não adianta o volume crescer e a receita continuar estagnada. Ressaltou a importância de continuar trabalhando na motivação das empresas para exportar e na melhoria do preço médio de venda que deve ser uma preocupação continua. Ele ainda acrescentou que nas próximas reuniões de Conselho mais tempo deve ser dedicado a este tema, os números e projeções futuras são estratégicos e de extrema relevância para o setor. 
Sr. Marcio Colle Figueiredo, representante da Empresa Cecrisa, sugeriu que questões tarifárias em países estratégicos para a exportação também devem ser consideradas e inclusas no tema. 
O Superintendente da entidade concluiu o tema afirmando que as sugestões apresentadas serão analisadas, estudadas e inclusas numa próxima reunião que será concentrada nos assuntos relacionados à exportação, números e mercados estratégicos. 

5. Coverings 2017

Sr. Antonio Carlos Kieling fez um briefing do evento que aconteceu de 4 a 7 de abril em Orlando: 
Número Visitantes: 28.000

Número Expositores: 1.100

Área Exposição: equivalente a 43.200m²

Negócios gerados: $8,791,000.00

Negócios para os próximos 12 meses: $32,730,000.00

Despesas Totais: R$ 4.335.766,09

O quadro de despesas detalhado relacionadas a aluguel de espaço; material handling; montagem; elétrica; logística; hospedagem/passagens/ alimentação/transporte/seguro foi apresentado totalizando o montante de R$4.351.035,47. Deste total R$ 3.701.916,76 foi aporte da Apex Brasil e R$ 649.118,71 foi aporte ANFACER/Associados. 

Nos últimos 10 anos, essa foi a edição que contou com o maior número de empresas participantes, sendo: Alfagres; Cerâmica Almeida; Angelgres; Antigua; Cerâmica Atlas; Carmelo Fior; Cecrisa/Portinari; Cerbras; Ceusa; Cristofoletti; Delta; Eliane; Elizabeth; Embramaco; Formigres; Incefra; Incepa; Itagres; Karina Pisos; Lanzi; LEF; Pamesa; Portobello/Pointer; Porto Ferreira; Vidro Real e Villagres. 
Sr. Kieling fez um preview da edição de 2018 que acontecerá de 8 a 11 de maio de 2018, em Atlanta e apresentou a localização do pavilhão brasileiro do setor. 

Além de comentarem da melhor localização do pavilhão da ABIROCHAS em relação ao da ANFACER, os conselheiros afirmaram julgarem prudente uma tentativa de aproximação entre as entidades. 

6. BCTE 2017

Sr. Antonio Carlos Kieling iniciou o tema lembrando a todos que a decisão do Conselho, em reunião de fevereiro de 2017, foi da realização do BCTE 2017 na Cidade do Cabo – África do Sul. Porém, em reunião do Comitê de Exportações realizado em Santa Gertrudes, foi solicitado que tal decisão fosse revista. 

O Comitê alancou duas alternativas de lugares para a próxima edição do BCTE: EUA ou Brasil. 

Após discussão o Conselho sugeriu realizar o BCTE 2017 no Estado do Texas – USA, e se possível na cidade de San Antonio. A ANFACER avaliará as possibilidades como infraestrutura e datas. 
7. Ações sobre EPU

Sr. Antonio Carlos Kieling fez um briefing do 3º Workshop Sistema Revestimentos Cerâmicos que aconteceu durante a Expo Revestir no dia 7 de março. Mais de 70 pessoas participaram entre especialistas, profissionais do setor cerâmico, laboratórios e órgãos certificadores, engenheiros, imprensa especializada e construtores. 
Na sequencia, apresentou o status do estudo cientifico desenvolvido pela ANFACER:

PARTE 1: Cerâmica – Centro de Revestimentos Cerâmicos CRC - UFSCar
· Prazo: 12 meses - contrato assinado *
· Concluído: 1ª parte do mapeamento das propriedades incluindo toda a performance quanto à expansão por umidade e absorção de água
· Pendente: conclusão das análises mineralógicas das massas e correlação com os resultados das propriedades físico químicas das placas 
· Total: R$ 126.000,00
 

PARTE 2: Cerâmica x Argamassa – Centro Cerâmico do Brasil - CCB
· Prazo: 24 meses – contrato não assinado * 
· Concluído: Definição dos tipos de argamassas colantes e placas cerâmicas a serem avaliadas
· Total: R$ 343.950,00 (aporte Inicial R$ 103.185,00 + 30 parcelas R$ 8.025,50)
PARTE 3: Sistema Construtivo – Universidade de SP - USP
· Prazo dos trabalhos: 66 meses – contrato não assinado*
· Total: R$926.310,00 (aporte Inicial  R$120.000,00 + 30 Parcelas de R$24.877,00 + 36 Parcelas de R$10.000,00)
Sr. Benjamim informou a todos que trouxe um contrato a ser firmado, com detalhes que ele acredita que devam ser incluídos e alterados no projeto a ser executado pela USP. 

Além disso, Sr. Kieling apresentou uma proposta de projeto especial da ANFACER junto a Editora PINI, visando criar maça critica na mídia em defesa das teses defendidas pelo setor no que se refere ao tema da patologia de descolamento de placas cerâmicas. 
A proposta envolve editar um suplemento junto às publicações da Editora Pini, enfocando a patologia de EPU sobre o ponto de vista das cerâmicas nas revistas Téchne (circulação -11.000 exemplares) e Construção e Mercado (circulação -11.000 exemplares), dentro das seguintes alternativas: 

1) Quantidade de páginas do encarte:

· 16 páginas ao custo de R$200.000,00 
· 32 páginas ao custo de R$250.000,00.
2) Forma de financiamento: 

ANFACER + ASPACER + comercialização de anúncios junto às empresas do setor
Igualmente, além dos encartes que circulariam nas edições das duas revistas, seria gerado um excedente de 3.000 unidades a serem distribuídos entre as áreas comerciais das empresas associadas.  

O conselheiro Benjamim Ferreira referiu que ao invés de apenas a publicação de um encarte único, fosse estudada a possibilidade de publicações periódicas sobre o tema. 

O assunto discutido pelo Conselho que orientou a ANFACER no encaminhamento das negociações, o desenvolvimento de publicações periódicas e sequenciais de conteúdos com o posicionamento do setor cerâmico, autorizando investimentos limitados a R$ 100 mil.
8. Assuntos Gerais 

- Sr. Kieling comentou brevemente sobre o Sistema SIM (sistema de Informações de Mercado) da ANFACER que completa 10 anos. 

- Também referiu que a ANFACER teve seus últimos dois portfolios premiados na 12º Bienal Brasileira de Design Gráfico. 
- Foi apresentado o calendário das próximas reuniões do Conselho em 2017. Por solicitação do Conselheiro Benjamin Ferreira Neto a próxima reunião foi antecipada do mês de julho para o dia 21 de junho, de forma a se realizar durante a Forn&Cer, em Santa Gertrudes, com o que os conselheiros aquiesceram.
Esgotados os assuntos de pauta, o Sr. Heitor Ribeiro de Almeida 
Neto encerrou a reunião agradecendo a todos os conselheiros pela presença e os convidando para o coquetel de inauguração da sede própria da ANFACER. 
São Paulo, 10 de Maio de 2017. 
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