
 
 

Rettigheter vedrørende skolemiljø (kap 12) 
 

Lov om grunnskoleopplæringa og den vidaregåande opplæringa 
(opplæringslova) 

Kapittel 12 Skolemiljøet til elevane 
§ 12-1. Verkeområde for kapittelet 

Dette kapittelet gjeld for skolen, leksehjelpordninga og skolefritidsordninga. 

§ 12-2. Retten til eit trygt og godt skolemiljø 

Alle elevar har rett til eit trygt og godt skolemiljø som fremjar helse, inkludering, trivsel og 
læring. 

§ 12-3. Nulltoleranse og førebyggjande arbeid 

Skolen skal ikkje godta krenkjande oppførsel, som til dømes mobbing, vald, 
diskriminering og trakassering. 

Skolen skal arbeide kontinuerleg for at alle elevane skal ha eit trygt og godt skolemiljø. 

§ 12-4. Plikt til å sikre eit trygt og godt psykososialt skolemiljø (aktivitetsplikt og 
dokumentasjonsplikt) 

Alle som arbeider på skolen, skal følgje med på korleis elevane har det, og om mogleg 
gripe inn dersom nokon krenkjer ein elev. 

Alle som arbeider på skolen, skal melde frå til rektor dersom dei får mistanke om eller 
kjennskap til at ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljø. Det gjeld også når ein elev seier 
sjølv at ho eller han ikkje har det trygt og godt. Skolen skal snarast undersøkje saka og rette 
opp situasjonen med eigna tiltak. Rektor skal melde frå til kommunen eller fylkeskommunen i 
alvorlege tilfelle. 

Skolen skal lage ein skriftleg plan for tiltaka i ei sak. I planen skal det stå 
a. kva problem tiltaka skal løyse 
b. kva tiltak skolen har planlagt 
c. når tiltaka skal gjennomførast 
d. kven som skal gjennomføre tiltaka 
e. når tiltaka skal evaluerast 

Skolen skal dokumentere kva som blir gjort for å oppfylle aktivitetsplikta etter første til 
andre ledd, i den forma og det omfanget som er nødvendig. 

§ 12-5. Skjerpa plikt til å melde frå dersom ein som arbeider på skolen, krenkjer ein elev 



 
 

Dersom ein som arbeider på skolen, får mistanke om eller kjennskap til at ein annan som 
arbeider på skolen, krenkjer ein elev, skal vedkommande straks melde frå til rektor. Rektor skal 
melde frå til kommunen eller fylkeskommunen, med mindre meldinga er openbert grunnlaus. 

Dersom ein som arbeider på skolen, får mistanke om eller kjennskap til at ein i leiinga ved 
skolen krenkjer ein elev, skal vedkommande melde frå til kommunen eller fylkeskommunen 
direkte. 

§ 12-6. Statsforvaltaren si handheving av plikta til å sikre eit trygt og godt psykososialt 
skolemiljø i enkeltsaker 

Dersom ein elev ikkje har eit trygt og godt skolemiljø, kan eleven eller foreldra melde saka 
til statsforvaltaren etter at saka er tatt opp med rektor. 

Statsforvaltaren skal avgjere om plikta til å rette opp situasjonen med eigna tiltak etter § 
12-4 andre ledd og plikta til å lage ein skriftleg plan etter § 12-4 tredje ledd er oppfylt. Dersom 
saka ikkje er tatt opp med rektor, det er under ei veke sidan ho vart tatt opp eller eleven ikkje 
lenger går på den aktuelle skolen, skal statsforvaltaren avvise saka, om det ikkje er særlege 
grunnar til å behandle ho. 

Kommunen og fylkeskommunen skal utan hinder av lovfesta teieplikt leggje fram alle 
opplysningar som statsforvaltaren meiner må til for å greie ut saka. 

Kjem statsforvaltaren til at skolen ikkje har oppfylt plikta til setje inn eigna tiltak etter § 12-
4 andre ledd eller plikta til å lage ein skriftleg plan etter § 12-4 tredje ledd, kan statsforvaltaren 
påleggje kommunen eller fylkeskommunen å rette forholdet. Dersom saka elles vil bli unødig 
forseinka, eller dersom det er grunn til å tru at kommunen eller fylkeskommunen ikkje kjem til å 
rette forholdet, kan statsforvaltaren vedta kva skolen skal gjere for at eleven skal få eit trygt og 
godt skolemiljø. Statsforvaltaren kan vedta reaksjonar etter skolereglane, jf. § 10-7, eller vedta 
at ein elev skal byte skole, jf. § 13-2. 

Avgjerda til statsforvaltaren er eit enkeltvedtak. Statsforvaltaren skal setje ein frist for 
gjennomføringa av vedtaket og følgje opp saka. 

§ 12-7. Det fysiske miljøet 

Alle elevar har rett til ein arbeidsplass som er tilpassa behova deira. Skolen skal innreiast 
slik at det leggjast til rette for dei elevane ved skolen som har nedsett funksjonsevne. 

Departementet gir forskrift om saksbehandlinga av saker som gjeld det fysiske 
skolemiljøet etter §§ 12-2 og 12-7. I slike saker gjeld ikkje § 29-1. 

§ 12-8. Tvangsmulkt 

For å sikre gjennomføringa av vedtak etter § 12-6 kan statsforvaltaren og klageinstansen 
fastsetje tvangsmulkt for kommunar og fylkeskommunar. Tvangsmulkt kan fastsetjast samtidig 
med vedtaket eller seinare. 

Ei avgjerd om tvangsmulkt får verknad når kommunen eller fylkeskommunen ikkje held 
fristen for gjennomføring av vedtaket etter § 12-6, og mulkta går til vedtaket er oppfylt. I 
vedtaket om tvangsmulkt kan det setjast ein seinare frist for gjennomføring enn den som vart 
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sett etter § 12-6. Ei avgjerd om tvangsmulkt får ikkje verknad dersom det er uråd å rette seg 
etter vedtaket og den ansvarlege ikkje kan noko for det. 

Avgjerda om tvangsmulkt skal behandlast etter reglane i forvaltningsloven kapittel IV og V. 

Mulkta går til statskassa. I særlege tilfelle kan tvangsmulkta reduserast eller falle bort. 

Departementet kan gi forskrift om kva slags tvangsmulkt som kan nyttast, og om kor stor 
mulkta skal vere. 

§ 12-9. Straffansvar for brot på reglane om skolemiljø 

Med bot eller fengsel i opp til 3 månader blir den straffa som forsettleg eller aktlaust grovt 
eller fleire gonger bryt reglane i § 12-4 første ledd, § 12-4 andre ledd første punktum og fjerde 
punktum eller § 12-5. Det same gjeld ein rektor som på same viset bryt reglane i § 12-4 andre 
ledd tredje punktum. 

Når det skal vurderast om brotet er grovt, skal det leggjast vekt på kva slags lovbrot det 
er tale om, og kor stor skade det har ført til. 

Dersom ein av reglane i § 12-4 første til andre ledd eller § 12-5 er broten av nokon som 
handlar på vegner av skolen, kan kommunen og fylkeskommunen straffast, jf. straffeloven § 
27. 

Straffansvaret er forelda etter 5 år. 

§ 12-10. Bevisbyrde i erstatningssaker om psykososialt skolemiljø 

Dersom det er grunn til å tru at kommunen eller fylkeskommunen ikkje har følgt reglane 
om psykososialt skolemiljø i eller i medhald av kapittel 12, skal det ved behandlinga av 
erstatningskrav etter skadeserstatningsloven leggjast til grunn at reglane ikkje er følgde, om 
ikkje kommunen eller fylkeskommunen gjer noko anna truleg. 
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