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INFORMACIÓN GENERAL

Experiencias Es Racó
Nuestras experiencias te conectan con la
naturaleza y la cultura local. Desde rutas
artísticas, gastronómicas, vinícolas o culturales. 
Pide información en recepción. 

Sostenibilidad Es Racó 
Una de nuestras metas es respetar el medio
que nos rodea, la naturaleza prevalece, ante 
todo. Por eso estamos comprometidos a usar
los productos menos dañinos para usted y
para el medioambiente, desde la línea de
productos cosméticos en las habitaciones
hasta las marcas usadas en Spa, nuestro
concepto gastronómico ecológico y de Km 0,
y las bebidas que ofrecemos como el agua
que bebe, pero también, a la hora de con-
struir este mágico lugar, pensamos en esos
detalles. Nuestras aguas se reciclan en un
circuito de hasta tres veces de recorrido,
calentamos el Spa con Geotermia, algo
realmente insólito en esta isla, y utilizamos
métodos tradicionales de construcción respe-
tando las estructuras originales e integrando 
siempre todo en el paisaje. 

Agricultura Es Racó 
Disponemos además de 14 hectáreas de
viñas que en un futuro próximo nos darán
el fruto para nuestro caldo elaborado en
nuestra propia bodega, de un huerto ecoló-
gico para abastecernos, huerto de hierbas
aromáticas, plantaciones de árboles frutales 
autóctonos y mediterráneos, olivos para
producir nuestro propio aceite, colaboramos 
con la cooperativa agrícola local, así como
los pequeños agricultores ecológicos de la 
zona. Disponemos también de plantaciones
de cereales locales como la Xeixa. Tenemos
la suerte de producir nuestra propia miel y
otros productos elaborados de forma natural 
como las conservas o la Kombucha.
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HORARIOS E INFORMACIÓN
SANUM PER AQUAM

Meditación
todos los días disponemos de meditación
inducida a las 7:30h en nuestra sala de
meditación y yoga

Yoga
Todos los días impartimos clases de yoga
a las 8:00h en nuestra sala de yoga situada 
entre el Spa y Recepción

Horarios tratamientos Sanum Per Aquam
	 -	 de 10:00h a 19:00 h
			  Lista de tratamientos de Spa  AQUÍ

Horarios piscina exterior
	 -	 de 9:00h a 21:00 h 

Horarios piscina interior
	 -	 de 9:00h a 21:00 h

Horarios gimnasio
	 -	 de 8:00h a 20:00h
			  Lista de equipos de equipos  AQUÍ
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HORARIOS E INFORMACIÓN
RESTAURANTE BENI AXIR

Desayuno
	 -	 de 8:00 h hasta las 11:00 h

Almuerzo
	 -	 13:00 h a 17:00 h (última orden 16:30 h)

Cena
	 -	 19:00 h a 22:00 h (última orden 21:30 h)

Servicio de habitaciones
	 -	 13:00 h a 22:00 h (última orden 21:30 h)

Servicio de habitaciones nocturno
	 -	 22:00 h to 8:00 h
	 -	 por favor, solicitarlo con 12 horas
			  antelación (la oferta serán platos frío)

Bar Piscina
	 -	 11:00 h to 19:00 h
			  (servicio de bebidas y comida)

Bar Chillout
	 -	 17:00 h to 20:00 h
			  (sujeto a condiciones climatológicas)
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INFORMACIÓN DOMÓTICA
HABITACIÓN

Funcionamiento del teléfono 
	 -	 llamadas externas: Descolgar, marcar
			  prefijo y teléfono seguidamente
	 -	 llamadas internas: marcar 2500 + 
			  (recepción)
	 -	 Para reservas en restaurante y spa,
			  llamar a recepción 

Aire acondicionado
	 -	 Apagado automático cuando las
			  ventanas están abiertas o durante su
			  ausencia cuando se retira la tarjeta
	 -	 Instrucciones:
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PARA SU SEGURIDAD

Cómo higienizamos: Utilizamos productos
de limpieza ecológicos perfectos para des-
infectar e higienizar respetando nuestro medio. 
Disponemos de las fichas técnicas de todos
ellos.

Disponemos en recepción de un Desfibrilador 
externo semiautomático o DESA. Los DESA
se encargan de analizar el ritmo cardiaco
del corazón y de identificar cuáles son los
patrones a seguir para liberar una descarga 
óptima.
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DIRECTORIO DE SERVICIOS

	 -	 Caja fuerte: Todas las unidades de
		  alojamiento disponen de una caja de
		  seguridad, sin cargo, para el depósito
		  de objetos y valores. El establecimiento
		  no se hace responsable de la custodia
		  o pérdida de los que no se encuentren
		  depositados en esas cajas. Les informamos 	
		  que cobertura de responsabilidad del
		  contenido de la caja es limitada. 
	 -	 Servicio de impresión y escáner
		  ubicado en Recepción
	 -	 Conserjería 
	 -	 24 horas recepción 
	 -	 Servicio línea crédito para extras
		  (factura en Check Out) 
	 -	 Servicio lavandería: Apertura de 9:00h
		  a 18:00h. Servicio de entrega en 12 horas
		  entregando la bolsa “laundry” a las
		  9:00h (hora apertura lavandería)
	 -	 Servicio de costura
	 -	 Servicio Juego de costura bajo petición 
	 -	 Servicio de plancha individual
	 -	 Servicio de limpieza de zapatos
	 -	 Servicio calzador y utensilios limpieza
		  zapatos bajo demanda
	 -	 Servicio de repaso diario en habitación:
		  descubierta a la tarde-noche (en este
		  servicio, se incluye también un cambio
		  de sábanas y toallas bajo petición), 
		  cambio de moneda, con petición de
		  24 horas antelación
	 -	 Servicio de médico a domicilio
	 -	 Servicio llamada despertador 
	 -	 Servicio de almohadas y mantas adicional
		  bajo demanda
	 -	 Servicio de almohada especial
		  bajo demanda y con 24 horas antelación
	 -	 Servicio mantas o edredones extras
		  bajo petición 
	 -	 Servicios contrataciones deportivas 
		  bajo petición 
	 -	 Servicio de transportes individuales
		  o colectivos con empresa externa, bajo
		  petición

ROOM 16

ENCENDIDO/

APAGADO

REFRIGERACIÓN/

CALEFACCIÓN

MODO DE

VISUALIZACIÓN

+  TEMPERATURA

-  TEMPERATURA

VENTILADOR ALTO

VENTILADOR MEDIO

VENTILADOR BA JO

https://www.esracodarta.com/servicio-habitaciones/spa
https://www.dropbox.com/scl/fi/tmda0u299gjp9gqer0ijc/250808-ESRACO-GymEquipment-ESP.pdf?rlkey=ww7f0xvicrv05ac2n4itnpzji&st=tgpmuu0o&dl=0


LLAMADA INTERNA
2500 +

WHATSAPP

E-MAIL

https://wa.me/34686288250
mailto:recepcion@esracodarta.com



