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patientsikkerhed 
rette medicin til rette patient

116 lande
2 millioner virksomheder

stamdataudveksling
1.200 virksomheder

på tværs
af sektorer

12.500 
medlemmer i Danmark

neutral & 
not-for-profit

stregkoder
til alle produkter

lokal rådgivning 
om danske markedskrav

sporbarhed
fra producent til forbruger
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Hvem 
er vi?

GS1 Denmark GS1 Denmark

Mail Telefon TelefonMail
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Kort intro til 
GS1Trade
Exact & 
Image

GS1 Denmark er en medlemsforening og non-for-profit organisation. 

GS1 Trade Exact & Images primære opgave er at verificere produkt data og levere 
produkt billeder fra produkt data leverandør til produkt data modtager (f.eks. 
Salling og Coop). 

GS1 Trade Exact & Image er åben for produktmodtagelse på hverdage fra kl. 8 til 
kl. 15 Når vi modtager et fysisk produkt, er det første vi gør at scanne samtlige 
synlige stregkoder og tjekke ordre for evt. kommentarer. 

Rækkefølgen for vores videre håndtering af produkterne: 
1. Først kommer de til Image – hvis der er Image order. 
2. Derefter Exact – hvis der er en Exact order. 

GS1 Denmark er en medlemsforening og non-for-profit organisation. 

GS1Trade Exact & Images primære opgave er at verificere produktdata og 
levere produkt billeder fra dataleverandør til datamodtager (f.eks. Salling og 
Coop). 

GS1Trade Exact & Image er åben for produktmodtagelse på hverdage fra kl. 8 
til kl. 15. Når vi modtager et fysisk produkt, er det første vi gør at scanne 
samtlige synlige stregkoder og tjekke den tilhørende ordre.  

Rækkefølgen for vores videre håndtering af produkterne: 
1. Først kommer de til Image – hvis der er Image order. 
2. Derefter Exact – hvis der er en Exact order. 
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Indholdsfortegnelse

• Kort intro til GS1Trade Exact & Image

• Vigtig viden

• GS1Trade Exact & Image ydelser

• Lav en bestilling: 5 hurtige trin

• Når jeg bestiller….

• Eksemplar på bestillinger

• Kontakt os

Emner

Før du går i gang: For at få adgang til mitgs1 skal du have et login, 

Herefter logger du på: her

https://www.gs1.dk/mitgs1/overblik
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Inden du begynder…

• Exact / Image årsabonnent - For at kunne benytte Exact & Image ydelser skal man have tegnet års 
abonnent på Exact og/eller Image. Abonnent tegnes på "MitGS1" under bestil.

• Leveringstid: Normal ordre 10 hverdage / Ekspres-håndtering 5 hverdage. Dette er fra et 
fysisk produkt er modtaget hos GS1Trade Exact & Image i Ballerup, eller digital ordre er lagt.

• Retur forsendelse: Ved ønsker om at få vareprøver sendt retur, så står man selv for bestilling af
fragtmand samt udgifter for fragt. OBS: Køl og Frysevare sendes ikke retur.

• Vi henstiller til at spørgsmål ang. kvalitetstjek eller billeder stilles inden for 10 hverdage efter 
afsluttet ordre. Dette øger chancen for at din vareprøve stadig er i huset, og vi kan reagere 
hurtigere på din henvendelse. 
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Kom godt i gang…

• Når du bestiller, er det vigtigt at samle alle ydelser for det pågældende produkt i samme ordre. 

• 1 ordre = 1 levering. Hvis du bestiller Image og Exact delt over to ordre, kan det ende med at 
produkterne må leveres 2 gange. Det betyder forlænget behandlingstid.

• Ved Image ordre, tages der kun billede af det GTIN der er lagt bestilling på. 

• Fejl/Rettelser - Skriv til os hurtigst muligt, hvis der er fejl i ordren, så vi kan slette/rette den inden vi 
går i gang med den.
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Hvem er 
jeg?

GS1 Denmark

TelefonMail
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GS1Trade Image

GS1Trade Image bruges til at 

producere professionelle 

produktbilleder eller CGI, som kan 

anvendes i hele værdikæden.

For mere information se - Brugervejledning til GS1Trade Image

https://www.gs1.dk/vejledninger/gs1trade-image-guide
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Image Standard

Indeholder op til 25 billeder af produktet. 

Højtopløselige billeder i 2 filformater, 

samt planogram billeder.

Image Standard +

Packshot med Styling 

Indeholder, ud over de 25 billeder fra Image 

Std.,  billeder af 2 supplerende vinkler. Der kan 

vælges 2 ud af 5 mulige supplerende vinkler.

Giver muligheden for at præsentere 

produktedes indehold sammen med 

produktede.

Miljø Standard

Miljø +

CGI - Computer Generated Images 

Indeholder billeder af 1-2 opstillinger uden 

tilberedning af produktet.

Aftales i dialog med fotograf

Dækker over særlige ønsker, der ligger udover hvad de 
øvrige billedpakker tilbyder
Aftales i dialog med fotograf

Her kan du få billeder af produktet, før det er 
produceret. Vi skaber et digitalt marketingbillede i 

professionel kvalitet ud fra produktets label og 
emballage. Det betyder, at du potentielt kan få dine 

produkter hurtigere på markedet.
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Hvem er 
jeg?

GS1 Denmark

TelefonMail
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GS1Trade Exact

GS1Trade Exact sikrer, at dine 

produktdata stemmer overens 

med det fysiske produkt.
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Exact Produkt Kvalitetstjek

Det fysiske produkts vægt, 

dimensioner og data holdes op 

mod de oprettede produktdata 

i GS1Trade Sync.

Produktoprettelse og Produkt Kvalitetstjek

Label Kvalitetstjek – Fysisk produkt 

Produktet oprettes i GS1Trade Sync ud fra det 

fysiske produkt og vedhæftet oprettelse-skema.  

Derefter gennemføres et Produkt Kvalitetstjek, som

sikre at produktet tildeles det grønne valid stempel

i GS1Trade Sync.

Label Kvalitetstjek er aktuelt når der 

er opdateringer af label information/data. Et Label 

Kvalitetstjek kan udføres på produkter der tidligere 

har fået udført et Produkt Kvalitetstjek. Indsender 

du produktet fysisk har du mulighed for at 

kombinere det opdatering af billede pakke og 

samtidig undgå et håndterings tillæg for det fysiske 

produkt. 

Label Kvalitetstjek – PDF fil 

Vi opretter dit produkt og 
gør produktdata 

tilgængeligt i GS1Trade
Sync længe inden det 

fysisk produkt er 
produceret.

Obs. Efterfølgende 
Produkt kvalitetstjek er 
nødvendigt for at opnå 
valid status i GS1Trade

Sync. Pre-oprettelse kan 
kombineres med en 

bestilling af CGI billeder ud 
fra artwork og emballage.

Label Kvalitetstjek er aktuelt når der 

er opdateringer af label 

information/data og udføres på 

produkter der tidligere har været 

igennem et Kvalitetstjek.

Obs. Vedhæfte artwork/label med de 

opdaterede informationer ved 

bestilling.

Produkt Pre-oprettelse
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En 6-trins guide
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Kom godt i gang med Gs1Trade Exact & 
Image
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1. Start din bestilling
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Klik på 
Bestillingsformular

Du skal nu klikke på enten Exact eller Image. Du ender altid på en 
bestillingside, hvor Image- og Exact ydelser kan bestilles. 
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2. Tast dine kontaktoplysninger
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Her skal du indtaste dit eget 
navn, din arbejdsmail samt 
arbejdstelefon

Indtast GLN nr.

Udfyld jeres PO-nummer eller 
Marker ”Intet PO-nummer”. 

Den angivne e-mail modtager 
notifikationer og vil blive 
kontaktet med evt. spørgsmål til
ordre. 

Bedes vi henvende os til en anden 
e-mail end opgivet, skrives den 
ind som bemærkning.
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3. Indtast dine produkt(er)
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Du skal nu indtaste GTIN, Produktnavn og produkthåndtering.

Hvad skal der ske med produktet 
når ordren er fuldendt
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4. Bestil Trade Exact & Image ydelser
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Vælg ønskede ydelser til dit produkt

Vælg ønskede billedpakke til dit produkt
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Jeg vil gerne bestille….
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Det skal du være særligt opmærksom på
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Vi anbefaler altid at lægge ordre på Basis-enheden

• Ved ordre på en hvilken som helst Exact ydelse udføres der tjek 

på 2 niveauer, forudsat at det nødvendige er tilsendt f.eks. et 

kolli med basis-enheder i. 

• Der tages billeder af det GTIN der fremgår ved bestilling.

Ønskes der billeder af flere niveauer, skal der ligges Image 

ordre på dem begge.

• Når du bestiller Label Kvalitetstjek skal label være tydelig og 

læsbar, vedhæfter du både basis og kolli artwork i én pdf, 

tjekker vi begge hierarkier.
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Tastede du forkert?
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Har du tastet forkert og ønsker at 
starte forfra skal du nu klikke på

Skal du have flere GTIN på samme 
ordre skal du nu klikke på 

Når du er færdig skal 
du klikke på
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5. Følg din ordre
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Når du har klikket på ”Opret ordre” kommer du til denne 
side her skal du klikke på ”Gå til mit GS1 overblik” 

Klik på ”Exact” eller ”Image”

Klik ”Se info”

Scroll ned til ”ordreoversigt”
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Sådan læser du din Kvalitetsrapport
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I selve rapporten er der 4 kolonner. 

Feltnavn (venstre kolonne) (): Angiver hvad 

der valideres. 

Oprindelig værdi (Midt venstre kolonne): Det 

er de data du har angivet. 

Inspiceret værdi (Midt højre kolonne): Der er 

de data Exact har angivet. 

Resultat (Højre kolonne): ”Valid” betyder at 

data er ens og du skal derfor ikke foretage dig 

mere. ”Invalid” betyder at data ikke er ens, du 

skal derfor rette data for at få ”Valid”. 

Produkterne vil ikke være Valid i TradeSync

før alle data er rettet.
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Eksempler på bestillinger

• Produkt Kvalitetstjek af basis-enhed. 

• Produkt Kvalitetstjek + billeder af både basis og kolli-enhed. 

• CGI bestilling

• Produkt Kvalitetstjek og billeder af Mix-kolli
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Produkt kvalitetstjek af basis-enhed

OBS: Sendes Basis i en kolli, kvalitetstjekkes begge og der skal derfor ikke lægges ordre på kolli
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Produkt kvalitetstjek + billeder af basis-enhed

OBS:  Ligger basis-enhed i en salgsklar kolli, levers der et front planogram billede af den salgsklare kolli.

Ønskes billeder af kolli- og basis-

enhed, skal der lægges separat 

ordre på de to GTIN. 
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Du skal starte med at indtaste GTIN, Produktnavn og Produkthåndtering præcis som ved andre bestillinger, herefter skal du uploade Artwork, 
emballage- og kontrol-billede. Ved at klikke på får du forklaring på hvad det er du skal uploade

Du har også mulighed for at bestille CGI i nedenstående vinkler. Dette er udover front packshot:

• CGI vinklet venstre, roteret 15 grader og 30 grader eleveret (GTIN.C1L1_R)

• CGI vinklet højre, roteret 15 grader og 30 grader eleveret (GTIN.C1R1_R) CGI front,

• Lige forfra og eleveret 30 grader (GTIN.C1C1_R)

24

CGI bestilling
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OBS: Vær opmærksom på at vi kun 

kvalitetstjekker én basis til ét kolli. 

Dvs. er der flere af basisenheder der 

skal kvalitetstjekkes så skal der 

lægges ordre på disse.
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Produkt Kvalitetstjek og billeder af Mix-kolli



Kontakt

GS1 Trade Exact & Image

GS1 Denmark, Industriparken 23, 2750 Ballerup

info@gs1.dk

T +45 39 27 85 27

www.gs1.dk - info@gs1.dk
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