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INTRODUCTIE
Beste lezers (cliénten)

We hopen dat het goed met u gaat en dat deze nieuwsbrief u in goede gezondheid bereikt. Het is
alweer even geleden sinds onze laatste update, maar we willen u graag informeren over enkele
belangrijke ontwikkelingen binnen Directzorg en de cliéntenraad.

WELKOM AAN ONS NIEUWE LID!

We zijn verheugd om een nieuw lid te verwelkomen in onze cliéntenraad! Met trots kunnen we
melden dat Tom de Boer zich heeft aangemeld om ons team te versterken. Hij brengt niet alleen een
frisse blik met zich mee, maar ook waardevolle ervaring en inzichten die ongetwijfeld een positieve
bijdrage zullen leveren aan de werkzaamheden van de cliéntenraad. Wij kijken ernaar uit om samen
te werken en zijn ervan overtuigd dat Tom zich snel zal inwerken en zijn steentje zal bijdragen aan
het optimaliseren van de zorg en dienstverlening bij Directzorg.

HET GAAT GOED MET DIRECTZORG

Er is veel positief nieuws te delen over het welzijn van Directzorg. In de afgelopen maanden hebben
het managementteam en de medewerkers hard gewerkt om de kwaliteit van zorg te waarborgen en
te verbeteren. Het is dan ook met veel voldoening dat we kunnen melden dat het goed gaat met het
Directzorg. Er is een merkbare groei in het aantal cliénten dat gebruik maakt van onze diensten. Dit is
een resultaat van de voortdurende inzet van alle medewerkers en van het feit dat Directzorg blijft
investeren in zowel de zorgkwaliteit als de tevredenheid van u.

CONTACTEN

De cliéntenraad heeft overleggen gehad met de ondernemingsraad en de voorzitter van de Raad van
Commissarissen om ook vanuit die hoek informatie te krijgen over hoe zij kijken naar de voortgang
van Directzorg. Deze overleggen waren een waardevolle gelegenheid om de samenwerking tussen de
verschillende raden te versterken en de ervaringen van medewerkers en de commissarissen te delen.
Het was duidelijk dat het welzijn van zowel de cliénten als de medewerkers centraal staat in de
strategische keuzes van Directzorg.
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NIEUWE INITIATIEVEN EN PROJECTEN

BEELDBELLEN

Inmiddels heeft het beeldzorg programma Mobilea plaats gemaakt voor de software van COMPAAN.
Op het moment gebruiken slechts een paar cliénten dit programma, maar het is de bedoeling dat het
verder wordt uitgerold binnen Directzorg. Wij als cliéntenraad zullen nauwkeurig monitoren of dit
past bij jullie. Uiteraard horen wij graag uw ervaringen, zodat wij die mee kunnen nemen in onze
gesprekken met de directie.

AFSLUITING

Ondanks dat we een nieuw lid hebben mogen verwelkomen, zijn we nog op zoek naar nieuwe leden
voor de cliéntenraad.

Mocht u belangstelling hebben om lid te worden van deze cliéntenraad en u wil meer informatie
stuur een mail naar clientenraad@directzorg.nl

P.S. Heeft u vragen of opmerkingen? Aarzel dan niet om contact met ons op te nemen. Wij staan
altijd voor u klaar, ook voor uw feedback en suggesties!

Met vriendelijke groet,

Leendert van Gurp (Voorzitter)
Ed Emmen (lid)
Tom de Boer (lid)
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