Evolu
Z Formation

Formation
Gestes éco-responsables en hotellerie

Public : Personnel encadrant du secteur CHR, salarié du secteur CHR, tout personnel
permanent de |'établissement.

Objectifs :
e Déterminer les éco gestes a respecter
e Sensibiliser ses hoteliers et ses collaborateurs aux gestes éco-responsables.
e Intégrer une démarche de développement durable au sein de votre structure.
e Répondre aux nouvelles attentes de la clientéle.

e Valider un critére obligatoire du classement hotelier.
e Réduire sa consommation

Prérequis : Aucun

Durée : 3h30

Nombre de stagiaires : 10 maximum

Validation de la formation : Attestation de fin de formation envoyée par mail.

Tarif : Nous contacter (nos formations ne sont pas soumises a la TVA)

PROGRAMME

Le développement durable
o Définir la notion de développement durable
e Présentation des enjeux et bénéfices
e Les grands principes du développement durable

Les écogestes en hotellerie
e Les exigences du classement hotelier
e Les écogestes selon les secteurs (cuisine, bar, hébergement, réception,
nettoyage, lingerie ...)
e L'achat responsable

Maitriser sa gestion de I'énergie en hotellerie
o Les fondamentaux de I'énergie dans une structure hoteliere
o Identifier les postes de consommation d’'énergie (anomalies, consommations
par zone)
o Connaitre et appliquer les actions d'économie d'énergie
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Maitriser sa gestion de I’eau en hotellerie
o Identifier les postes de consommation (sanitaires, linge, nettoyage ...)
o Déterminer les économies potentielles
o Connaitre et appliquer les gestes éco-responsables permettant de réduire la
consommation d'eau

Maitriser la gestion des déchets en hotellerie

Découvrir les enjeux et conséquences de la surproduction des déchets
Réduire le flux des déchets en hotellerie

Sensibiliser au tri sélectif

Valoriser les déchets

Méthode de sensibilisation (personnel, sous-traitant, clientele)
« Savoir sensibiliser les clients sur la gestion de I'énergie, de I'eau et de
I'électricité (charte environnementale, note interne, affichage...)
e« Communiquer efficacement

Profil formateur :

Consultant RSE spécialisé dans le secteur de I'hotellerie, avec une expérience terrain
sur les pratiques durables et la réduction de I'empreinte environnementale.

Il maitrise les enjeux réglementaires et opérationnels et accompagne les
établissements dans la mise en place d'actions concretes et mesurables.

Méthodes pédagogiques et moyens techniques :
e Pédagogie active et participative
e Alternance d'apports théoriques et d’exemples concrets
e Etudes de cas
e Plan d'actions
e Retours d'expérience
e Support de cours remis en fin de formation
e Salle de formation équipée
e Paperboard ou tableau blanc

Modalités d’évaluation :

e Auto-positionnement

e Questionnaires

e Exercices d'application tout au long du parcours
e Evaluation formative continue

Nous contacter :
Evolu Formation

contact@evoluformation.com
04 28 29 25 33
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