Jak muzZe OSPOD pomoci
vam a vasi rodiné?

Organ socialné-pravni ochrany déti, zkracené OSPOD, je instituce, ktera tu je predevsim
na ochranu déti a podporu rodin. Jeho cilem neni rodiny trestat, ale pomahat zajistit, aby
déti mohly vyristat v bezpecném a stabilnim prost¥edi, idealné ve své vlastni rodiné.
Sidli na mistné prislusném Obecnim uradé (kontakty jsou uvedeny na webu samospravy
zpravidla pod socidlnim odborem nebo odborem socialnich véci).

Mnoho rodic¢t ma z OSPOD obavy, ¢asto kvili nepfesnym informacim nebo negativnim

zkuSenostem z okoli. Tento material ma za cil vysvétlit, jakou roli OSPOD ma, co mUzZe
nabidnout rodic¢tim a v jakych situacich se na néj muzete obratit.
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Hlavnim tkolem OSPOD je chranit prava a zajmy déti a zaroven podporovat rodice v
jejich roli. OSPOD vychazi z presvédCeni, Ze rodina je pro dité nejlepsim mistem, pokud
jsou zajistény jeho zakladni potfeby — bezpeci, péce, laska a stabilita.V pravomoci OSPOD
jsou viechny déti mladsi 18 let nachazejici se na Gizemi CR. KdyZ rodina neumi dobfe
Cesky, OSPOD by ji mél byt schopen zajistit bezplatné tlumoceni.

Zakladnim zdkonem, podle kterého OSPOD pracuje, je Zakon o socialné-pravni ochrané
déti (359/1999 Sb.). OSPOD se aktivné zabyva ochranou déti, které jsou dle tohoto
zakona oznaceny za ohrozené - napr. ty, které mohou byt ohroZeny nebo jsou vystaveny
nasili, jsou ohrozeny zanedbavanim, zneuzivanim ¢i tyranim, déti, které prisly o rodice,
nebo se o né jejich rodice nemohou z néjakého diivodu radné starat, napr. nezletili cizinci
bez doprovodu, déti, jejichZz rodice neplni rodi¢ovské povinnosti dané zakonem, déti v
ustavni vychové nebo nahradni péci, aj. OSPOD se také zabyva détmi, které samy pachaji
trestnou ¢innost (tém se vénuji kuratori pro mladez).

Za ohrozené je povazovano dité napf. i v pFipadech nasili v rodiné, at’ uz je nasili
sméfFovano pfimo proti ditéti, nebo pokud je svédkem nasili v rodiné. I v takovém
pfipadé na néj, OSPOD pohlizi, jako kdyby bylo pfimou obéti domaciho nasili a je
automaticky povazovano za ohrozené podle ZoSPOD!


https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-359
https://www.zakonyprolidi.cz/cs/1999-359

« sleduje, zda nejsou porusovana prava ditéte,

e pomaha resit obtiZné rodinné situace,

¢ podporuje rodice pri vychové a péci o déti,

» spolupracuje s dal§imi odborniky (Skoly, 1ékari, psychologové, socialni sluzby, apod.),
¢ musi zachovavat mlcenlivost.

Ve vétsiné pripadl OSPOD pracuje s rodinou dobrovolné, na zakladé spoluprace a
dohody.

OSPOD vytvari pro ohrozené dité tzv. IPOD (Individualni plan ochrany ditéte). OSPOD
mUZe hovorit s rodici (spole¢né, jednotlivé), s ditétem (i osamoté). OSPOD provadi SetFeni
napr. v misté bydlisté, a to i neohlasené. OSPOD si mUZe vyzadat zpravy (i vést pohovory
dle potFeby pro ziskani informaci od jinych subjekt( (napF. $kola, psycholog, PCR, 1ékaf,
odborna pracovisté, volnocasové aktivity ditéte, socialni sluzby, atd.).

OSPOD muze svolavat pfipadové konference, na které vas mdlZe pozvat. Jde o zpUsob
projednani situace ohroZeného ditéte s rodici/zakonnymi zastupci nebo i se samotnym
ditétem, s pracovniky OSPOD a dal$imi prizvanymi odborniky pro naplanovani dal$ich
krok(. Nemusi byt vzdy pritomni oba rodice (napr. v prfipadech domaciho nasili a nasili v
rodiné se doporucuje zajisténi Gcasti obou rodi¢t oddélené s dirazem na bezpeci, napr.
neinformovani druhého rodice o terminu, zajisténi bezpe¢ného odchodu), icast ditéte se
peclivé zvaZzuje.

OSPOD mUzZe svolat i odborné pripadové konference v expertnim sloZeni, tedy bez
pritomnosti rodic¢e/rodicu a ditéte.

I vy jako rodice muUzZete takovou multioborovou spolupraci poZadovat, mnohdy jako
ucinny nastroj pro reseni vasi situace.



» mohou vyjadrit sv(j nazor,

o mohou klast otazky a Zadat vysvétleni

e maji byt informovani o ddvodu zapojeni OSPOD a jeho ¢innosti,

» maji se aktivné podilet na hledani reSeni

o mohou nahliZet (kromé specifickych pripadu) do spisu, ktery OSPOD o ditéti vede

e maji povinnost s OSPODem spolupracovat (napf. maji se dostavit na vyzvu k jednani
na OSPOD a to v¢as nebo se radné omluvit)

e mohou mit uloZenou poradkovou pokutu v pripadé nespoluprace s OSPOD

Cim otevFenéjsi spoluprace je, tim vétsi je Sance, Ze se situace vyfesi pro dité rychle a
citlivé.

Na OSPOD se mUZete obratit i z vlastni iniciativy, napriklad kdyz:

 sinevite rady s vychovou,

e mate obavy o své dité,

¢ potrebujete poradit v rodinné krizi,

» hledate pomoc, ale nevite, kam se obratit.

e vite o néjakém ditéti o jehoZ bezpeci mate starost nebo si myslite, Zze jde o ohroZené
dité

Rodice mohou s OSPODem komunikovat telefonicky, pisemné, emailem, pres podatelnu
uradu, osobné (v dobé urednich hodin ¢i dle domluveného terminu). Pokud se nedari
dovolat, mU(Ze jit o aktualni vytiZeni pracovnik. Je dobré napsat email, pozadat napf. jeho
prostrednictvim o osobni schlizku.

PoZadat o pomoc neni selhani, ale projev odpovédnosti.



OSPOD neni jen ,kontrolni organ“. M(Ze byt také partnerem a priivodcem v naroc¢né
situaci. Rodi¢im OSPOD nabizi:

1. Poradenstvi

Pracovnici OSPOD vam mohou:
e pomoci zorientovat se v obtizné rodinné situaci,
o vysvétlit, jaka mate prava a povinnosti,
e doporucit vhodné kroky k feSeni problému.

Nékdy uz samotny rozhovor s nezavislym odbornikem pomdzZe najit cestu dal.

2. Zprostifedkovani odborné pomoci
OSPOD muze doporucit nebo zprostfedkovat:
e pomoc socialnich a jinych sluZeb,
e kontakty na odborniky (poradny, psychology, krizova centra, socialné aktivizac¢ni
sluzby pro rodiny s détmi, ale i volnocCasové aktivity, terapii, mediaci,aj.)

Cilem je ulevit rodiné a predejit zbyte€nému vyhroceni situace.

3. Pomoc pFi FeSeni spori mezi rodici
V pripadé rozchodu nebo rozvodu mUlZe OSPOD:
e pomoci rodi¢im soustredit se na potreby ditéte,
¢ podporit dohodu o péci a styku s ditétem,
e vystupovat jako opatrovnik ditéte v soudnim Fizeni.

OSPOD zde zastupuje zajem ditéte, nikoli jednoho z rodicu.

4. Podporu v narocnych zivotnich obdobich
Pokud se rodina potyka s nepriznivou socialni situaci, napfriklad jde o:
e ztratu zameéstnani,
e nemoc, hospitalizace
e ohrozeni ztratou bydleni ¢i ztrata bydleni
e vycCerpani, dlouhodoby stres
e financni potiZe
e aj.

OSPOD muze pomoci najit dostupnou pomoc a podpofrit stabilitu rodiny.



Komunikovat muzete osobné (kdykoliv v ifednich hodinach ¢i na objednani), telefonicky,
e-mailem, datovou schrankou ¢i jinym pisemnym zplsobem. Z osobniho jednani muZete
Zadat pisemny zaznam/protokol o jednani. Doporucuje potvrzovat komunikaci s OSPOD
pisemnym zpUsobem - napi. e-mailem nebo datovou schrankou. V piipadé prvotniho
kontaktu je moZné vyuZzit komunikaci pres podatelnu uradu (i digitalni), aby podani
ziskalo cislo jednaci, které se dostane do oficialniho spisového systému. O zaloZeni spisu
ditéte rozhoduje OSPOD. Vy mUiZete pozadat o vloZeni dokument( ¢i zavér( z jednani ze
schiizek nebo telefonickych hovorl se zastupci OSPOD do spisu. Do spisové dokumentace
OSPOD muzete také pri splnéni zakonnych podminek nahlizet.

Pokud podavate podnét na OSPOD, tedy chcete oznamit informaci, skute¢nost tykajici se
konkrétniho ditéte, mlZe byt Vase totoZnost ochranéna. Doporucujeme vyjadrit OSPODu
toto pranijasné, ihned pri sdéleni a neocekavat automaticky, ze tomu tak bude.

e OSPOD neodebira déti bez vazného duvodu.
e OSPOD nechce rodice trestat.
e OSPOD nenahrazuje rodice ve vychové.

K odebrani ditéte dochazi pouze ve vyjimecnych a zavaznych pripadech, kdy je dité
bezprostfedné ohroZeno a jinad reSeni selhala. OSPOD mUiZe podat navrh k soudu na
odebrani ditéte z rodiny - a to i okamzité - pomoci tzv. rychlého predbézného opatreni.
Nasledné situaci ditéte vzdy projednava soud, ktery muUzZe rozhodnout o zméné péce ci
odebrani ditéte z rodiny. Toto soudni rozhodnuti je pak pravidelné revidovano a OSPOD
mezitim, je-li to moZné, s rodici dale aktivné pracuje napf. i na tom, aby byly splnény
podminky pro navrat ditéte do rodiny.



OSPOD se muUze zapojit v riznych Zivotnich situacich, napriklad kdyz:
 existuje podezreni, Ze dité neni v bezpeci (napf. nékdo to OSPODu 0znami)
e rodice prochazeji rozvodem nebo rozchodem a Fesi péci o dité,

e vrodiné dochazi k dlouhodobym konfliktim, které dité zatéZuji,

 rodice se ocitnou v tizivé socialni nebo finanéni situaci,
« dité ma problémy ve Skole, v chovani nebo v psychickém proZivani.

Dulezité je védét, Ze zapojeni OSPOD automaticky neznamena, ze rodice selhali.

Naopak - ¢asto jde o snahu najit feSeni dfive, nez se situace zhorsi.
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