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EVENTS - ALLGEMEINE
GESCHÄFTSBEDINGUNGEN 

1. Geltungsbereich

Die nachfolgenden Geschäftsbedingungen (AGB)
sind Grundlage und Bestandteil jeder
vertraglichen Vereinbarung zwischen
Teilnehmenden an Kongressen, Seminaren,
Workshops und Konferenzen (im Folgenden
"Veranstaltung") und dem Veranstalter.
Entgegenstehenden Regelungen in Allgemeinen
Geschäftsbedingungen des Teilnehmenden
widerspricht die 1ST ROW hiermit ausdrücklich.

2. Veranstalter

1ST ROW & WOMEN SPEAKER 
Inhaberin: Regina Mehler
Ludwigstr. 8, 80539 München
Telefon: +49 89 44 700 91
E-Mail: info@1st-row.de
https://www.1st-row.de
https://www.community.1st-row.de
https://www.academy.1st-row.de

3. Anmeldung/Teilnahmebedingungen

Anmeldungen zu Veranstaltungen müssen
grundsätzlich schriftlich eingehen. Eingehende
Online-Anmeldungen via Internet
und E-Mail bedürfen derzeit keiner
elektronischen Unterschrift resp. elektronischer
Signatur. Da Teilnahmen, sofern nichts anderes
angegeben ist, zahlenmäßig limitiert sind,
werden die Anmeldungen entsprechend des
Eingangsdatums berücksichtigt.

Nach Eingang der Anmeldung werden eine
Anmeldebestätigung, Zugangsdaten und/oder
eine Rechnung versandt. Die Rechnung muss
grundsätzlich vor Veranstaltungsbeginn
beglichen sein. Ein genereller Anspruch zur
Teilnahme besteht nicht; der Veranstalter
behält sich die Zulassung zur Teilnahme im
Einzelfall vor.

4. Teilnahme & Rücktritt 

Die jeweiligen Teilnahmegebühren und die darin
eingeschlossenen Leistungen sind jeweils im
gültigen Programm und/oder auf der Webseite
des Veranstalters ausgewiesen. 

Eine Stornierung der Workshop-Teilnahme ist
grundsätzlich nicht möglich. Bereits entrichtete
Teilnahmegebühren werden nicht
zurückerstattet. Die Umbuchung auf einen
anderen Termin oder die Übertragung der
Workshop-Teilnahme auf eine andere Person ist
vor dem gebuchten Termin kostenfrei möglich.

Der Veranstalter behält sich das Recht vor,
gesamte Veranstaltungen oder einzelne Teile
räumlich und/oder zeitlich zu verlegen, zu ändern
oder auch kurzfristig abzusagen. Bei einer
kompletten Stornierung (Ausnahme: höhere
Gewalt) der Veranstaltung, werden die bereits
gezahlten Teilnahmegebühren zurückerstattet
oder wahlweise eine Gutschrift ausgestellt.

Weitergehende Ansprüche sind ausgeschlossen,
es sei denn, diese beruhen auf vorsätzlichem
oder grob fahrlässigem Verhalten von
Mitarbeitern des Veranstalters oder sonstigen
Erfüllungsgehilfen. 

5. Veranstaltungsort 

Der Veranstaltungsort ist jeweils im aktuellen
Veranstaltungsprogramm ausgewiesen. 

6. Anreise-Übernachtung-Unterkunft 

Anreisen und Übernachtungen sind von
Teilnehmenden selbst zu organisieren/zu buchen
und zu bezahlen. 
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7. Haftungsbeschränkungen 

Soweit Veranstaltungen in Räumen und auf
Grundstücken Dritter stattfinden, haftet der
Veranstalter gegenüber den Teilnehmenden
nicht bei Unfällen und Verlust oder
Beschädigung ihres Eigentums, es sei denn, der
Schaden beruht auf vorsätzlichem oder grob
fahrlässigem Verhalten von Mitarbeitern des
Veranstalters oder sonstigen Erfüllungsgehilfen. 

8. eLearning 

8.1 Registrierung / Plattform 

Für das eLearning-Angebot ist derzeit eine
einmalige Registrierung online über die
Internetseite https://academy.1st-row.de/
erforderlich. Der persönliche Zugangslink der
Teilnehmenden zur Academy steht danach auf
der Internetseite des Veranstalters zur
Verfügung. Damit ist die Anmeldung verbindlich. 

Nutzungsberechtigt sind ausschließlich
angemeldete, registrierte Teilnehmende. Die
Weitergabe der Zugangsdaten an Dritte gilt als
Missbrauch. Erlangen Teilnehmende Kenntnis
vom Missbrauch ihrer Zugangsdaten, so ist der
Veranstalter hiervon unverzüglich zu
unterrichten. Der Veranstalter ist zur sofortigen
Sperrung der Zugangsdaten berechtigt, wenn
ein Missbrauch vorliegt. 

7.2 Verfügbarkeit 

Das eLearning-Angebot ist über das Internet
durchgängig verfügbar. Die Schaffung der
erforderlichen Voraussetzungen zur Nutzung der
1ST ROW Academy – insbesondere Verbindung
zum Internet, Verwendung eines aktuellen
Internetbrowsers sowie bei Online-Vorträgen ein
funktionsfähiger Lautsprecher – obliegt den
Teilnehmenden. Der Zugang zu dem gebuchten
eLearning-Angebot steht Teilnehmenden für den
jeweils angegebenen Zeitraum offen.
Ausnahmen sind kurze Wartungszeiten bzw.
Ausfälle infolge höherer Gewalt.

8.3 Rücktritt 

Eine Stornierung der Buchung ist grundsätzlich
nicht möglich. Bereits entrichtete
Teilnahmegebühren werden nicht
zurückerstattet. Die Umbuchung auf einen
anderen Termin oder die Übertragung der
Workshop-Teilnahme auf eine andere Person ist
vor dem gebuchten Termin kostenfrei möglich.

8.4 Absagen, Änderungen und Einstellung des
Angebots 

Der Veranstalter ist berechtigt, das
Leistungsangebot zu ändern
(Benutzeroberfläche, Erweiterungen,
Aktualisierungen usw.), wenn und soweit
hierdurch die Zweckerfüllung nicht oder nur
unwesentlich beeinträchtigt wird. Sie werden
über entsprechende Änderungen benachrichtigt.
Ein eLearning-Angebot kann aus wichtigem
Grund, z. B. aus technischen Gründen oder
höherer Gewalt, eingestellt werden. Sofern das
eLearning-Angebot noch nicht begonnen wurde,
erstattet der Veranstalter die bezahlte
Teilnahmegebühr. 

9. Urheberrechte 

Veranstaltungsbezogene Vorträge, Unterlagen
und Dokumentationen sind urheberrechtlich
geschützt und dürfen in keiner Form - auch nicht
auszugsweise - ohne Einwilligung des
Veranstalters und Referent:innen vervielfältigt,
verbreitet, öffentlich zugänglich gemacht oder
sonstig genutzt werden. Für alle im Zeitraum der
Veranstaltung beabsichtigten Film - und
Tonmitschnitte muss vorab die Genehmigung
des Veranstalters eingeholt werden. Fotografien
sind in angemessenem Umfang für private
Zwecke gestattet. Für etwaige inhaltliche
Unrichtigkeit der Vorträge und
Dokumentationen über nimmt der Veranstalter
keinerlei Verantwortung oder Haftung. Alle
Inhalte stehen exklusiv den Teilnehmenden zur
Verfügung.
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10. Ausstellung/Sponsoring 

Die Konditionen der veranstaltungsbegleitenden
Fachausstellung/des Sponsorings sind jeweils in
veranstaltungsspezifischen Bedingungen
geregelt. 

11. Datenschutz 

Der Datenschutz ergibt sich nach Maßgabe
unserer jeweils geltenden Datenschutzerklärung
und kann unter https://www.1st-row.de
eingesehen werden. Uns übermittelte Daten
werden maschinell zur Abwicklung der Buchung,
zur Durchführung des Events und der
Lernerfolgskontrolle sowie zur Information über
weitere Veranstaltungen verarbeitet. Wünschen
Sie keine Informationen über weitere Angebote
des Veranstalters, teilen Sie dies bitte an
info@1st-row.de mit.

12. Rechtswahl und Gerichtsstand 

Auf diese AGB sowie das Verhältnis zwischen
dem Kunden und dem Veranstalter findet
ausschließlich deutsches Recht Anwendung.
Gegenüber einem Verbraucher gilt diese
Rechtswahl nur insoweit, als dadurch keine
zwingenden gesetzlichen Bestimmungen des
Staates, in dem er seinen Wohnsitz oder
gewöhnlichen Aufenthalt hat, eingeschränkt
werden. UN-Kaufrecht ist ausgeschlossen.
Nebenabreden und Vertragsänderungen
bedürfen der Schriftform. Im Geschäftsverkehr
mit Kaufleuten, juristischen Personen des
öffentlichen Rechts oder bei öffentlich-
rechtlichen Sondervermögen ist bei Klagen
Gerichtsstand der Sitz des Veranstalters. Soweit
Ansprüche des Veranstalters nicht im
Mahnverfahren geltend gemacht werden,
bestimmt sich der Gerichtsstand bei
Nichtkaufleuten nach deren Wohnsitz.
Erfüllungsort ist München.

12. Schlussbestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieses Vertrages
rechtlich unwirksam sein, hat dies nicht die
Unwirksamkeit des ganzen Vertrages zur Folge.
Die Vertragsparteien sind im Falle einer
unwirksamen Bestimmung verpflichtet, über
eine wirksame und zumutbare Ersatzregelung zu
verhandeln, die dem von den Vertragsparteien
mit der unwirksamen Bestimmung verfolgten
wirtschaftlichen Zweck möglichst nahe kommt.

München, 15.10.2025
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